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आरबीआइ /2011-12/ 14 
माःटर पिरपऽ सं.14 /2011-12                                                 01 जुलाई  2011 
सेवा में, 
 
 सभी ूािधकृत व्यिक्त, जो धन अतंरण सेवा योजना(एमटीएसएस) के तहत भारतीय एजेंट हैं  

 
महोदया /महोदय 

 
माःटर पिरपऽ – धन अतंरण सेवा योजना (एमटीएसएस) 

 
धन अतंरण सेवा योजना िवदेश से भारत में लाभािथर्यों को व्यिक्तगत िवूेषणों के अतंरण का 
एक शीय और आसान तरीका है। भारत में केवल आवक व्यिक्तगत िवूेषण जसेै पिरवार के 
भरण-पोषण के िलए िवूेषण तथा भारत का दौरा करनेवाले िवदेशी पयर्टकों के पक्ष में िवूेषण 
की अनुमित है। धन अतंरण सेवा योजना के तहत भारत से बाहर िवूेषण की अनुमित नहीं है। 
 
2.  यह माःटर पिरपऽ " धन अतंरण सेवा योजना  " िवषय पर वतर्मान अनुदेशों को एक ःथान में 
समेिकत करता है। इस माःटर पिरपऽ में िनिहत पिरपऽों की सचूी पिरिशष्ट में दी गई है।  
 
3.  यह माःटर पिरपऽ एक वषर् की अविध के िलए (सनसेट खंड के साथ) जारी िकया जा रहा है। 
यह पिरपऽ  01 जलुाई, 2012 को वापस ले िलया जाएगा तथा उसके ःथान पर इस िवषय पर अद्यतन 
माःटर पिरपऽ जारी िकया जाएगा। 
          भवदीया, 
  
             (मीना हेमचंि) 

   ूभारी  मखु्य महाूबंधक 
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भाग-ए 

 
खंड । 
 
धन अतंरण सेवा योजना के तहत भारतीय एजेंटों को अनुमित देने के िलए िदशा-िनदेर्श 
 
सिंक्षप्त पिरचय 
 
1.1 धन अतंरण सेवा योजना िवदेश से भारत में लाभािथर्यों को व्यिक्तगत िवूेषणों के अतंरण 
का एक शीय और आसान तरीका है। भारत में केवल आवक व्यिक्तगत िवूेषण जसेै पिरवार के 
भरण-पोषण के िलए िवूेषण तथा भारत का दौरा करनेवाले िवदेशी पयर्टकों के पक्ष में िवूेषण 
अनुमत हैं। धन अतंरण सेवा योजना के तहत भारत से बाहर िवूेषण की अनुमित नहीं है। यह 
ूणाली िवदेशी ूधान अिधकारी के रूप में ज्ञात िवदेश में ूख्यात धन अतंरण कंपिनयाँ तथा 
भारतीय एजेंटों के रूप में ज्ञात भारतीय एजेंट के बीच एक गठ-जोड़ है, जो भारत में लाभािथर्यों 
को चाल ूिविनमय दरों पर िनिधयों का िवतरण करेंगे। भारतीय एजेंट को िवदेशी ूधान अिधकारी 
को कोई रािश िवूेिषत करने की अनुमित नहीं है । धन अतंरण सेवा योजना के तहत, िवूेषक 
और लाभाथीर् केवल व्यिक्त ही हैं। 
 
सांिविधक आधार 
 
1.2 िवदेशी मिुा ूबंध अिधिनयम (फेमा), 1999 की धारा 10(1) के तहत ूदान की गयी 
शिक्तयों के अनुसार, भारतीय िरज़वर् बैंक धन अतंरण सेवा योजना के तहत भारतीय एजेंट के रूप 
में कायर् करने के िलए िकसी व्यिक्त को आवँयक अनुमित (ूािधकार) ूदान कर सकता है। 
िरज़वर् बैंक द्वारा िवशेष रूप से अनुमित िदये िबना कोई व्यिक्त िकसी क्षमता में भारत में 
सीमापार धन अतंरण का कारोबार नहीं कर सकता है। 
 
2. िदशा-िनदेर्श 
 
ूवेश मानदंड 
 
आवेदक 6 माचर् 2006 के ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं25 (ए.पी. (एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं02) में यथा पिरभािषत कोई ूािधकृत व्यापारी ौणेी -। बैंक अथवा कोई ूािधकृत 
व्यापारी ौणेी -।। अथवा कोई सपंूणर् मिुा पिरवतर्क (एफएफएमसी) होना चािहए। 
 
 



3. आवेदन करने के िलए ूिबया 
 
भारतीय एजेंट के रूप में कायर् करने के िलए आवँयक अनुमित हेतु आवेदन ूभारी मखु्य 
महाूबंधक, िवदेशी मिुा बाजार िवभाग, िवदेशी मिुा िवभाग, भारतीय िरज़वर् बैंक, कें िीय 
कायार्लय, मुबंई -400001 को िकया जाए तथा उसके साथ िनम्निलिखत दःतावेज होने चािहए: 
 
(ए) एक वचन पऽ िक भारतीय एजेंट/उसके िनदेशक के िवरूद्ध िकसी कानून ूवतर्न एजेंसी द्वारा 
कोई कारर्वाई नहीं की गयी है / अिनिणर्त है। 
 
(बी) िजसके साथ धन अतंरण सेवा की जानी है उस िवदेशी ूधान अिधकारी  का नाम और 
पता। 
 
(सी) िवदेशी ूधान अिधकारी द्वारा योजना के पिरचालन के पूरे ब्योरे। 
 
(डी) भारत में शाखाओं की सचूी तथा उनके पते िजनके साथ भारतीय एजेंटों द्वारा धन अतंरण 
सेवा की जाएगी। 
 
(ई) योजना के तहत ूित माह/ वषर् कारोबार की अनुमािनत माऽा। 
 
(एफ) िपछले दो िवत्तीय वषोर्ं के िलए लेखा-परीिक्षत तुलन पऽ और लाभ तथा हािन खाता, यिद 
उपलब्ध हो, अथवा आवेदन की तारीख को िनवल ःवािधकृत िनिध की िःथित सबंधंी सांिविधक 
लेखा परीक्षकों से एक ूमाणपऽ के साथ अद्यतन लेखा-परीिक्षत लेखे की एक ूित। 
 
(जी) सःंथा के बिहिनर्यम तथा अतंिनर्यम जहाँ एक तो धन अतंरण कारोबार करने के िलए कोई 
ूावधान है अथवा उसका यथोिचत सशंोधन कंपनी लॉ बोडर् के पास फाइल िकया गया है। 
 
(एच) आवेदक के बैंकरों (दो) से मुहरबंद िलफाफे में गोपनीय िरपोटर्। 
 
(आई) िवत्तीय के्षऽ में कायर्रत सहयोगी/सबंद्ध सःंथा के ब्योरे। 
 
(जे) धन अंतरण कारोबार करने के िलए बोडर् के ूःताव की ूमािणत ूित। 
 
4. सपंािश्वर्क आवँयकता 
  
िवदेशी ूधान अिधकारी द्वारा भारत में िकसी पदनािमत बैंक में 3 िदन के औसत आहरणों के 
समतुल्य अथवा 50,000 अमरीकी डॉलर सपंािश्वर्क के रूप में रखे जाएं। 50,000 अमरीकी डॉलर 
की न्यूनतम रािश िवदेशी मिुा जमा के रूप में रखी जाएगी जबिक शेष रािश बैंक गारंटी के रूप 



में रखी जाएगी। सपंािश्वर्क की पयार्प्तता की पुनरीक्षा िपछले छ: महीनों के दौरान ूाप्त िवूेषणों 
के आधार पर छमाही अंतरालों पर की जाएगी। 
 
5. अन्य शतेर्  
 
ए) इस व्यवःथा के तहत केवल व्यिक्तगत िवूेषणों को ही अनुमित दी जाएगी। इस व्यवःथा के 
जिरये धमार्थर् सःंथाओं/ शःटों को दान/ अशंदान, व्यापार सबंद्ध िवूेषण, पिरसपंित्त की खरीद 
के िलए िवूेषण, अिनवासी िवदेशी खाते में िनवेश अथवा जमा नहीं िकया जाएगा। 
 
बी) इस योजना के तहत व्यिक्तगत िवूेषण के िलए 2500 अमरीकी डॉलर की सीमा रखी गयी 
है। भारत में लाभाथीर् को रू. 50,000/- तक की रािश का नकद में  भगुतान िकया जा सकता 
है। इस सीमा से अिधक रािश का भगुतान आदाता खाता चेक/ िडमांड साफ्ट/ भगुतान आदेश, 
आिद के जिरये अथवा लाभाथीर् के बैंक खाते में सीधे ही जमा करते हुए िकया जाएगा। तथािप, 
अपवादात्मक िःथितयों में जहाँ लाभाथीर् िवदेशी पयर्टक है, वहां अिधक से अिधक रािश नकद में 
िवतिरत की जा सकती है। इस ूकार के लेनदेनों का पूरा िरकाडर् लेखा-परीक्षकों / िनरीक्षकों द्वारा 
छान-बीन के िलए अिभलेख में रखा जाएगा। 
 
सी) इस योजना के तहत, एकल व्यिक्तगत लाभाथीर् द्वारा िकसी एक कैलेण्डर वषर् के दौरान केवल 
12 िवूेषण ही ूाप्त िकये जा सकते हैं। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



खंड ।। 
 
िवदेशी ूधान अिधकािरयों के िलए िदशा-िनदेर्श 
 
िवदेशी धन अतंरण पिरचालकों के साथ व्यवःथा करनेवाले भारतीय एजेंट िवदेशी ूधान 
अिधकारी के रूप में जाने जाते हैं। इसे नोट करें िक इस योजना के तहत पयार्प्त माऽा में 
कारोबार करने वाले, शैक िरकाडर् तथा व्यापक पहँुच वाले  िवदेशी ूधान अिधकािरयों का ही  
िवचार िकया जाएगा। इसके अितिरक्त, धन अतंरण व्यवःथा लाग ूकरने का मखु्य उदे्दँय देश में 
नागिरकों को सःती एवं ूभावी घन अतंरण की सिुवधा ूदान करना है तथा इसिलए ऐसे 
िवूेषण पिरचालकों, िजनकी देश में पहँुच एवं शाखा िवःतार सीिमत है और िवदेश में करोबार 
ःथानीय है, के आवेदनों पर सामान्यतया िवचार नहीं िकया जाता है। 
 
आवेदक भारतीय एजेंटों को िवदेशी ूधान अिधकािरयों के सबंंध में िनम्निलिखत दःतावेज 
ूःतुत करने चािहए / िनम्निलिखत आवँयकताओं को पूणर् करना चािहए: 
 
(ए) िवदेशी ूधान अिधकािरयों को भगुतान ूणाली में कायर् ूारंभ करने/ पिरचालन करने के 
िलए भगुतान और िनपटान ूणाली अिधिनयम, 2007 के ूावधानों के तहत भगुतान और 
िनपटान ूणाली िवभाग, भारतीय िरज़वर् बैंक से आवँयक ूािधकार ूाप्त करना चािहए। 
 
(बी) िवदेशी ूधान अिधकारी धन अतंरण कायर्कलाप करने के िलए सबंंिधत देश की कें िीय 
बैंक/ सरकार अथवा िवत्तीय िविनयामक ूािधकारी द्वारा लाइसेंस ूाप्त पंजीकृत सःंथा होनी 
चािहए। िवदेशी ूधान अिधकारी के पंजीकरण का देश धन शोधन िनवारण मानकों का 
अनुपालनकतार् होना चािहए। 
 
(सी) िवदेशी ूधान अिधकारी धन अतंरण कारोबार में सिुविनयिमत बाजारों में पिरचालकों के 
शैक िरकाडर् के साथ सःुथािपत होना चािहए। 
 
(डी) िवदेशी ूधान अिधकारी के व्यवःथा के पिरणामःवरूप दोनों ओर औपचािरक धन अतंरण 
सिुवधाओं में िवशेष विृद्ध होगी। 
 
(ई) िवदेशी ूधान अिधकारी िवदेशी व्यापार/ उद्योग िनकायों के साथ पंजीकृत होना चािहए। 
 
(एफ) िवदेशी ूधान अिधकारी के पास अतंरार्ष्टर्ीय ऋण पाऽता िनधार्रण एजेंसी से एक अच्छी 
रेिटंग होनी चािहए। 
 
(जी) िवदेशी ूधान अिधकारी को दो बैंकों से गोपनीय िरपोटर् ूःतुत करनी चािहए। 
 



(एच) िवदेशी ूधान अिधकारी को अपने मलू/ मेजबान देश में धन शोधन िनवारण मानदंडों को 
पूरा करने के िलए की गयी कारर्वाई सबंंधी िकसी ःवतंऽ सनदी लेखाकार द्वारा ूमािणत एक 
िरपोटर् ूःततु करनी चािहए। 
 
(आई) िवदेशी ूधान अिधकारी भारत में अपने एजेंटों और उप-एजेंटों के कायर्कलापों के िलए 
पूणर्त: िजम्मेदार होगा। 
  
(जे) िवदेशी ूधान अिधकारी द्वारा िवूेषक तथा भारत में सभी पे-आउट से सबंंिधत लाभािथर्यों 
के यथोिचत िरकाडर् रखे जाने चािहए । िरज़वर् बैंक तथा भारत सरकार की अन्य एजेंिसयाँ अथार्त ्
सीमा शुल्क, गहृ मऽंालय, एफआइयु-आइएनडी, आिद द्वारा मांगे जाने पर सभी िरकाडर् उपलब्ध 
कराए जाने चािहए । िवूेषकों तथा लाभािथर्यों के पूरे ब्योरे मांगे जाने पर उसे िवदेशी ूधान 
अिधकारी द्वारा िदये जाने चािहए। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



खंड ।।। 
 
भारतीय एजेंटों द्वारा उप-एजेंटों की िनयुिक्त के िलए िदशा-िनदेर्श 
 
भारतीय एजेंट ऐसे उप-एजेंटों की िनयुिक्त कर सकता है, िजनके पास कारोबार करने के िलए 
ःथान तथा 5 लाख रुपए की िनवल मािलयत हों। उप-एजेंट भारतीय एजेंटों के माध्यम से कायर् 
करेंगे तथा िवदेशी ूधान अिधकारी के साथ सीधे व्यवहार नहीं करेंगे । उप-एजेंट भारतीय एजेंटों 
द्वारा जारी भगुतान अनुदेशों पर कायर् करेंगे। भारतीय एजेंट अपने उप-एजेंट के कायर्कलापों के 
िलए पूणर्त: िजम्मेदार है। जबिक भारतीय एजेंटों को ःवयं-िविनयिमत सःंथा के रूप में कायर् 
करने के िलए ूोत्सािहत िकया जाएगा, उप-एजेंटों के यथोिचत कायर्कलाप सिुनिश्चत करने िक 
िजम्मेदारी पूणर्त: भारतीय एजेंटों की होगी। ूत्येक भारतीय एजेंट को उप-एजेंट की िनयुिक्त 
करने से पहले यथोिचत सावधानी बरतनी चािहए और कोई अिनयिमतता पाये जाने पर भारतीय 
एजेंट अनुमित रद्द करने के िलए दायी हो सकता है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



खंड IV 
 
मौजदूा भारतीय एजेंटों की अनुमित के नवीकरण के िलए िदशा-िनदेर्श 
 
1. भारतीय एजेंटों के िलए आवँयक अनुमित ूथमत: एक वषर् के िलए जारी की जाएगी, 
उपयुर्क्त खंड । में सभी शतेर् तथा िरज़वर् बैंक द्वारा समय समय पर जारी अन्य िनदेशों/अनुदेशों 
के अनुपालन के आधार पर उसका नवीकरण िकया जाएगा। 
 
2. आवेदक कोई ूािधकृत व्यापारी ौणेी । बैंक अथवा ूािधकृत व्यापारी ौणेी ।। अथवा सपंूणर् 
मिुा पिरवतर्क होना चािहए। 
 
3. लाइसेंस के नवीकरण के िलए आवेदन पऽ िनम्निलिखत दःतावेजों के साथ भारतीय एजेंट 
का पंजीकृत कायार्लय िरज़वर् बैंक के िजस अिधकार के्षऽ में आता है उस के्षऽ के सबंंिधत के्षऽीय 
कायार्लय को ूःतुत िकया जाना चािहए: 
  
(ए) एक वचन पऽ िक भारतीय एजेंट/ उसके िनदेशकों के िवरूद्ध िकसी कानून ूवतर्न एजेंसी 
द्वारा कोई कारर्वाई नहीं की गयी है / अिनिणर्त है। 
 
(बी) योजना के तहत ूित माह/ वषर् के कारोबार की अनुमािनत माऽा। 
 
(सी) िपछले दो िवत्तीय वषोर्ं के िलए लेखा-परीिक्षत तुलन पऽ और लाभ तथा हािन खाता, यिद 
उपलब्ध हो, अथवा आवेदन की तारीख को िनवल ःवािधकृत िनिध की िःथित सबंधंी सांिविधक 
लेखा परीक्षकों से एक ूमाणपऽ के साथ अद्यतन लेखा-परीिक्षत लेखे की एक ूित। 
(डी) आवेदक के बैंकरों (दो) से मुहरबंद िलफाफे में गोपनीय िरपोटर्। 
 
(ई) िवत्तीय के्षऽ में कायर्रत सहयोगी/सबंद्ध सःंथा के ब्योरे। 
 
(एफ) अनुमित के नवीकरण के िलए बोडर् के ूःताव की ूमािणत ूित। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



खंड V 
 
भारतीय एजेंटों का िनरीक्षण 
 
भारतीय िरज़वर् बैंक द्वारा फेमा, 1999 की धारा 12 (1) के ूावधानों के तहत भारतीय एजेंटों का 
िनरीक्षण िकया जाएगा। 
 
खंड VI 
 
भारतीय एजेंटों के िलए अपने माहक को जािनये/धन शोधन िनवारण/आतंकवाद के िवत्तपोषण 
के ूितरोध सबंंधी िदशा-िनदेर्श 
 
2. धन शोधन िनवारण (एएमएल) मानकों और आतंकवाद के िवत्तपोषण का ूितरोध करने (सीएफटी)पर 
िवत्तीय कारर्वाई कृतीदल (एफएटीएफ) की िसफािरशों के सदंभर् में सीमापार आवक धनूेषण 

कायर्कलापों  के सबंंध में धन अतंरण सेवा योजना के तहत अपने माहक को जािनये (केवाइसी) 
मापदंड/ धन शोधन िनवारण (एएमएल)मानक/आतंकवाद के िवत्तपोषण का ूितरोध करने (सीएफटी) के 
सबंंध में िवःततृ अनुदेश िनधार्िरत िकये गये हैं (अनुबंध -।)।    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



भाग-बी 
 

िरपोटर्स/्िववरण 
 
1. सलंग्न फॉमेर्ट(अनुबंध-।।) के अनुसार ूाप्त िवूेषणों की माऽा का एक ितमाही िववरण िरज़वर् 
बैंक के सबंंिधत के्षऽीय कायार्लय को िजस ितमाही से वह सबंंिधत है उस ितमाही के समाप्त होने 
पर 15 िदनों के भीतर ूःतुत िकया जाना चािहए। 
 
2. एजेंटों को अपने अितिरक्त ःथानों के पते ितमाही आधार पर ूभारी मखु्य महाूबंधक, 
भारतीय िरज़वर् बैंक, िवदेशी मिुा िवभाग, िवदेशी मिुा बाजार ूभाग, कें िीय कायार्लय, मुबंई-
400001 को ूेिषत करने की व्यवःथा करनी चािहए। इसके अितिरक्त, उनके उप-एजेंटों की सूची 
छमाही आधार पर उपयुर्क्त पते पर ूेिषत की जानी चािहए। 
 
3. भारतीय एजेंटों को ूत्येक वषर् जून और िदसबंर के अतं में आगामी महीने की 15 तारीख के 
भीतर सलंग्न फॉमेर्ट(अनुबंध-।।।) में छमाही के िलए जानकारी भी ूभारी मखु्य महाूबंधक, 
भारतीय िरज़वर् बैंक, िवदेशी मिुा िवभाग, िवदेशी मिुा बाजार ूभाग, कें िीय कायार्लय, मुबंई-
400001 को ूेिषत करनी चािहए । 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
अनुबंध –। 

भारतीय एजेंटों के िलए अपने माहक को जािनये (केवाइसी)/ धन शोधन िनवारण (एएमएल) / 
आतंकवाद के िवत्तपोषण का ूितरोध (सीएफटी) करने सबंंधी िदशा-िनदेर्श 
 
खंड –। 
 
धन शोधन िनवारण (संशोधन) अिधिनयम,  2009 द्वारा यथा सशंोिधत धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 

2002 के तहत अपने माहक को जािनये (केवाइसी) मापदंड/ धन शोधन िनवारण (एएमएल) मानक/ 
आतंकवाद के िवत्तपोषण का ूितरोध (सीएफटी) करने /  ूािधकृत व्यािक्तयों का दाियत्व - धन अंतरण 
सेवा योजना (एमटीएसएस)  के तहत सीमापार आवक ूेषण  
 
1. ूःतावना 

 

धन शोधन का अपराध,  धनशोधन िनवारण अिधिनयम,2002 (पीएमएलए) की धारा 3 में "जो कोई 

अपराध की ूिबया के साथ जड़ुी िकसी िबयािविध अथवा गितिविध में ूत्यक्ष अथवा अूत्यक्ष  शािमल 

होने का ूयास करता है अथवा जानबूझकर सहायता करता है अथवा जानबूझकर कोई पाटीर् है अथवा 
वाःतिवक रूप से शािमल है  और उसे बेदाग सपंित्त के रूप में ूके्षिपत करता है वह धन शोधन के अपराध 

का दोषी होगा"  इस ूकार पिरभािषत िकया गया है । धन शोधन ऐसी ूिबया कही जा सकती है िजसमें 
मिुा अथवा अन्य पिरसपंित्तयां अपराध के आगम के रूप में ूाप्त की गयी है, जो "बेजमानती मिुा " के िलए  

िविनमय की जाती है अथवा उनके आपरािधक मलू से कोई ःपष्ट सबंंध नहीं है ऐसी अन्य पिरसपंित्तयां हैं । 
 

2. उदे्दँय 
 

अपने माहक को जािनये (केवाइसी)/धन शोधन िनवारण (एएमएल)/आतंकवाद के िवत्तपोषण का ूितरोध 

(सीएफटी) करने सबंंधी िदशा-िनदेर्श िनधार्िरत करने का उदे्दँय आपरािधक घटकों से काले धन शोधन 

अथवा आतंकवाद िवत्तपोषण गितिविधयों के िलए  जानबूझकर अथवा अनजाने में  अपनायी जानेवाली 
धन अतंरण सेवा योजना (एमटीएसएस)  के तहत पूरे िवश्वभर से भारत में सीमापार आवक मिुा 
अतंरण की पद्धित को रोकना है ।  अपने माहक को जािनये (केवाइसी) िबयािविध से ूािधकृत व्यिक्त, जो 
धन अतंरण सेवा योजना (एमटीएसएस)  के तहत भारतीय एजेंट है (अब इसके बाद ूािधकृत 

व्यिक्तयों (भारतीय एजेंट) के रूप में उिल्लिखत है),  अपने माहकों तथा उनके िवत्तीय व्यवहारों को 
बेहतर जान/समझ सकें गे, िजससे वे अपना जोिखम ूबंधन िववेकपूणर् तरीके से कर सकें गे । 
 

 3. माहक की पिरभाषा 
 
अपने माहक को जािनये (केवाइसी) नीित के ूयोजन के िलए माहक को िनम्नानुसार पािरभािषत िकया 
जाता है : 



कोई व्यिक्त जो धन अतंरण सेवा योजना (एमटीएसएस) के तहत कभी-कभी/िनयिमत 

सीमापार धनूेषण ूाप्त करता है ; 

कोई एक िजसकी ओर से धन अतंरण सेवा योजना (एमटीएसएस) के तहत सीमापार आवक 
धनूेषण ूाप्त करता है (अथार्त ्िहतािधकारी ःवामी) । 

 
[धन शोधन िनवारण िनयमावली के िनयम 9,उप-िनयम (1ए) - भारत सरकार की 12 फरवरी 
2010 की अिधसचूना  के मदे्दनजर िहतािधकारी ःवामी का तात्पयर् उस व्यिक्त से है िजसका 
ःवािमत्व या िनयंऽण गाहक पर है और या िकसी व्यिक्त िजसकी ओर से लेनदेन िकये जाते हैं 
और िजसमें अिधकािरता वाले व्यिक्त पर अिंतम रूप से ूभावी िनयऽंण होता है।] 
 
4. िदशा-िनदेर्श 
 
4.1 सामान्य 
 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को यह ध्यान में रखना चािहए िक सीमापार आवक धनूेषण  

करते समय माहकों से जमा की गयी जानकारी गोपनीय रखी जानी चािहए और उसके ब्योरे ूित िबबी 
अथवा उसके जसेै िकसी अन्य ूयोजन के िलए व्यक्त नहीं िकये जाने चािहए। अत: ूािधकृत व्यिक्तयों 
(भारतीय एजेंटों) को यह सिुनिश्चत करना चािहए िक माहक से मांगी गयी जानकारी ज्ञात जोिखम से 

सबंंिधत है एवं वह अनुिचत नहीं है  और इस सबंंध में जारी िकये गये िदशा-िनदेर्शों के अनुसार है। जहाँ 
कहीं आवँयक हो माहक से अपेिक्षत कोई अन्य जानकारी उसकी सहमित से अलग से  माँगी जानी 
चािहए। 
 
4.2 अपने माहक को जािनये नीित 
 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को अपनी "अपने माहक को जािनये नीित" िनम्निलिखत चार मखु्य 
घटकों को अतंिनर्िहत करते हुए बनानी चािहए : 

क) माहक ःवीकृित नीित; 

ख) माहक पहचान ूिबया; 
ग) लेनदेनों पर िनगरानी 
घ) जोिखम ूबंधन 
 
4.3 ) माहक ःवीकृित नीित (सीएपी) 
 
क) ूत्येक ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) को माहकों की ःवीकृित के िलए सुिनिश्चत मापदंड िनधार्िरत 

करते हुए एक ःपष्ट माहक ःवीकृित नीित िवकिसत करनी चािहए । माहक ःवीकृित नीित में यह सिुनिश्चत 



िकया जाना चािहए िक  ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट)  के साथ माहक की िरँतेदारी के िनम्निलिखत 

पहलओु ंपर सिुनिश्चत िदशा-िनदेर्श िदये गये हैं। 
 
i) अज्ञातनाम अथवा काल्पिनक / बेनामी नाम (नामों ) से  कोई धनूेषण ूाप्त नहीं िकया  जाता 
है । 
[16 जनू 2010 की भारत सरकार की अिधसचूना, िनयम 9, उप-िनयम (1सी) के मदे्दनजर 
ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) िकसी अज्ञात या छद्म नामधारी व्यिक्त (व्यिक्तयों) या ऐसे व्यिक्त 
िजसकी पहचान ःपष्ट न हो य़ा सत्यािपत न की जा सकती हो, के नाम से िकसी लेनदेन की 
अनुमित नहीं देगा।] 
 
ii)  जोिखम अवधारणा के मापदंड, व्यवसाय गितिविध का ःवरुप, माहक और उसके मवुिक्कल का ःथान, 

भगुतान का तरीका, टनर्ओवर की माऽा, सामािजक और िवत्तीय िःथित, आिद के अनुसार ःपष्ट रुप से 

पिरभािषत िकये गये हैं, िजससे माहकों को िनम्न, मध्यम और उच्च जोिखम में वगीर्कृत िकया जा सकें  
(ूािधकृत व्यिक्त कोई यथोिचत नामपध्दित अथार्त ्ःतर ।,ःतर।। और ःतर।।। पसदं कर सकते हैं )। ऐसे 

माहक,अथार्त ् पोिलिटकली एक्सपोज्ड पसर्न (पीइपीएस)  िजनके िलए उच्च ःतर की मॉिनटिरंग की 
आवँयकता है, अिधक उच्चतर ौणेी में भी वगीर्कृत िकये जा सकते हैं। 
 
iii)  आवँयक कागजात और सौंपी गयी जोिखम और धन शोधन िनवारण  अिधिनयम, (पीएमएलए),  

2002  और समय -समय पर यथा सशंोिधत धन शोधन िनवारण अिधिनयम, (पीएमएलए),  2009, धन 

शोधन िनवारण (लेनदेनों के ःवरुप और लागत के अिभलेखों का रखरखाव, रखरखाव की ूिबया और 
पद्धित तथा जानकारी ूःतुत करने  के िलए समय  और बैंिकंग कंपिनयों, िवत्तीय सःंथानों और मध्यवतीर् 
सःंथाओं के माहकों की पहचान के अिभलेखों का सत्यापन और रखरखाव) िनयम, 2005 की आवँयकता 
को ध्यान में रखते हुए िनधार्िरत माहकों के िविभन्न ौिेणयों के सबंंध में ूाप्त की जानेवाली अन्य 

जानकारी तथा इसके साथ-साथ समय समय पर भारतीय िरज़वर् बैंक द्वारा जारी अनुदेश/िदशा-िनदेर्श का 
पालन होना चािहए। 
 
iv) िजन मामलों में ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) यथोिचत ्माहक सावधानी उपाय लागू  नहीं कर 
सकता अथार्त ्ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) पहचान सत्यािपत नहीं कर सकता है और / अथवा 
माहक के असहकार अथवा ूािधकृत व्यिक्त को ूःतुत िकये गये आँकड़े/जानकारी की अिवश्वसनीयता  के 

कारण जोिखम वगीर्करण के अनुसार आवँयक दःतावेज ूाप्त नहीं कर सकता है तो ऐसे मामलों में िकसी 
धनूेषण का भगुतान  नहीं िकया जाना चािहए। तथािप, यह आवँयक है िक माहक को होनेवाली 
परेशानी टालने के िलए यथोिचत ् नीित बनायी जाए। ऐसी पिरिःथित में जब ूािधकृत व्यिक्त 
(भारतीय एजेंट) को यह िवश्वास हो िक वह माहक की सही पहचान से अवगत होने से सतंुष्ट 
नहीं हो सकेगा तो ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) एफआइयु-आइएनडी के पास एसटीआर फाइल 
करें । 



 
v)  िजस िःथित में माहक को दसूरी व्यिक्त/सःंथा की ओर से कायर् करने की अनुमित दी जाती है उस 

िःथित का ःपष्ट रूप से उल्लेख िकया जाना चािहए, लाभािधकारी ःवामी की पहचान की जानी चािहए और 
उसकी पहचान के सत्यापन के िलए सभी सभंव कदम उठाये जाने चािहए।  
 
बी)   ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) ने जब िनयिमत सीमापार आवक धनूेषण ूाप्त िकये 
जाते हैं/ अपेिक्षत होते हैं  तब जोिखम वगीर्करण के आधार पर  ूत्येक नये माहक का ूोफाइल 

बनाना चािहए । माहक  ूोफाइल में माहक की पहचान, उसकी सामािजक /िवत्तीय िःथित  सबंंधी 
जानकारी आिद िनिहत होनी चािहए । यथोिचत सावधानी का ःवरुप और सीमा ूािधकृत व्यिक्त 

(भारतीय एजेंट) द्वारा सौंपी गयी जोिखम सबंंधी जानकारी पर आधािरत होंगी । तथािप, माहक  

ूोफाइल तैयार करते समय ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) ने  माहक से केवल वहीं जानकारी 
मांगने पर ध्यान देना चािहए जो जोिखम की ौणेी से सबंंिधत है न िक हःतके्षप करनेवाली। माहक  

ूोफाइल एक गोपनीय दःतावेज है और उसमें िनिहत ब्योरे आदान-ूदान अथवा िकसी अन्य ूयोजन के 

िलए व्यक्त नहीं िकये जाने चािहए। 
 

सी) जोिखम वगीर्करण के ूयोजन के िलए, ऐसे व्यिक्तिवशेष (उच्च िनवल मािलयत से अन्य) और 
सःंथाएं, िजनकी पहचान और सपंित्त के स्तर्ोत आसानी से जाने जा सकते हैं और सब िमलाकर िजनके 

द्वारा िकये गये लेनदेन ज्ञात ूोफाइल के अनुरुप हैं, उन्हें िनम्न जोिखम के रूप में वगीर्कृत िकया जाए । 
ऐसे माहक, जो औसतन जोिखम से उच्चतर जोिखमवाले ूतीत होते हैं, उन्हें  माहक की पषृ्ठभिूम, 

गितिविध का ःवरुप और ःथान, मलू देश, िनिधयों के स्तर्ोत और उसके मवुिक्कल के ूोफाइल, आिद के 

आधार पर मध्यम अथवा उच्च जोिखम  के रूप में वगीर्कृत िकया जाए । ूािधकृत व्यिक्तयों को  जोिखम 

िनधार्रण पर आधािरत विृदं्धगत िकये गये यथोिचत ्सावधानी के उपाय लागू करने चािहए, िजसके िलए 

उच्चतर जोिखम माहकों , िवशेषत: िजनके िनिधयों के स्तर्ोत ही ःपष्ट नहीं हैं ,के सबंंध में  गहन यथोिचत 

सावधानी की आवँयकता होगी । विृदं्धगत की गयी अपेिक्षत यथोिचत सावधानीवाले माहकों के उदाहरण 

में (क) अिनवासी माहक; (ख) ऐसे देशों के माहक जो  िवत्तीय कारर्वाई कृतीदल मानक लागू नहीं करते हैं 
अथवा अपयार्प्त रूप से लागू करते हैं ; (ग) उच्च िनवल मािलयत व्यिक्तिवशेष; (घ) राजनियक 

(पोिलिटकली एक्सपोज्ड पसर्न) (पीईपी);(ड.) सामने न होनेवाले माहक; और   (च) उपलब्ध आम 

जानकारी के अनुसार सिन्दग्ध ूितष्ठा वाले माहक, आिद शािमल हैं। 
  
(डी) यह बात ध्यान में रखना महत्वपणूर् है िक माहक ःवीकृित नीित अपनाना तथा उसका कायार्न्वयन 

करना अत्यंत िनयामक नहीं होना चािहए और आम जनता को सीमापार आवक धनूेषण सिुवधाओं से  

नकारा नहीं जाना चािहए।  
 
(ई) सपंूणर् िवश्व से आपरािधक तत्वों द्वारा इरादतन या गरै-इरादतन धन शोधन िनवारण या 
आतंकवाद के िवत्तपोषण से सबंंिधत गितिविधयों के िलए भारत में धन अतंरण सेवा योजना के 



अतंगर्त सीमापार से धन के अतं:ूवाह को रोकने की ूणाली का इःतेमाल न होने देने के िलए 
जब भी धन शोधन िनवारण या आतंकवाद के िवत्तपोषण या जब माहक के बारे में सदेंह हो, 
भले ही जोिखम कम ःतर का ूतीत हो, ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) धनूेषण के िलए  
भगुतान से पूवर् माहक के सबंंध में उिचत सावधानी बरतने के सम्यक मानदंडों का पालन  
करेगा । 
 
4.4 माहक पहचान ूिबया (सीआइपी) 
 
ए) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) के बोडर् द्वारा अनुमोिदत नीित में लाभाथीर् को भुगतान करते 
अथवा ूािधकृत व्यिक्त  को पूवर् में ूाप्त माहक पहचान सबंंधी आंकड़ो की ूामािणकता/यथातथ्यता अथवा 
पयार्प्तता के बारे में सदेंह है तो माहक पहचान ूिबया ःपष्ट रूप से तैयार की जानी चािहए । माहक पहचान 

का अथर् माहक को पहचानना और िवश्वसनीय, ःवतंऽ स्तर्ोत दःतावेज, आंकड़े अथवा जानकारी का उपयोग 

करते हुए उनकी पहचान सत्यािपत करना है।  ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को उनकी सतंुिष्ट 

होने तक ूत्येक नये माहक की पहचान ःथािपत करने के िलए पयार्प्त आवँयक जानकारी ूाप्त करने की 
आवँयकता है भले ही सबंंध िनयिमत अथवा ूासिंगक हो। सतंुष्ट होने का अथर् है िक ूािधकृत व्यिक्त 

सक्षम ूािधकािरयों को इस बात से सतंुष्ट करा सकें  िक मौजदूा िदशा-िनदेर्शों के अनुसार माहक की जोिखम 

ूोफाइल के आधार पर यथोिचत सावधानी बरती गयी थी। इस ूकार जोिखम आधािरत दृिष्टकोण 

ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को असमानुपाितक लागत और माहकों के िलए भारी व्यवःथा 
टालने के िलए िलए आवँयक है । ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंट) ने माहक की पहचान करने 
तथा उसके पते/ःथान का सत्यापन करने के िलए पयार्प्त पहचान आकँडें ूाप्त करने चािहए। ऐसे 

माहकों के िलए जो साधारण व्यिक्त है , ूािधकृत व्यिक्तयों को माहक की पहचान और उसके पते / ःथान 

का सत्यापन करने के िलए पयार्प्त पहचान दःतावेज ूाप्त करने चािहए । ऐसे माहकों के िलए जो िविधक 

व्यिक्तिवशेष हैं , ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) को (i) यथोिचत और सबंंिधत दःतावेजों के जिरये 

िविधक व्यिक्त की िविधक िःथित सत्यािपत करनी चािहए;  (ii) िविधक व्यिक्त की ओर से कायर् 
करनेवाला कोई  व्यिक्त ऐसा करने के िलए ूािधकृत है तथा उस व्यिक्त की पहचान पहचाननी तथा 
सत्यािपत करनी चािहए; और  (iii) माहक का ःवािमत्व और िनयंऽण सरंचना समझनी चािहए और 
िनधार्िरत करना चािहए िक साधारण व्यिक्त कौन हैं  जो िविधक व्यिक्त का आिखरकार िनयऽंण करता है । 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) के िदशा-िनदेर्श के िलए कुछ िविशष्ट मामलों के सबंंध में माहक 

पहचान अपेक्षाएं, िवशेषत:, िविधक व्यिक्तयों , िजनके बारे में और अिधक सतकर् ता की आवँयकता है , 

नीचे पैरामाफ 5.5 में दी गयी है । तथािप, ूािधकृत व्यिक्त(भारतीय एजेंट), ऐसे व्यिक्तयों के साथ कायर् 
करते समय आये हुए उनके अनुभव, उनके सामान्य िववेक और ःथािपत परंपराओं के अनुसार िविधक 

अपेक्षाओं के आधार पर  अपने िनजी आंतिरक िदशा-िनदेर्श तैयार करें । यिद  ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय 
एजेंट) माहक ःवीकृित नीित के अनुसार ऐसे लेनदेन करने का िनणर्य लेता है तो ूािधकृत 

व्यिक्त(भारतीय एजेंट)  लाभाथीर् ःवामी (ःवािमयों ) की पहचान करने के िलए यथोिचत उपाय करे तथा 



उसकी /उनकी पहचान इस तरीके से सत्यािपत करें िक ूािधकृत व्यिक्त  इस बात से सतंुष्ट हो 
जाए िक लाभाथीर् कौन है [ 16 जनू 2010 की भारत सरकार की अिधसचूना - िनयम 9, उप-
िनयम (1ए) के मदे्दनजर ]। 
 
बी) कुछ नजदीकी िरँतेदारों को, अथार्त ् पत्नी, पुऽ, कन्या और माता-िपता, आिद जो उनके पित, 

िपता/माता और पुऽ, जैसी भी िःथित हो, के साथ रहते हैं, तो ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) के 

साथ लेनदेन करना किठन हो सकता है  क्योंिक  पते के सत्यापन के िलए आवँयक उपयोिगता िबल 

उनके  नाम में नहीं है । यह ःपष्ट िकया जाता है िक ऐसे मामलों में ूािधकृत व्यिक्त(भारतीय एजेंट), 
भावी माहक िजस िरँतेदार के साथ रहता है  उससे इस घोषणापऽ के साथ िक लेनदेन करने के िलए 

इच्छुक व्यिक्त वही व्यिक्त (भावी माहक) है तथा वह उनके साथ रहता है, उसके पहचान दःतावेज और 
उपयोिगता िबल ूाप्त कर सकते हैं । ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) पते के और सत्यापन के िलए 

डाक  द्वारा ूाप्त पऽ जसैी अनुपूरक साआय का उपयोग कर सकते हैं । इस िवषय पर शाखाओं को 
पिरचालनगत अनुदेश जारी करते समय, ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) ने िरज़वर् बैंक द्वारा जारी 
अनुदेशों का भाव ध्यान में रखना चािहए और ऐसे व्यिक्तयों, जो अन्यथा कम जोिखमवाले माहकों के रूप 

में वगीर्कृत िकये गये हैं, को  होनेवाली अनावँयक किठनाइयों को टालना चािहए। 
 
सी) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को, यिद कारोबारी सबंंध बने रहते है तो माहक पहचान डाटा  
आविधक  रूप से अद्यतन करने की एक ूणाली बनानी चािहए। 
 

डी) माहक पहचान के िलए िजन कागजातों/जानकारी पर िवश्वास िकया जाना चािहए, उनके ूकार और 
ःवरुप की एक िनदेर्शक सचूी इस पिरपऽ के सलंग्नक ।। में दी गयी है  । यह ःपष्ट िकया जाता है िक 

सलंग्नक ।। में उिल्लिखत सही ःथायी पते का अथर् है िक व्यिक्त सामान्यत: उस पते पर रहता है और 
माहक के पते के सत्यापन के िलए ूािधकृत व्यिक्त द्वारा उपयोिगता िबल अथवा ःवीकृत कोई अन्य 

कागजात में उिल्लिखत पते के रूप में िलया जा सकता है । जहाँ धन शोधन या आतंकवाद से सबंंिधत 
गितिविधयों के िलए िवत्तपोषण का सदेंह हो या माहक की पहचान से सबंंिधत पहले िलये गये 
आँकड़ों की पयार्प्तता और सत्यता के बारे में सदेंह हो, वहाँ ूािधकृत व्यापारी(भारतीय एजेंट) 
माहक की पहचान की पुनसर्त्यापन और सबंंिधत ूयोजन संबंधी सचूना ूाप्त करने तथा इिच्छत 
कारोबारी िरँते के ःवरूप सिहत समिुचत सावधानी उपायों की समीक्षा करे । [ 16 जनू 2010 
की भारत सरकार की अिधसचूना - िनयम 9, उप-िनयम (1 डी) के मदे्दनजर ]। 
 
 

ई) लाभािथर्यों को भुगतान 
 

i) लाभािथर्यों को भारतीय रुपयों में भगुतान के िलए इस पिरपऽ के सलंग्नक ।। में उल्लेख 

िकये गये अनुसार,  पहचान कागजातों का सत्यापन िकया जाए तथा उसकी एक ूित रखी 
जाए। 



 
ii) योजना के तहत व्यिक्तगत धनूेषणों पर 2500 अमरीकी डॉलर की  सीमा रखी गयी 

है। रू. 50,000 तक की रािश का भगुतान नकद में िकया जाए । इस सीमा से 
अिधक रािश का भगुतान चेक/ मांग साफ्ट/ भगुतान आदेश द्वारा ही िकया जाए 
अथवा लाभाथीर् के बैंक खाते में सीधे जमा िकया जाए । तथािप, अपवादात्मक 
िःथितयों में, जब लाभाथीर् कोई िवदेशी पयर्टक है, उच्चतर रािशयां नकद में िवतिरत 
की जा सकती है। िकसी कैलेण्डर वषर् के दौरान िकसी एकल व्यिक्तिवशेष द्वारा केवल 
12 धनूेषण ूाप्त िकये जा सकते हैं। 

 

4.5 माहक पहचान अपेक्षाएं- राजनियकों (पोिलिटकली एक्ःपोजड् पसर्न्स )(पीइपी) द्वारा लेनदेन- 
िनदेर्शात्मक िदशा-िनदेर्श 
 
राजनियक व्यिक्त वे हैं िजन्हें िवदेश में ूमखु सावर्जिनक कायर् सौंपे गये हैं अथार्त ्राज्यों अथवा सरकारों 
के ूमखु, विरष्ठ राजनियक, विरष्ठ सरकारी/ न्याियक/ सेना अिधकारी, सरकारी ःवािमत्ववाले िनगमों के 

विरष्ठ कायर्कारी अिधकारी, महत्वपूणर् राजनियक पाटीर् के पदािधकारी, आिद। ूािधकृत व्यिक्तयों 
(भारतीय एजेंटों) को लेनदेन करने अथवा व्यवसाय सबंंध ःथािपत करने के इच्छुक इस ौणेी  के िकसी 
व्यिक्त/ माहक के सबंंध में पयार्प्त जानकारी ूाप्त करनी चािहए और पिब्लक डोमेन पर उपलब्ध ऐसे 
व्यिक्त से सबंंिधत सभी जानकारी की जांच करनी चािहए। ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को ऐसे 

व्यिक्त की पहचान सत्यािपत करनी चािहए और  माहक के रूप में राजनियकों को ःवीकृित देने  से पहले 

उनके सपंित्त के स्तर्ोतों  और िनिधयों के स्तर्ोतों के बारे में जानकारी मांगनी चािहए। राजनियकों के साथ 

लेनदेन करने का िनणर्य विरष्ठ ःतर पर िलया जाना चािहए और माहक ःवीकृित नीित में उसका उल्लेख 

ःपष्ट रूप से करना चािहए। ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को ऐसे लेनदेनों पर लगातार और 
ज्यादा िनगरानी रखनी चािहए। उपयुर्क्त मानदंड राजनियकों के पिरवार के सदःयों अथवा नजदीकी 
िरँतेदारों के साथ के लेनदेनों  के िलए भी लागू िकये जाएं। उिल्लिखत मानदंड उन माहकों पर भी लागू 
िकये जाने चािहए जो कारोबारी िरँते ःथािपत होने के बाद राजनियक जोिखम वाले व्यिक्त के 
रूप में तब्दील हो जाते हैं ।ये अनुदेश उन लेनदेनों पर भी लाग ूहोंगे जहाँ राजनियक जोिखम 
वाला व्यिक्त अिंतम लाभाथीर् (ःवामी) है । इसके अलावा, राजनियक जोिखम वाले व्यिक्तयो से 
सबंंिधत लेनदेनों के बाबत यह दोहराया जाता है िक ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) राजनियक 
जोिखम वाले माहकों के पािरवािरक सदःयों या िनकट सबंंिधयों और उन लेनदेनों िजनमें ये 
अिंतम लाभाथीर् ःवामी है के बारे में माहक सबंंधी उिचत सावधानी के वहृत्तर उपायों की पहचान 
करने और लाग ूकरने के िलए उिचत लगातार जोिखम ूबंधन ूिबया को ःथािपत करें ।  
 
4.6 लेनदेनों की िनगरानी  
अपने माहक को जािनये की ूभावी िबयािविध का  अत्यंत आवँयक घटक  सतत िनगरानी रखना है । 
ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) अपनी जोिखम केवल तभी ूभावी रूप से िनयंिऽत और कम कर सकें गे 



जब उन्हें लाभाथीर् के धनूेषण की सामान्य और यथोिचत ूािप्तयों(आय) के सबंंध में जानकारी होगी 
और  उनके पास ऐसी आय की पहचान करने के िलए साधन उपलब्ध होंगे जो कायर्कलाप के िनयिमत 

पैटनर् से अलग है । तथािप, िनगरानी की सीमा धनूेषण की जोिखम सवेंदनशीलता पर िनभर्र होंगी । 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को सभी जिटल, असामान्यत: बड़ी आय और सभी असामान्य पैटनर् 
पर िवशेष ध्यान देना चािहए िजनका कोई ूत्यक्ष आिथर्क और ूत्यक्ष वैध ूयोजन नहीं है । ूािधकृत 

व्यिक्त(भारतीय एजेंट)  आय की िविशष्ट ौणेी के िलए ूारंिभक सीमा िनधार्िरत करें और इन सीमाओं से 

अितिरक्त आय पर िवशेष रूप से ध्यान दें । उच्च-जोिखम ूािप्तयाँ(आय), गहन िनगरानी की शतर् पर होनी 
चािहए।  
 
ूत्येक ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) को  माहक की पषृ्ठभिूम जसेै मलू देश, िनिधयों के स्तर्ोत, िनिहत 

लेनदेनों के ूकार और अन्य जोिखम घटक ध्यान में लेते हुए  ऐसी आय के िलए 'मलू संकेतक' (की 
इंिडकेटसर्) िनधार्िरत करने चािहए। ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को माहकों  के जोिखम 

वगीर्करण की आविधक पुनरीक्षा और बढ़े हुए यथोिचत सावधानी उपाय लागू करने की आवँयकता 
सबंंधी एक ूणाली बनानी चािहए । माहकों  के जोिखम वगीर्करण की पुनरीक्षा आविधक रूप से की जानी 
चािहए। 
 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को ूत्येक माहक के साथ कारोबारी िरँतों के सबंंध में 
लगातार उिचत सावधानी की ूिबया अपनानी चािहए और लेनदेनों की सआूम जाँच करनी चािहए 
तािक यह सिुनिश्चत हो सकें  िक उन्हें माहकों, उनके कारोबार, जोिखम ूोफाइल और जहाँ कहीं 
आवँयक हो वहाँ िनिधयों के ॐोतों की अद्यतन जानकारी लगातार बनी रहें । [ 16 जनू 2010 
की भारत सरकार की अिधसचूना - िनयम 9, उप-िनयम (1 बी) के मदे्दनजर ]। 
 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को एफएटीएफ िववरण में शािमल के्षऽािधकारों और उन देशों 
जो एफएटीएफ िसफािरशों को अपयार्प्त रूप मे लाग ूकरते हैं, के ऐसे व्यिक्तयों (िविधक व्यिक्तयों 
और अन्य िवत्तीय सःंथाओं) की भिूमका और लेनदेन के ूयोजन की जाँच करनी चािहए । इसके 
अलावा, यिद लेनदेनों में ूकटत: कोई आिथर्क या िदखायी देनवाला िविधक ूयोजन न हो तो 
भी यथासभंव ऐसे लेनदेनों की भिूमका और ूयोजन की जाँच की जानी चािहए तथा िलिखत 
िनंकषर् सभी दःतावेजों सिहत सरुिक्षत रखे जाने चािहए और अनरुोध िकये जाने पर िरज़वर् 
बैंक/ अन्य सबंंिधत ूािधकािरयों को उपलब्ध कराये जाने चािहए ।   
 
4.7 ूत्यािसत लेनदेन  
 

जब ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) माहक द्वारा जानकारी ूःतुत न िकये जाने और / अथवा सहयोग न 

िदये जाने के कारण यथोिचत ्अपने माहक को जािनये उपाय लागू नहीं कर सकते हैं तब ूािधकृत 

व्यिक्तयों को  लेनदेन  नहीं करने चािहए। ऐसी िःथितयों में , ूािधकृत व्यिक्तयों को माहक के  सबंध  में 



सिंदग्ध लेनदेन, यिद वे वाःतव में नहीं िकये जाते हैं तो भी  िवतीय आसचूना ईकाई - भारत (एफआइय-ू

आइएनडी ) को िरपोटर् करने चािहए। 
 
4.8 जोिखम ूबंधन  
 
ए) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंट) के िनदेशकों के बोडर् को यह सिुनिश्चत करना चािहए िक यथोिचत 

िबयािविध ःथािपत करते हुए एक ूभावी "अपने माहक  को जािनये" कायर्बम तैयार िकया गया है और 
उसका ूभावी कायार्न्वयन िकया जा रहा है । उसमें यथोिचत ूबंधन िनरीक्षण, ूणािलयाँ और िनयंऽण, 

ड्यूिटयों का िविनयोजन, ूिशक्षण और अन्य सबंंिधत िवषय होने चािहए । यह सिुनिश्चत करने के िलए 

ूािधकृत व्यिक्तयों के बीच िजम्मेदारी ःपष्ट रुप से िविनयोिजत की जानी चािहए िक ूािधकृत व्यिक्तयों की 
नीितयों और िबयािविधयों का ूभावी कायार्न्वयन िकया गया हो। ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) 
को अपने बोडर् के साथ परामशर् करते हुए अपने मौजदूा और नये माहकों के जोिखम ूोफाइल बनाने के िलए 

नयी िबयािविधयाँ बनानी चािहए और िकसी लेनदेन  में िनिहत जोिखम को ध्यान में रखते हुए िविभन्न 

धन शोधन  िनवारण उपाय लाग ूकरने चािहए। 
 
बी) अपने माहक को जािनये नीितयाँ और िबयािविधयों  का मलू्यांकन करने और उसका पालन सिुनिश्चत 

करने में ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों)  की आंतिरक लेखा-परीक्षा और अनुपालन कायोर्ं की 
महत्वपूणर् भिूमका होती है । सामान्य िनयम के रूप में अनुपालन कायर् द्वारा ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय 
एजेंटों) की िनजी नीितयाँ और िबयािविधयों का िविधक और िविनयामक आवँयकताओं सिहत एक 

ःवतंऽ मलू्यांकन उपलब्ध कराया जाना चािहए। ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों)  को यह 

सिुनिश्चत करना चािहए िक उनकी लेखा-परीक्षा  सबंंधी व्यवःथा में पयार्प्त ःटाफ है जो इस ूकार की 
नीितयों और िबयािविधयों में अत्यंत िनपुण है । समवतीर् लेखा-परीक्षकों को यह सत्यािपत करने के िलए 

सभी सीमापार आवक धनूेषण लेनदेनों की जाँच करनी चािहए िक सभी लेनदेन धन शोधन िनवारण 

िदशा-िनदेर्शों के अनुसार िकये गये हैं और जहाँ आवँयक हो  सबंंिधत  ूािधकािरयों को िरपोटर् िकये गये 

हैं । समवतीर् लेखा-परीक्षकों द्वारा अिभलेिखत गलितयों पर अनुपालना, यिद कोई हो तो बोडर् को ूःतुत 
करनी चािहए । वािषर्क िरपोटर् तैयार करते समय अपने माहक को जािनये/धन शोधन िनवारण /आतंकवाद 

के िवत्तपोषण का ूितरोध िदशा-िनदेर्शों के  अनुपालन पर  सांिविधक  लेखा-परीक्षकों  से एक ूमाणपऽ  

ूाप्त  करना चािहए और उसे िरकाडर् में रखना चािहए। 
 

4.9 नयी तकनीक का समावेश 
 
ूािधकृत व्यािक्तयों (भारतीय एजेंटों) को नयी अथवा इंटरनेट के जिरये िकये गये लेनदेनों सिहत 
िवकसनशील तकनीिकयों से ूाप्त िकसी धनशोधन धमिकयों पर िवशेष ध्यान देना चािहए जो गमुनामी 
हो सकती हैं और उसका धनशोधन के ूयोजन तथा आतंकवादी कायर्कलापों के िवत्तीयन हेत ु
उपयोग करने को रोकने के िलए उपाय करने चािहए।    



 
4.10 आतंकवाद के िवत्तपोषण का ूितरोध 
  
ए) धनशोधन िनवारण िनयमों के अनुसार, सदेंहाःपद लेनदेनों में अन्य बातों के साथ- साथ ऐसे लेनदेन 

भी शािमल िकये जाने चािहए जो सदेंह का यथोिचत आधार होते हैं और ये मलू्य पर ध्यान िदये िबना 
धनशोधन िनवारण अिधिनयम की अनुसचूी में उिल्लिखत अपरािधक कायर्वाही में शािमल होते 
हैं। अत: ूािधकृत व्यिक्तयों को  आतंकवाद से सबंंिधत सदेंहाःपद लेनदेनों की िनगरानी और लेनदेनों की 
शीय पहचान और  िवत्तीय आसचूना ईकाई को ूाथिमकता आधार पर यथोिचत िरपोटर् करने के िलए  

यथोिचत ्व्यवःथा िवकिसत करनी चािहए। 
 
बी) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को सिूचत िकया जाता है िक वे िवत्तीय कारर्वाई टाःक फोसर् 
(एफएटीएफ) िववरण (www.fatf-gafi.org)  में पहचाने गये अनुसार कितपय के्षऽािधकार अथार्त ्ईरान, 

उजबेिकःतान, पािकःतान,तुकर् मेिनःतान, साओ टोम और िूिंसपे, डेमोबेिटक पीपल्स िरपिब्लक ऑफ 
कोिरया (डीपीआरके) में िकसी व्यिक्तगत अथवा व्यवसायी के साथ व्यवहार करते समय 

एएमएल/सीएफटी ूणाली में  समय -समय पर पायी गयी किमयों से उप्तन्न होनेवाले जोिखमों को  ध्यान 

में रखें। भारतीय िरज़वर् बैंक दवारा समय समय पर पिरचािलत एफएटीएफ िववरण िजसमें से 
अिंतम 1 जलुाई 2011 ( 20 मई 2011 का ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 66) का है के 
अितिरक्त ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को एफएटीएफ िसफािरशों को अपयार्प्त रूप में लाग ू
करने वाले देशों की पहचान करने के िलए सावर्जिनक रूप से उपलब्ध सचूना का उपयोग करने 
पर िवचार करना चािहए । सभी ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को तदनुसार सिूचत िकया 
जाता है िक वे एएमएल/सीएफटी से सबंंिधत कमी वाले देशों के व्यिक्तयों ( िविधक व्यिक्तयों 
और अन्य िवत्तीय सःंथाओं सिहत) के साथ कारोबारी िरँते और लेनदेन करते समय इन के्षऽों 
से उत्पन्न होनेवाले जोिखमों को ध्यान में रखें और इन मामलों पर िवशेष ध्यान दें । 
 
4.11 ूधान अिधकारी 
 
(ए) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को िकसी विरष्ठ ूबंधन अिधकारी को ूधान अिधकारी के रूप 

में पदनािमत करना जाना चािहए। ूधान अिधकारी को ूािधकृत व्यिक्त के मुख्य/कापोर्रेट कायार्लय में 
होना चािहए और वह सभी लेनदेनों की िनगरानी और िरपोिटर्ंग करने तथा कानून के तहत यथा आवँयक 

जानकारी देने के िलए जवाबदेह होंगा। समय समय पर जारी केवाइसी/एएमएल/सीएफटी सबंंधी 
िविनयामक िदशा-िनदेर्शों के लाग ूकरने और उनके समम अनुपालन को सिुनिश्चत करने तथा 
धन शोधन िनवारण (सशंोधन)अिधिनयम 2009 द्वारा यथा सशंोिधत धन शोधन िनवारण 
अिधिनयम, 2002 और उसके अतंगर्त िनिमर्त िनयमों एवं िविनयमों, समय समय पर यथा 
सशंोिधत, का अनुपालन ूधान अिधकारी की भिूमका और दाियत्वों में शािमल है । ूधान 

अिधकारी धन शोधन िनवारण /आतंकवाद के िवत्तपोषण के ूितरोध के पूरे  के्षऽ (अथार्त ्माहक यथोिचत 

http://www.fatf-gafi.org/


सावधानी,िरकॉडर् कीिपंग, आिद) में यथोिचत अनुपालन ूबंधन व्यवःथाए ं िवकिसत करने के िलए भी 
जवाबदेह होंगा। वह ूवतर्न एजेंिसयों , ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) और  धन शोधन िनवारण / 
आतंकवाद के िवत्तपोषण के ूितरोध का सामना करनेवाले िकसी अन्य सःंथा के साथ नजदीक से सपंकर्  
रखेगा। ूधान अिधकारी को उसकी िजम्मेदािरयों का िनवार्ह करने के िलए सक्षम बनाने की दृिष्ट से यह 

सिूचत िकया जाता है िक ूधान अिधकारी और अन्य यथोिचत ःटाफ को माहक पहचान डाटा और अन्य 

सीडीडी जानकारी, लेनदेन िरकाडर् और अन्य सबंंिधत जानकारी समय पर उपलब्ध होनी चािहए। इसके 

अितिरक्त, बैंकों को यह सिुनिश्चत करना चािहए िक ूधान अिधकारी ःवतंऽ रूप से कायर् कर सकें  और 
विरष्ठ ूबंधन अथवा िनदेशक बोडर् को सीधे ही िरपोटर् कर सकें । 
 
बी) ूधान अिधकारी िवत्तीय आसचूना ईकाई - भारत को नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) और सिंदग्ध 

लेनदेन िरपोटर् (एसटीआर) के समय पर ूःतुतीकरण के िलए जवाबदेह होंगा। 
 
4.12 लेनदेनों के िरकॉडर् रखना / पिररिक्षत की जानेवाली जानकारी/ िरकॉडोर्ं को रखना और पिररक्षण/ 
िवत्तीय आसचूना ईकाई - भारत को नकदी और सिंदग्ध लेनदेनों की  िरपोिटर्ंग  
 
धन शोधन िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम, 2009 द्वारा यथा सशंोिधत धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 

2002 की धारा 12, लेनदेन सबंंधी जानकारी के पिररक्षण और िरपोिटर्ंग के बारे में ूािधकृत व्यिक्तयों 
(भारतीय एजेंटों) को कितपय दाियत्व देता है। अत: ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को सिूचत 

िकया जाता है िक वे धन शोधन िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम, 2009 द्वारा यथा सशंोिधत धन शोधन 

िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम,2002 के ूावधानों  और उसके तहत अिधसिूचत िनयमों  का अध्ययन करें 
और पूवोर्क्त अिधिनयम की धारा 12 की आवँयकताओं के अनुपालन सिुनिश्चत करने के िलए  आवँयक  

सभी कदम उठायें।  
 
(i) लेनदेनों के िरकाडोर्ं को रखना 
 

ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को िनयम 3 के तहत िनधार्िरत लेनदेनों का उिचत िरकाडर् रखने के 

िलए नीचे दशार्ये गये अनुसार एक ूणाली तैयार करनी चािहए : 
 
ए)  दस लाख रुपये अथवा िवदेशी मिुा में उसके समतुल्य रािश से अिधक मलू्य के सभी नकदी लेनदेन ; 
 
बी )  दस लाख रुपये अथवा िवदेशी मिुा में उसके समतुल्य रािश से कम  मलू्य के  एक दसूरे से सबंद्ध  

सभी नकदी लेनदेनों की ौृखंला, जब ौृखंला के सभी लेनदेन एक महीने के भीतर िकये गये हो और ऐसे 
लेनदेनों का समम मलू्य रूपये दस लाख से अिधक हो; 
 



सी) गरै-लाभ अजर्क संगठनों द्वारा ूाप्त समःत लेनदेनों का मलू्य जहाँ दस लाख रूपये अथवा 
उसके समतुल्य िवदेशी मिुा में हो [12 नवंबर 2009 की भारत सरकार की अिधसचूना – धन 
शोधन िनवारण िनयमावली के िनयम 3, उप-िनयम (1) के खंड (बीए) के मदे्दनजर।] 
 
डी) ऐसे सभी नकदी लेनदेन जहाँ जाली या नकली करेंसी नोट अथवा बैंक नोटों का ूयोग 
मौिलक की जगह हुआ हो और जहाँ िकसी मलू्यवान ूितभिूत या दःतावेज का ूयोग लेनदेनों 
को सगुम बनाने के िलए िकया गया हो; और 
 
ई)  नकदी में  और िनयमों में उल्लेख िकये गये रूप में अथवा न िकये गये सभी सदेंहाःपद लेनदेन। 
 

(ii) पिररिक्षत की जानेवाली जानकारी 
 
ूािधकृत व्यिक्तयों को िनम्निलिखत जानकारी सिहत िनयम 3 में उिल्लिखत लेनदेनों के सबंंध में 
जानकारी रखनी आवँयक है तािक एकल लेनदेनों को पुन: सरंिचत िकया जा सके : 
 

ए. लेनदेनों का ूकार ; 
बी. लेनदेन की रािश और वह िकस मिुा में मलू्यविगर्त  थी ; 
सी. लेनदेन िकस तारीख को िकये गये; और  
डी. लेनदेन से सबंद्ध पािटर्याँ 

 
(iii) िरकॉडर् का रखरखाव और पिररक्षण 
 
ए) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को उपयुर्क्त िनयम 3 में उिल्लिखत लेनदेनों के सबंंध में  
जानकारी  का िरकॉडर् रखना आवँयक है। ूािधकृत व्यिक्तयों को लेनदेन जानकारी के उिचत रखरखाव 

और पिररक्षण के िलए एक ऐसी ूणाली िवकिसत करने के िलए यथोिचत कदम उठाने चािहए िक िजसमें 
जब कभी आवँयकता पड़ती है  अथवा सक्षम ूािधकारी द्वारा मांगे जाते हैं तो डाटा सहजता से और शीयता 
से उपलब्ध हो । इसके अितिरक्त, ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को ूािधकृत व्यिक्त और माहक के 

बीच िनवािसयों और अिनवािसयों दोनों के साथ िकये गये लेनदेनों के सभी आवँयक िरकॉडर् लेनदेन की 
तारीख से न्यूनतम दस वषोर्ं के िलए रखे जाने चािहए, जो व्यिक्तगत लेनदेनों ( िनिहत रािशयाँ और मिुा के 

ूकार, यिद कोई हो, के सिहत) का पुनिनर्मार्ण कर सकें गे, िजससे उस िरकॉडर् को यिद आवँयक हो तो 
आपरािधक कायर्कलाप में सिंलप्त व्यिक्तयों के अिभयोजन  के िलए  साआय के रूप में ूःतुत िकया जा 
सकेगा। 
 
बी)  ूािधकृत व्यिक्तयों(भारतीय एजेंटों) को यह सिुनिश्चत करना चािहए िक लेनदेन करते समय और 
व्यवसाय सबंंध की अविध के दौरान ूाप्त िकये गये माहक और उसके पते की पहचान से सबंंिधत 

िरकॉडर्,(अथार्त ्पारपऽ, साइिवंग लायसेंस, पैन काडर्, चुनाव आयोग द्वारा जारी मतदाता पहचान काडर्, 



उपयोिगता िबल, आिद जैसे दःतावेजों की ूितयाँ ) लेनदेन/व्यवसाय सबंंध की समािप्त से कम से कम दस 

वषोर्ं के िलए यथोिचत रूप से पिररिक्षत िकये जाते हैं । पहचान सबंंधी िरकॉडर् और लेनदेन के आंकड़े मांगे 

जाने पर  सक्षम ूािधकािरयों को उपलब्ध िकये जाने चािहए। 
 

सी)  इस पिरपऽ के पैरामाफ 5.6 में, ूािधकृत व्यिक्तयों(भारतीय एजेंटों) को सिूचत िकया गया है िक 

सभी जिटल, असामान्य बड़े लेनदेन और लेनदेनों के सभी असामान्य पैटनर् , िजसका कोई ूथमदशर्नी 
आिथर्क अथवा ूत्यक्ष वैध ूयोजन नहीँ है, पर िवशेष ध्यान िदया जाए । इसके साथ यह भी ःपष्ट िकया 
जाता है िक ऐसे लेनदेनों से सबंंिधत सभी दःतावेज/कायार्लय िरकॉडर्/ज्ञापन सिहत पषृ्ठभिूम और उसके 

ूयोजन की यथासभंव जांच की जानी चािहए और शाखा तथा ूधान अिधकारी के ःतर पर पाये गये 

िनंकषर् यथोिचत रूप से  िरकॉडर्  िकये जाने चािहए। ऐसे अिभलेख और सबंंिधत दःतावेज, लेखा-
परीक्षकों को लेनदेनों  की छान-बीन से सबंंिधत उनके दैिनक कायर् में  सहायक होने के िलए और िरज़वर् 
बैंक /अन्य सबंंिधत ूािधकािरयों  को उपलब्ध िकये जाने चािहए। इन  िरकॉडोर्ं को दस वषोर्ं के िलए 

पिररिक्षत िकया जाना आवँयक है , क्योंिक यह  धन शोधन िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम, 2009 द्वारा 
यथा सशंोिधत धन शोधन िनवारण  अिधिनयम, 2002 और समय समय पर यथा सशंोिधत  धन शोधन 

िनवारण (लेनदेनों के ूकार और लागत के िरकॉडर् रखना,िरकॉडर् रखने की िबयािवधी और पद्धित और 
जानकारी ूःतुत करने के िलए समय और बैंिकंग कंपिनयाँ, िवत्तीय सःंथाएं और मध्यवतीर् सःंथाओ ंके 

माहकों की पहचान के िरकॉडोर्ं का सत्यापन और रखरखाव) िनयमावली, 2005 के तहत आवँयक है। 
 
(iv) िवत्तीय आसचूना ईकाई - भारत को िरपोिटर्ंग  
 
ए) धन शोधन िनवारण िनयमावली के अनुसार ूािधकृत व्यिक्तयों को िनयम 3 में उिल्लिखत लेनदेनों के 

सबंंध में नकदी और सदेंहाःपद लेनदेनों से सबंंिधत जानकारी िनदेशक, िवत्तीय आसचूना ईकाई- भारत को 
िनम्निलिखत पते पर िरपोटर् करना आवँयक है : 
 
िनदेशक 

िवत्तीय आसचूना ईकाई - भारत(एफआइय-ुआइएनडी) 
6वीं मिंजल,हॉटेल सॆाट 

चाणक्यपुरी, नयी िदल्ली-110021 

वेबसाइट-http://fiuindia.gov.in/ 
 
बी) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को सभी िरपोिटर्ंग फॉमेर्टों का अध्ययन करना चािहए। खंड III 

में िदये गये ब्योरे के अनुसार कुल िमलाकर चार िरपोिटर्ंग फॉमेर्टस ्हैं अथार्त ् i) नकदी लेनदेन िरपोटर् 
(सीटीआर); ii) ईलेक्शॉिनक फाइल ःशक्चर-सीटीआर; iii) सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर् (एसटीआर); iv) 

ईलेक्शॉिनक फाइल ःशक्चर-एसटीआर । िरपोिटर्ंग फॉमेर्टों में समेकन सबंंधी िवःततृ िदशा-िनदेर्श और 
िवत्तीय आसचूना ईकाई - भारत(एफआइय-ुआइएनडी) को िरपोटोर्ं की ूःतुित की पद्धित तथा िबयािविध 



दी गयी है। ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को यह आवँयक होगा िक वे िवत्तीय आसचूना ईकाई - 

भारत(एफआइय-ुआइएनडी) को सभी ूकार की िरपोटोर्ं का ईलेक्शॉिनक फाइिलगं सिुनिश्चत करने के िलए 

अिवलबं कदम उठायें । ईलेक्शॉिनक फॉमेर्ट में िरपोटर् तैयार करने के िलए सबंंिधत हाडर्वेयर और तकनीकी 
आवँयकता, सबंंिधत डाटा फाइल्स और उसका डाटा ःशक्चर सबंंिधत फामेर्टों के अनुदेश भाग में ूःतुत 

िकया गया  हैं। 
 
सी)  इस पिरपऽ के पैरामाफ 4.3(ख) में िनिहत अनुदेशों के अनुसार, ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) 
को ूत्येक माहक के िलए जोिखम वगीर्करण पर आधािरत एक ूोफाइल तैयार करना आवँयक है । इसके 

अितिरक्त, पैरामाफ 4.6 के जिरये, जोिखम वगीर्करण की आविधक पुनरीक्षा की आवँयकता पर बल िदया 
गया है। अत: यह दोहराया जाता है िक लेनदेन िनगरानी व्यवःथा के एक भाग के रूप में ूािधकृत 

व्यिक्तयों(भारतीय एजेंटों) को, जब लेनदेन  जोिखम वगीर्करण और माहकों के  अद्यतन ूोफाइल के साथ  

ससुगंत  नहीं है, तब सावधान करने के िलए यथोिचत सॉफ्टवेयर एप्लीकेशन तैयार करना आवँयक है । 
यह जोड़ने की जरूरत नहीं है िक सदेंहाःपद लेनदेन पहचानने और उसके िरपोिटर्ंग के िलए सावधान 

करनेवाला रोबःट(सक्षम) सॉफ्टवेयर आवँयक है।  
 
4.13  नकदी और सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर् 
 
ए)  नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) 
 
जबिक सभी ूकार की िरपोटोर्ं के फाईिलगं के िलए िवःततृ अनुदेश सबंंिधत फामेर्टों के अनुदेश भाग में 
िदये गये हैं , ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को अत्यंत सावधानी से  िनम्निलिखत का पालन 

करना चािहए : 
 
i) ूत्येक महीने के िलए नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) अनुवतीर् महीने की 15 तारीख तक एफआइयु-
आइएनडी को ूःतुत करनी चािहए। अत: शाखाओं द्वारा उनके िनयंऽणकतार् कायार्लयों को नकदी लेनदेन 

िरपोटर् अिनवायर्त: मािसक आधार पर ूःतुत की जानी चािहए और ूािधकृत व्यिक्तयों को यह सिुनिश्चत 

करना चािहए िक ूत्येक महीने के िलए नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर)  िवत्तीय आसचूना ईकाई – 
भारत (एफआईयु -आरएनडी) को िनधार्िरत समय सीमा के भीतर ूःतुत की जाती है। 
 
ii)  नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) फाइल करते समय, 50,000 रुपये के नीचे के वैयिक्तक लेनदेन 

ूःतुत करने की आवँयकता नहीं है। 
 
iii) नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) में ूािधकृत व्यिक्त  के आंतिरक खाते में िकये गये लेनदेनों को 
छोड़कर  ूािधकृत व्यिक्त  द्वारा अपने माहकों की ओर से िकये गये लेनदेनों का ही समावेश होना चािहए। 
 



iv) समम रूप से ूािधकृत व्यिक्त के िलए नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर), िविनिदर्ष्ट फॉमेर्ट के अनुसार 
ूािधकृत व्यिक्त के ूधान अिधकारी द्वारा ूत्यक्ष  रूप में ूत्येक महीने में तैयार की जानी चािहए। उक्त 

िरपोटर्  ूधान अिधकारी द्वारा हःताक्षिरत की जानी चािहए और एफआइय-ुइंिडया को ूःतुत की जानी 
चािहए। 
 
v) यिद ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंटों) द्वारा  शाखाओं के िलए नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) उनके 

सेंशल डाटा सेंटर ःतर पर कें िीकृत रूप से तैयार की गयी हो तो ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को 
एफआइय-ुइंिडया को आगे के ूेषण के िलए एक जगह पर कें िीय कंप्यूटरीकृत वातावरण के तहत शाखाओं 
के सबंंध में कें िीकृत नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) तैयार करनी चािहए, बशतेर् : 
 
ए)  नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) इस पिरपऽ के पैरामाफ 5.12 (iv)(ख) में िरज़वर् बैंक द्वारा िनधार्िरत 

फॉमेर्ट में तैयार की गयी है। 
 
बी)  उनकी  ओर से एफआइय-ुइंिडया को ूःतुत िकये गये  मािसक नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) की 
एक ूित मांगे जाने पर लेखा-परीक्षकों/िनरीक्षकों को ूःतुत करने के िलए सबंंिधत शाखा में उपलब्ध है। 
 
सी)  इस पिरपऽ के बमश: पैरामाफ 4.12(i), (ii) और (iii) में उपयुर्क्त में िनिहत िकये गये  अनुसार 
लेनदेनों के िरकॉडोर्ं का रखरखाव, पिररिक्षत की जानेवाली जानकारी और िरकॉडोर्ं का रखरखाव और 
पिररक्षण पर अनुदेशों का शाखा द्वारा कड़ाई से पालन िकया जाता है। 
 
तथािप, कें िीय कंप्यूटरीकृत वातावरण के तहत न आनेवाली शाखाओं के सबंंध में मािसक नकदी लेनदेन 

िरपोटर् (सीटीआर) तैयार की जानी और शाखा द्वारा ूधान अिधकारी को एफआइय-ुइंिडया को आगे के 

ूेषण के िलए ूेिषत करना जारी रखा जाना चािहए। 
 
बी) सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर् (एसटीआर)  
 
i) सदेंहाःपद लेनदेनों का िनधार्रण करते समय, ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को समय समय 

पर यथा सशंोिधत धन शोधन िनवारण िनयमावली में िनिहत सदेंहाःपद लेनदेन की पिरभाषा द्वारा िदशा-
िनदेर्श िदये जाएंगे। 
 
ii) यह सभंव है िक कुछ मामलों में लेनदेन, माहकों द्वारा कुछ ब्योरे देने अथवा दःतावेज ूःतुत करने के 

िलए पूछे जाने पर पिरत्यक्त/िनंफल होते हैं । यह ःपष्ट िकया जाता है िक ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय 
एजेंटों) ने सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर्(एसटीआर) में  लेनदेन की रािश पर  ध्यान िदये िबना माहकों  द्वारा 
पूणर् न िकये जाने पर भी  सभी ूयािसत लेनदेन सिूचत करने चािहए। 
 



iii) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को यिद उनके पास िवश्वास का यह उिचत आधार है िक 

ूयािसत लेनदेन सिहत लेनदेन में , लेनदेन की रािश पर  ध्यान िदये िबना, अपराध की रािश िनिहत है 

और/अथवा अपराध िनधार्िरत करने के िलए ूारंिभक सीमा पिरकिल्पत है तो सदेंहाःपद लेनदेन 

िरपोटर्(एसटीआर) धन शोधन िनवारण (सशंोधन) अिधिनयम, 2009 द्वारा यथा सशंोिधत धन शोधन 

िनवारण  अिधिनयम, 2002 की अनुसचूी के भाग ख में करनी चािहए।  
 

iv)  नकदी अथवा गरै-नकदी के ूयािसत लेनदेन सिहत लेनदेन, अथवा एकीकृत रूप से सबंध्द लेनदेनों 
की ौृखंला  सदेंहाःपद ःवरुप की है , इस िनंकषर् पर पहंुचने पर 7 िदनों के भीतर सदेंहाःपद लेनदेन 

िरपोटर्(एसटीआर) ूःतुत की जानी चािहए । ूधान अिधकारी ने िकसी लेनदेन अथवा लेनदेनों की ौृखंला  
सदेंहाःपद लेनदेन के रूप में मानने के िलए अपने कारण िरकॉडर् करने चािहए । यह सिुनिश्चत िकया जाना 
चािहए िक िकसी शाखा अथवा िकसी अन्य कायार्लय से एक बार सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर् ूाप्त होने पर 
िनंकषर् पर पहंुचने के िलए कोई िवलबं नहीं होता है । ऐसी िरपोटर् मांगे जाने पर सक्षम ूािधकािरयों को 
उपलब्ध की जानी चािहए। 
 

v) ःटाफ के बीच अपने माहक को जािनये/ धन शोधन िनवारण जागरुकता िनमार्ण करने  के सबंंध में 
और सदेंहाःपद लेनदेनों के िलए सचेत करने हेत ु ूािधकृत व्यिक्त सदेंहाःपद कायर्कलापों की 
िनम्निलिखत िनदशीर् सचूी पर िवचार करें। 
 
कुछ सभंाव्य सदेंहाःपद कायर्कलाप िनदशर्क नीचे िदये गये हैं: 
 

• माहक तुच्छ आधार पर ब्योरे/ दःतावेज ूःतुत करने के िलए अिनच्छुक है। 
• लाभािधकारी की पहचान सरंिक्षत करने अथवा उनका सहभाग छुपाने के िलए लेनदेन एक अथवा 

अिधक मध्यवतीर् सःंथाओं द्वारा की जाती है । 
• धनूेषणों की बहुत बड़ी रािश।(अत्यिधक धनूेषण) 
• लेनदेनों का आकार और बारंबािरता माहक के सामान्य व्यवसाय से उच्च है। 

 
उपयुर्क्त सचूी केवल िनदशीर् है और न िक सवर्समावेशक है। 
 

vi) ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) को ऐसे लेनदेनों पर कोई रोक नहीं लगानी चािहए जहां 
सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर्(एसटीआर)की गयी है । साथ में यह सिुनिश्चत करना चािहए िक  ूािधकृत 

व्यिक्तयों के कमर्चारी इस ूकार की जानकारी ूःततु करने का तथ्य अत्यंत गोपनीय रखेंगे और िकसी भी 
ःतर पर माहक को संकेत नहीं देंगे। 
 

4.14 माहक िशक्षा/ कमर्चािरयों का ूिशक्षण/ कमर्चािरयों का िनयोजन  
 

ए) माहक िशक्षा  
अपने माहक को जािनये िबयािविध के कायार्न्वयन की अपेक्षा है िक ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) 
माहक से कुछ जानकारी मांगे जो वैयिक्तक ूकार की हो अथवा इसके पहले कभी मांगी न गयी हो । इस 



ूकार की जानकारी जमा करने के उदे्दँय और ूयोजन से माहक द्वारा अनेक ूश्न पूछे जा सकते हैं । अत: 

ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंट) को िविशष्ट सािहत्य/ पुिःतका, आिद तैयार करने की आवँयकता है 

िजससे अपने माहक को जािनये कायर्बम के उदे्दँयों  से माहक को िशिक्षत िकया जा सकें  । माहकों के साथ 

व्यवहार करते समय ऐसी िःथितयों का सामना करने के िलए ृंट डेःक ःटाफ को िवशेष रूप से ूिशिक्षत 

करने की आवँयकता है । 
 
बी) कमर्चारी ूिशक्षण  
 
ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंट) को कमर्चािरयों के िलए लगातार ूिशक्षण कायर्बम आयोिजत करने 

चािहए िजससे ःटाफ सदःय धन शोधन िनवारण से सबंंिधत नीितयाँ और िबयािविधयाँ , धन शोधन 

िनवारण अिधिनयम के ूावधान जानने  में पयार्प्त रूप से ूिशिक्षत होंगे और सभी लेनदेनों  की िनगरानी 
रखने की आवँयकता  यह सिुनिश्चत करने के िलए महससू करेगे िक धनूेषण के बहाने कोई सदेंहाःपद 

कायर् नहीं िकया जा रहा है। ृंटलाइन ःटाफ, अनुपालन ःटाफ और नये माहकों के साथ कायर् करनेवाले 

ःटाफ के िलए िविभन्न ूकार के ूिशक्षण की आवँयकताएं होंगी। यह किठन है िक सभी सबंिधत  अपने 

माहक को जािनये नीितयों के पीछे का तकार्धार समझें और लगातार उनका कायार्न्वयन करें । जब ःटाफ 

के सामने कोई सदेंहाःपद लेनदेन ( जसेै िनिधयां के स्तर्ोत के सबंंध में ूश्न पूछना, पहचान दःतावेजों की 
सावधानीपूवर्क जांच करना, ूधान अिधकारी को तुरंत िरपोटर् करना, आिद) होता है तो की जानेवाली 
कारर्वाई ूािधकृत व्यिक्त (भारतीय एजेंट) द्वारा सावधानीपूवर्क तैयार की जानी चािहए और यथोिचत 

िबयािविध िनधार्िरत करनी चािहए। धन शोधन िनवारण उपायों के लगातार कायार्न्वयन के िलए ूािधकृत 

व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों)  के िलए ूिशक्षण कायर्बमों का आयोजन िकया जाना चािहए। 
 
सी) कमर्चािरयों का िनयोजन  
 
यह समझना चािहए िक अपने माहक को जािनये मापदंड/ धन शोधन िनवारण मानक/ आतंकवाद के 

िवत्तपोषण के ूितरोध के उपाय यह सिुनिश्चत करने के िलए िनधार्िरत िकये गये हैं िक अपराधी वगर्, 
ूािधकृत व्यिक्तयों की ूणाली का दरुुपयोग न कर सकें  । अत: यह आवँयक होगा िक ूािधकृत व्यिक्तयों  
द्वारा उच्च मानक सिुनिश्चत करने के िलए अपने कमर्चािरयों की भतीर्/ िनयोजन ूिबया के अिवभाज्य 

भाग के रूप में पयार्प्त ःबीिनंग व्यवःथा की जाती है । 
 

िटप्पणी : उपयुर्क्त अपने माहक को जािनये / धन शोधन िनवारण / आतंकवाद के िवत्तपोषण के 

ूितरोध सबंंधी िदशा-िनदेर्श धन अतंरण योजना के तहत यथोिचत पिरवतर्नों सिहत भारतीय 
एजेंटों के सभी उप-एजेंटों को भी लाग ू होंगे और ूािधकृत व्यिक्तयों (भारतीय एजेंटों) की यह 
सिुनिश्चत करने की अकेले की िजम्मेदारी होगी िक उनके उप-एजेंट भी इन िदशा-िनदेर्शों का 
पालन करते हैं। 

 
 



 
 
 
 
 
 खंड - II 

माहक पहचान िबयािविध 

सत्यािपत की जानेवाली िवशेषताएं और  
माहकों से ूाप्त िकये जानेवाले दःतावेज 

 
िवशेषताएं दःतावेज 

 
वैध नाम और उपयोग िकया गया कोई 

अन्य नाम  

 
(i)  पारपऽ  (ii) पैनकाडर्  (iii)  मतदाता   पहचान   काडर्   
 (iv) साइिवंग लाइसेंस (v)पहचान पऽ (ूािधकृत  व्यिक्त की 
सतंुिष्ट के अधीन) (vi) ूािधकृत व्यिक्त की सतंुिष्ट तक माहक 

की पहचान और िनवास का सत्यापन करते हुए िकसी 
मान्यताूाप्त सरकारी ूािधकारी अथवा सरकारी सेवक से पऽ 

सही ःथायी पता (i) टेलीफोन िबल (ii) बैंक खाता िववरण    (iii) मान्यताूाप्त 

सरकारी ूािधकारी से पऽ   (iv) इलेक्शीिसटी िबल  (v) राशन 

काडर्        (vi) िनयोक्ता से पऽ (ूािधकृत  व्यिक्त की सतंुिष्ट के 

अधीन) 
 
(दःतावेजों में िकसी एक, जो ूािधकृत  व्यिक्त की सतंुिष्ट के 

िलए माहक जानकारी  देता है ) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
खंड - III 
 
 
िविभन्न िरपोटोर्ं और उनके फॉमेर्टों की सचूी  

 
 

1. नकदी लेनदेन िरपोटर् (सीटीआर) 
2. ईलेक्शॉिनक फाइल ःशक्चर-(सीटीआर 
3. सदेंहाःपद लेनदेन िरपोटर् (एसटीआर) 
4. ईलेक्शॉिनक फाइल ःशक्चर-(एसटीआर) 

 
िटप्पणी: उपयुर्क्त िरपोटोर्ं के फॉमेर्टस ्27 नवंबर 2009 के ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं18 
(एफएल िसरीज) पिरपऽ स.ं5 में िदये गये हैं। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

अनुबंध - ।। 
 

---- ----को समाप्त ितमाही के दौरान धन अतंरण योजना के जिरये ूाप्त िवूेषणों के ब्योरे 
दशार्नेवाला िववरण  
 
भारत में एजेंट का नाम-------------------------- 
 
िवदेशी ूधान अिधकारी का नाम   ूाप्त िवदेशी मिुा की कुल रािश    

   (अमरीकी डॉलर में) 

समतुल्य रूपये  
                     
 

   

   

   

 
 
िटप्पणी : यह िववरण िजस ितमाही के सबंंध में है उस ितमाही की समािप्त से 15 िदनों के 
भीतर भारतीय िरज़वर् बैंक के सबंंिधत के्षऽीय कायार्लय, िवदेशी मिुा िवभाग को ूःतुत िकया 
जाना आवँयक है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



अनुबंध-।।। 
 
भारतीय एजेंटों द्वारा रखे गये सपंािश्वर्क का िववरण 
 
भारतीय एजेंट का नाम------------------ 
 
िवदेशी ूधान 
अिधकारी का 
नाम 

िपछले 6 महीनों के 
दौरान अमरीकी डॉलर 
में ूाप्त िवदेशी मिुा 
की कुल रािश      

अमरीकी डॉलर 
में ूाप्त 
सपंािश्वर्क की 
रािश  
 

सपंािश्वर्क िनम्न 
रूप में रखे गये 

अवलोकनों के साथ 
सपंािश्वर्क की 
पयार्प्तता की िपछली 
पुनरीक्षा 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



पिरिशष्ट 
 
इस माःटर पिरपऽ में धन अतंरण सेवा योजना पर समेिकत िकये गये पिरपऽों/अिधसचूनाओं 
की सचूी 
 
 

 
बम 
स.ं 

अिधसचूना/पिरपऽ तारीख 

1 धन अतंरण सेवा योजना पर अिधसचूना 4 जनू 2003 

2 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 18 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 05 ]

27 नवंबर 2009 

3 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 19 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 02 ]

25 नवंबर 2010 

4 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 21 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 04]

30 नवंबर 2010 

5 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 24 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 05 ]

13 िदसबंर 2010 

6 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 26 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 07 ]

22 िदसबंर 2010 

7 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 28 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 09 ]

22 िदसबंर 2010 

8 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 50 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 12 ]

6 अूैल 2011 

9 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 52 [ ए.पी.(एफएल िसरीज) 
पिरपऽ स.ं 14 ]

6 अूैल 2011 

10 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 62 16 मई 2011 

11 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 64  20 मई 2011 

12 ए.पी.(डीआइआर िसरीज) पिरपऽ स.ं 66 20 मई 2011 
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