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स्वय ंसहायता समहू - बक सहलग्नता कायर्कर्म  पर मास्टर पिरपतर्

 
1. देश में औपचािरक ऋण ूिबया का तेजी से िवःतार होने के बावजूद, बहुत से के्षऽों में, िवशेष रूप से 

आकिःमक आवँयकताओं को पूरा करने के िलए गरीब मामीणों की िनभर्रता िकसी तरह साहूकारों पर ही थी ।  

ऐसी िनभर्रता सामािजक और आिथर्क रूप से िपछड़े वगर् और जनजाितयों के सीमान्त िकसानों, भूिमहीन 

मजदरूों, छोटे व्यवसािययों और गर्ामीण कारीगरों में देखने को िमलती थी िजनकी बचत की रािश इतनी 

सीिमत होती है िक बैंकों द्वारा उसे इक्टठा नहीं िकया जा सकता ।  कई कारणों से इस वगर् को िदए जाने वाले 

ऋण को संःथागत नहीं िकया जा सका है ।  गैर सरकारी संगठनों द्वारा बनाए गए अनौपचािरक समूहों पर 

नाबाडर्, एिशयाई और ूशांत के्षऽीय ऋण संघ (एूाका) और अन्तरार्ष्टर्ीय ौम संगठन (आइ एल ओ) द्वारा िकए 

गए अध्ययनों से यह बात सामने आई है िक ःवयं सहायता बचत और ऋण समूहों में औपचािरक बैंिकंग ढांचे 

और मामीण गरीबों को आपसी लाभ के िलए एकसाथ लाने की संभाव्यता है तथा उनका कायर् उत्साहजनक 

था । 

2. तदनुसार, नाबाडर् ने गैर-सरकारी संगठन , बक  और अन्य एजिसय  ारा पर्वितत स्वयं सहायता समूह  

(एसएचजी) को शािमल करने हतेु एक पर्ायोिगक पिरयोजना आरंभ की तथा उसे पुनिव  का समथर्न पर्दान िकया 

गया।  नाबाडर् द्वारा कुछ राज्यों में पिरयोजना सहलग्नता के ूभाव के मूल्यांकन के संबंध में िकए गए त्विरत 

अध्ययन से ूोत्साहनपूणर् तथा सकारात्मक िवशेषताएं सामने आई हैं यथा ःवयं सहायता समूहों के ऋण की 

माऽा में विृध्द, सदःयों के ऋण ढांचे में, आय न होने वाली गितिविधयों से उत्पादक गितिविधयों में 

पिरवतर्न, लगभग 100% वसूली कायर्िनंपादन, बैंकों और उधारकतार्ओं दोनों के िलए लेन-देन लागत में 

भारी कटौती इत्यािद के साथ-साथ ःवयं सहायता समूह सदःयों के आय ःतर में बिमक विृध्द ।  सहलग्नता 

पिरयोजना की एक और महत्वपूणर् िवशेषता यह है िक बैंकों से सहलग्न 85% के लगभग समूह केवल 

मिहलाओं के ही थे । 

3. ःवयं सहायता समूहों और गैर संगठनों की कायरू् णाली के अध्ययन के िवचार से मामीण के्षऽ में उनकी 

भूिमका के िवःतार के िलए भारतीय िरज़वर् बैंक ने ौी. एस. के. कािलया नाबाडर् के तत्कालीन ूबंध िनदेशक 

की अध्यक्षता में नवबंर 1994 में एक कायर्दल का गठन िकया िजसमें ूमुख गैर  
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सरकारी संगठनों के कायर्कतार्, िशक्षािवद् परामशर्दाता और बैंकर थे । कायर्दल का िवचार था िक औपचािरक 

बिकग पर्णाली से अब तक अछूते गर्ामीण गरीब लोग  को ऋण उपलब्ध कराने की िस्थित म सुधार के िलए 

एसएचजी को बक  से सहलग्न करना एक लागत पर्भावी, पारदश  और लचीला उपाय ह ै  इससे गर्ामीण क्षेतर्  म 

ऋण वसूली तथा बारंबार अंतराल पर छोटे उधारकतार्  के साथ लेन-दने म उच्च लेन-दने लागत की बक  की 

दोहरी समस्या का अित आवश्यक समाधान पर्दान की जाने की आशा ह।ै अतः कायर्दल को ऐसा महसूस हुआ िक 

नीित का मुख्य उ ेश्य स्व-सहायता समूह  के गठन तथा बक  से उनकी सहलग्नता को पर्ोत्सािहत करना ह ैऔर इस 

संबंध म बक  को मुख्य भूिमका िनभानी होगी। कायर्दल ने िसफािरश की थी िक बक  को सहलग्नता कायर्कर्म को एक 

कारोबारी अवसर के रूप म लेना चािहए तथा वे अन्य बात  के साथ-साथ संभा ता, स्थानीय आवश्यकता , 

उपलब्ध पर्ितभा / कौशल आिद को ध्यान म रखकर क्षेतर्-िविश  और समूह - िविश  ऋण पैकेज बनाएं। 

4. िरज़वर् बक ने माइकर्ो-िव  िवतरण संबंधी िविभ  मामल  की जांच करने हतेु अकू्तबर 2002 म चार अनौपचािरक 

समूह गिठत िकए थे। समय-समय पर भारतीय िरज़वर् बक की मौिदर्क नीित तथा कदर् की बजट घोषणा  म बक  के 

साथ एसएचजी की सहलग्नता पर ज़ोर िदया गया ह ैतथा इस संबंध म बक  को िविभ  िदशा-िनदश जारी िकए गए 

ह। एसएचजी सहलग्नता कायर्कर्म को बढ़ावा दनेे तथा उसे कायम रखने हतेु बक  को सूिचत िकया गया िक वे नीित 

और कायार्न्वयन दोन  स्तर पर एसएचजी उधार दनेे को अपनी मुख्य धारा के ऋण पिरचालन  का एक भाग ही 

मान। एसएचजी सहलग्नता को वे अपनी कोप रेट कायर्नीित / योजना, अपने अिधकािरय  और स्टाफ के पर्िशक्षण 

पा कर्म म शािमल कर तथा इसे एक िनयिमत वसाय गितिविध के रूप म लागू कर और आविधक रूप से उसकी 

िनगरानी और समीक्षा कर। 

5. ूाथिमकताूाप्त के्षऽ के अन्तगर्त एक पथृक खंड : बैंक  ःवयं सहायता समूह को िदए अपने उधारों की सूचना 

िबना िकसी किठनाई के दे सकें , अतः यह िनणर्य िलया गया िक बैंक ःवयं सहायता समूहों/ःवयं सहायता 

समूहों के सदःयों को नए खंड, नामतः  "ःवयं सहायता समूहों को अिमम" के  
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अंतगर्त, चाहे ःवयं सहायता समूहों के सदःयों को िदए गए ऋण का ूयोजन कुछ भी हो, आगे ऋण देने के 

िलए ःवयं सहायता समूहों और/या गैर सरकारी एजेंिसयों को िदए गए अपने ऋणों  की सूचना दें ।  ःवयं 

सहायता समूहों को िदए गए ऋणों को बैंक कमज़ोर वगोर्ं को िदए गए अपने ऋण के एक भाग के रूप में 

शािमल करें । 

6. बचत बैंक खाता खोलना : पंजीकृत और अपंजीकृत ःवयं सहायता समूह जो अपने सदःयों की बचत आदतों 

को बढ़ाने के कायर् में संलग्न हैं, बैंकों के साथ बचत खाते खोलने के पाऽ हैं ।  यह आवँयक नहीं है िक इन 

ःवयं सहायता समूहों ने बचत बैंक खाते खोलने से पहले बैंकों की ऋण सुिवधा का उपयोग िकया हो । 

7. एसएचजी उधािरया ँआयोजना पर्िकर्या का भाग ह  : एसएचजी को बक  ारा िदए गए उधार  को पर्त्येक बक की 

शाखा ऋण योजना, ब्लॉक ऋण योजना, िजला ऋण योजना और राज्य ऋण योजना म सिम्मिलत िकया जाना 

चािहए। जब एसएचजी बक सहलग्नता कायर्कर्म के अंतगर्त कोई ल य िनधार्िरत नह  िकया जा रहा हो तो इन 

योजना  को तैयार करने म इस क्षेतर् को सबसे अिधक पर्ाथिमकता दी जानी चािहए। इसे बक की कोप रेट ऋण 

योजना का एक महत्वपूणर् भाग होना चािहए। 

8. मािजर्न और ूितभूित मानदण्ड  : नाबाडर् के पिरचालनगत िदशािनदेर्शों के अनुसार ःवयं सहायता समूहों को 

बैंकों से बचत सहलग्न ऋण ःवीकृत िकया जाता   है ( यह बचत और ऋण अनुपात 1 : 1 से 1 :4 तक 

िभन्न-िभन्न होता है)।  अनुभव यह दशार्ता है िक समूह के महत्व और दबाव से ःवयं सहायता समूहों के 

सदःयों से अत्यिधक वसूली हुई है ।  बैंकों को सूिचत िकया गया िक बैंकों को मािजर्न, ूितभूित मानदण्डों 

इत्यािद के संबंध में दी गई लचीलेपन की अनुमित के अन्तगर्त ये ूायोिगक पिरयोजनाएं इस ूायोिगक 

चरण के बाद भी सहलग्नता कायर्बम के अन्तगर्त बने रहेंगे । 

9. दःतावेजीकरण  :  एक ऐसी आसान पर्णाली, िजसम न्यूनतम िकर्यािविध और दस्तावेजीकरण की अपेक्षा हो, 

एसएचजी को ऋण के पर्वाह म वृि  करने की पूवर् शतर् ह।ै उधार  के स्वरूप और उधारकतार् के स्तर को ध्यान म 

रखते हुए बक  को अपने शाखा पर्बंधक  को पयार्  मंजूरी अिधकार ूदान करके ऋण शीय ःवीकृत और 

संिवतिरत करने की व्यवःथा करनी चािहए तथा पिरचालनगत  

 

-4- 

 

 

 



 

सभी व्यवधानों को दरू करना चािहए ।  ऋण आवेदन फामोर्ं, ूिबया और दःतावेजों को आसान बनाना 

चािहए। इससे शीय और सुिवधाजनक रूप से ऋण उपलब्ध कराने म सहायता िमलेगी । 

10. ःवयं सहायता समूहों में चूककतार्ओं की उपिःथित : ःवयं सहायता समूहों के कुछ सदःयों तथा/अथवा 

उनके पिरवारों द्वारा बैंक िवत्त के ूित चूक को सामान्यतया ःवयं सहायता समूह के आड़े नहीं आना चािहए, 

बशतेर् िक ःवयं सहायता समूह ने चूक न की हो ।  तथािप, ःवयं सहायता समूह द्वारा बैंक ऋण का उपयोग 

बैंक के चूककतार् सदःय को देने के िलए न िकया जाए । 

11. क्षमता िनमार्ण एव ंपर्िशक्षण  : सहलग्नता कायर्बम में आधार ःतर के पदािधकािरयों और बैंक के िनयंऽक 

तथा अन्य विरष्ठ अिधकािरयों का सुमाहीकरण एक महत्वपूणर् कदम होगा ।  आधार ःतर और िनयंऽक 

कायार्लय ःतर पर बैंक अिधकािरयों/ःटाफ की ूिशक्षण आवँयकताओं को ध्यान में रखते हुए बैंक ःवयं 

सहायता समूहों की सहलग्नता पिरयोजना के आन्तिरककरण के िलए आवँयक उपाय कर सकते हैं तथा 

आधार ःतर के कायर्कतार्ओं के िलए अल्पाविध कायर्बम आयोिजत कर सकते हैं ।  साथ ही, उनके मध्यम 

ःतर के िनयंऽक अिधकािरयों तथा विरष्ठ अिधकािरयों के िलए उिचत जागरूकता/सुमाहीकरण कायर्बम 

आयोिजत कर सकते हैं । 

12. ःवयं सहायता समूह उधार की िनगरानी और समीक्षा : ःवयं सहायता समूहों की संभाव्यता और ःवयं 

सहायता समूहों को उधार देने के संबंध में बैंक शाखाओं को जानकारी न होने के मदे्दनजर बैंकों को िविभन्न 

ःतरों पर िनयिमत रूप से ूगित की िनगरानी करनी चािहए । असंगिठत के्षऽ को ऋण उपलब्ध कराने के 

िलए चल रहे ःवयं सहायता समूह बैंक सहलग्नता कायर्बम को बढ़ावा देने के उदे्दँय से बैंकों को जनवरी 

2004 में सूिचत िकया गया िक राज्य ःतरीय बैंकसर् सिमित और िजला ःतरीय बैंकसर् सिमित की बैठकों में 

ःवयं सहायता समूह बैंक सहलग्नता कायर्बम की िनगरानी को कायर्सूची की एक मद के रूप में िनयिमत रूप 

से रखा जाना चािहए । इसकी समीक्षा ितमाही आधार पर उच्च म कोप रेट स्तर पर की जानी चािहए।  साथ ही, 

बैंकों द्वारा िनयिमत अन्तराल पर कायर्बम की ूगित की समीक्षा की जाए ।  ूत्येक वषर् 30 िसतंबर और 31 

माचर् को समाप्त  छमाही आधार पर नाबाडर् (एम.सी.आइ.डी.), मुम्बई को ूगित िरपोटर् भेजी जाए तािक वह 

संबंिधत िरपोटर् की छमाही के 30 िदन के भीतर पहंुच जाए । 
 

 

 

-5- 



13. एसएचजी सहलग्नता को पर्ोत्सािहत करना :  बैंकों को अपनी शाखाओं को ःवयं सहायता समूहों को िवत्तपोिषत 

करने और उनके साथ सहलग्नता ःथािपत करने के िलए पयार्प्त ूोत्साहन देना चािहए तािक ूिबया िबलकुल 

सरल हो तथा ःथानीय िःथित से मेल खाने वाली ऐसी ूिबया में पयार्प्त लचीलापन हो । ःवयं सहायता समूहों 

की कायरू् णाली की सामूिहक ूगित उन पर ही छोड़ दी जाए और न उन्हें िविनयिमत िकया जाए और न ही 

उन पर औपचािरक ढांचा थोपा जाए । ःवयं सहायता समूहों का िवत्तपोषण दृिष्टकोण िबल्कुल बाधारिहत होना 

चािहए तथा उनमें उपभोग व्यय भी सिम्मिलत िकया जाए । 

14.  ब्याज दरें : बैंकों द्वारा ःवयं सहायता समूहों/सदःय िहतािधकािरयों को िदए गए ऋणों पर लागू होने वाली 

ब्याज दरें उनके िववेकािधकार पर छोड़ दी जानी चािहए । 

15. ःवयं सहायता समूहों का कुल िवत्तीय समावेशन और ऋण आवँयकता : बैंकों को सूिचत िकया जाता है िक वे 

वषर् 2008-09 के िलए माननीय िवत्त मंऽी द्वारा घोिषत कें िीय बजट के पैरा 93  में कहे गए अनुसार ःवयं 

सहायता समूह के सदःयों की ऋण आवँयकताओं को  पूरा करें। 

"बैंकों को समम िवत्तीय समावेशन की अवधारणा अपनाने के िलए ूोत्सािहत िकया जाएगा। सरकार सभी 

अनुसूिचत वािणिज्यक बैंकों से कुछ सरकारी के्षऽ के बैंकों के नक्शे कदम पर चलने और ःवयं-सहायता समूह 

के सदःयों की सभी ऋण संबंधी आवँयकताएं अथार्त ् (क) आय उपाजर्क िबयाकलाप, (ख) सामािजक 

आवँयकताएं जैसे आवास, िशक्षा, िववाह आिद, और (ग) ऋण अदला-बदली की आवँयकताओं को पूरा 

करने का अनुरोध करेगी। " 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

पिरिशष्ट

माःटर पिरपऽ में समेिकत पिरपऽों की सूची 

बम 
सं.

पिरपऽ सं. तारीख िवषय

1. माआऋिव.सं.प्लान.बीसी.13/ 

पीएल-09.22/91/92 

24 जुलाई 
1991 

मामीण गरीबों की बैंिकंग तक पहँुच में 
सुधार - मध्यःथ एजेंिसयों की भूिमका - 
ःवयं सहायता समूह 

2. माआऋिव.सं.प्लान.बीसी.120/  
04.09.22/95-96 

2 अूैल 1996 बैंकों से ःवय ंसहायता समूहों को सहलग्न 

करना - गैर सरकारी संगठनों और ःवयं 
सहायता समूहों पर कायर्दल - िसफािरशें - 
अनुवतीर् कारर्वाई 

3. बैंपिविव.सं.डीआइआर.बीसी.11/ 
13.01.08/98 

10 फरवरी 
1998 

ःवयं सहायता समूहों के नाम में बचत बैंक 

खाते खोलना 
4. माआऋिव.सं.पीएल.बीसी.12/  

04.09.22/98-99 
24 जुलाई 
1998 

बैंकों के साथ ःवयं सहायता समूहों की 
सहलग्नता 

5. माआऋिव.सं.प्लान.बीसी.94/  
04.09.01/98-99 

24 अूैल 
1999 

माइबो ऋण संगठनों को ऋण - ब्याज दरें 

6. माआऋिव.सं.पीएल.बीसी.28/ 
04.09.22/99-2000 

30 िसतंबर 
1999 

माइबो ऋण संगठनों/ःवयं सहायता 
समूहों के माध्यम से ऋण सुपुदर्गी 

7. माआऋिव.सं.पीएल.बीसी.62/  
04.09.01/99-2000 

18 फरवरी 
2000 

माइबो ऋण 

8. माआऋिव.सं.प्लान.बीसी.42/ 
04.09.22/2003-04 

3 नवंबर 
2003 

माइबो िवत्त 

9. माआऋिव.सं.प्लान.बीसी.61/ 
04.09.22/2003-04 

9 जनवरी 
2004 

असंगिठत के्षऽ को ऋण उपलब्ध कराना 

10. भािरबैं/385/2004-05 

माआऋिव.सं.प्लान.बीसी.84/ 
04.09.22/2004-05 

3 माचर् 2005 माइबो ऋण के अन्तगर्त ूगित िरपोटर् 
ूःतुत करना  

11. भािरबैं/2006-07/441 

माआऋिव.कें का.एमएफएफआई. 
बीसी.सं.103/12.01.01/2006-
07 

20 जून 2006 माइबो िवत्त - ूगित िरपोटर् ूःतुत करना 

12. माआऋिव.कें का.एमएफएफआइ. 
बीसी.सं.56/12.01.001/2007-
08 

15 अूैल 
2008 

समगर् िव ीय समावेशन तथा एसएचजी की 
ऋण आवश्यकताएं 

 


