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एनबीएफसी-एमएफआई सिहत च�ुनदंा एनबीएफसी के िवरु� कारर्वाई  
 

     भारतीय �रज़वर् ब�क न े आज भारतीय �रज़वर् ब�क अिधिनयम, 1934 क� धारा 45एल(1)(बी) के 
अंतगर्त �द� शि�य� का �योग करत ेहुए िन�िलिखत एनबीएफसी को 21 अ�ूबर 2024 क� कारोबार 
समाि� से ऋण क� स्वीकृित और संिवतरण बंद करने संबंधी िनदशे जारी �कए ह�:  

�. 
स.ं  

नाम एनबीएफसी-
�णेी 

सीओआर पजंीकृत 

1.  आशीवार्द माइ�ो फाइन�स िलिमटेड  एमएफ़आई एन-07-00769 �दनां�कत 
27 िसतंबर 2016 

चे�ई 

2.  आरोहन फाइन�िशयल स�वर्सेज़ 
िलिमटेड  

एमएफ़आई बी-05.02932 �दनां�कत 
28 जून 2018 

कोलकाता 

3.  डीएमआई फाइन�स �ाइवेट िलिमटेड आईसीसी एन-14.03176 �दनां�कत 
5 जनवरी 2009 

नई �दल्ली 

4.  नवी �फनसवर् िलिमटेड आईसीसी एन-02.00270 �दनां�कत 
18 मई 2022 

ब�गलुरु 

 

     य ेिनदशे आज संबंिधत एनबीएफसी को �रज़वर् ब�क के िवस्तृत पयर्वेक्षी आदशे� के माध्यम से सूिचत कर 
�दए गए ह�।  

     यह कारर्वाई इन कंपिनय� क� मूल्य िनधार्रण नीित म� उनके भा�रत औसत उधार दर (डब्ल्यएूएलआर) 
और उनके िनिधय� क� लागत पर �भा�रत ब्याज पर स्�ेड के संदभर् म� पाई गई भौितक पयर्वेक्षी �चंता� 
पर आधा�रत ह,ै जो अत्यिधक पाई गई ह� तथा 14 माचर् 2022 के मास्टर िनदशे - भारतीय �रज़वर् ब�क 
(सू�म िव� ऋण� के िलए िविनयामक ढांचा) िनदशे, 2022 (25 जुलाई 2022 को यथा अ�ितत) और 19 
अ�ूबर 2023 के मास्टर िनदशे - भारतीय �रज़वर् ब�क (गैर-ब��कंग िव�ीय कंपनी - स्तर आधा�रत 
िविनयमन) िनदशे, 2023 (21 माचर् 2024 को यथा अ�ितत) म� िनधार्�रत िविनयम� के अनुरूप नह� ह�। 
ये �रज़वर् ब�क �ारा जारी उिचत �वहार संिहता के अंतगर्त िनधार्�रत �ावधान� के अनुरूप भी नह� पाए 
गए ह�।  

     िपछले कुछ महीन� म�, �रज़वर् ब�क िविभ� चैनल� के माध्यम से अपनी िविनयिमत संस्था� को उनक� 
िविनयामक स्वतं�ता का िजम्मेदारी से उपयोग करन ेतथा िनष्पक्ष, उिचत और पारदश� मूल्य िनधार्रण, 
िवशेषतया छोटे मूल्य के ऋण� के िलए, सुिनि�त करने क� आवश्यकता के बारे म� जागरूक करता रहा ह।ै  
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तथािप, ऑनसाइट जाचँ के दौरान और साथ ही ऑफ़साइट से एक� और िव�ेषण �कए गए डेटा से 
अनुिचत और अितब्याजी प�ितयाँ दखेी ग�।  

     अितब्याजी मूल्य िनधार्रण के अलावा, इन एनबीएफसी �ारा घरेलू आय के आकलन तथा  अपने सू�म 
िव� ऋण� के संबंध म� मौजदूा/ �स्तािवत मािसक पुनभुर्गतान दाियत्व� पर िवचार करने संबंधी 
िविनयामक �दशािनद�श� का अननुपालन भी पाया गया। आय िनधार्रण और आिस्त वग�करण (आईआर 
एंड एसी) मानदडं� के संबंध म� भी िवचलन पाया गया, िजसके प�रणामस्वरूप ऋण� का सदाबहारीकरण 
हुआ, स्वणर् ऋण पोटर्फोिलयो के संचालन, ब्याज दर� और शुल्क� पर अिनवायर् �कटीकरण अपेक्षा�, मूल 
िव�ीय सेवा� क� आउटसो�स�ग आ�द को �भािवत �कया।    

     ये कारोबारी �ितबंध 21 अ�ूबर 2024 को कारोबार क� समाि� से �भावी ह�ग,े ता�क ���याधीन 
लेनदने, य�द कोई हो, को बंद करने म� आसानी हो। ये कारोबारी �ितबंध इन कंपिनय� को मौजदूा 
िविनयामक �दशािनद�श� के अनुसार अपने मौजूदा �ाहक� को सेवा �दान करन ेतथा सं�हण और वसूली 
���या� को पूरा करने से नह� रोकते ह�।  

     इन कारोबारी �ितबंध� क� समीक्षा, कंपिनय� से इस बात क� पुि� �ा� होन ेपर क� जाएगी �क उन्ह�ने 
िविनयामक �दशािनद�श� के िनरंतर अनुपालन हतेु भारतीय �रज़वर् ब�क क� संतुि� के अनुरूप, िवशेष रूप से 
उनक� मूल्य िनधार्रण नीित, जोिखम �बंध ���या�, �ाहक सेवा और िशकायत िनवारण पहलु� के 
संबंध म� उिचत सुधारात्मक कारर्वाई क� ह।ै  

  
 
 
                            (पनुीत पचंोली)   
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