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भारतीय �रज़वर् ब�क न ेसने्�ल ब�क ऑफ इंिडया पर मौ��क दडं लगाया    

 
 

    भारतीय �रज़वर् ब�क ने �दनांक 11 जून 2024 के आदशे �ारा सेन्�ल ब�क ऑफ इंिडया (ब�क) पर भारतीय 
�रज़वर् ब�क �ारा जारी ‘ऋण और अि�म – सांिविधक एवं अन्य �ितबंध’ तथा ‘�ाहक संरक्षण – अनिधकृत 
इलेक्�ॉिनक ब��कंग लेनदने म� �ाहक� क� सीिमत दयेता’ संबंधी िनदशे� के अननुपालन के िलए 
₹1,45,50,000 (एक करोड़ प�तालीस लाख पचास हजार रूपये मा�) का मौ��क दडं लगाया ह।ै यह दडं, 
ब�ककारी िविनयमन अिधिनयम, 1949 क� धारा 46(4) (i) और धारा 51(1) के साथ प�ठत धारा 47ए(1) 
(सी) के अंतगर्त भारतीय �रज़वर् ब�क को �द� शि�य� का �योग करते हुए लगाया गया ह।ै          
 

    31 माचर् 2022 को ब�क क� िव�ीय िस्थित के संदभर् म� भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा ब�क का पयर्वेक्षी 
मूल्यांकन हतुे सांिविधक िनरीक्षण (आईएसई 2022) �कया गया। भारतीय �रज़वर् ब�क के िनदशे� के 
अननुपालन के पयर्वेक्षी िनष्कष� और इससे संबंिधत प�ाचार के आधार पर, ब�क को एक नो�टस जारी �कया 
गया िजसम� उससे यह पूछा गया �क वह कारण बताए �क उ� िनदशे� के अनुपालन म� िवफलता के िलए 
उस पर दडं क्य� न लगाया जाए। नो�टस पर ब�क के उ�र, �ि�गत सुनवाई के दौरान �कए गए मौिखक 
�स्तुितय� पर िवचार करने और इसके �ारा �कए गए अित�र� �स्तुितय� के परीक्षण के बाद भारतीय 
�रज़वर् ब�क न ेअन्य बात� के साथ-साथ यह पाया �क ब�क के िवरु� िन�िलिखत आरोप िस� हुए ह�, िजनके 
िलए मौ��क दडं लगाया जाना आवश्यक ह।ै ब�क ने (i) सिब्सडी के रूप म� सरकार से �ा� होने वाली रािश 
पर एक िनगम को कायर्शील पूंजी मांग ऋण को संस्वीकृित दी, और (ii) �ाहक �ारा सूिचत �कए जान ेक� 
तारीख से 10 कायर् �दवस� के भीतर �ाहक के खाते म� अनिधकृत इलेक्�ॉिनक लेनदने के कुछ मामल� म� 
शािमल रािश को जमा करने (आभासी �ितवतर्न) म� िवफल रहा और ऐसी िशकायत� क� �ाि� क� तारीख 
से 90 �दन� के भीतर िशकायत� का समाधान करने और कुछ �ाहक� को मुआवजा �दान करने म� िवफल 
रहा।   
 
    यह कारर्वाई िविनयामक�य अनुपालन म� किमय� पर आधा�रत ह ैऔर इसका उ�ेश्य ब�क �ारा अपन े
�ाहक� के साथ �कए गए �कसी भी लेनदने या करार क� वैधता पर सवाल करना नह� ह।ै इसके अलावा, इस 
मौ��क दडं को लगान ेसे भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा ब�क के िवरु� क� जाने वाली �कसी भी अन्य कारर्वाई 
पर कोई �ितकूल �भाव नह� पड़ेगा।    
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