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�रजवर् ब�क न ेअिनयिमत उधार प�ितय� के कारण पॉलीटेक्स इंिडया िलिमटेड का पजंीकरण 
�माण-प� िनरस्त �कया 

     भारतीय �रज़वर् ब�क ने भारतीय �रज़वर् ब�क अिधिनयम, 1934 क� धारा 45-आईए (6) के अतंगर्त �द� 
शि�य� का �योग करत े हुए िनम् निलिखत गैर-ब��कंग कंपनी (एनबीएफ़सी) का पंजीकरण �माणप� 
(सीओआर) िनरस्त कर �दया ह।ै 
 

एनबीएफ़सी का नाम पजंीकृत कायार्लयीन पता पजंीकरण 
�माणप� स.ं 

�माणप� 
जारी करन े
क� तारीख 

सेवा 
�दाता/मोबाइल 

ऐप का नाम 
पॉलीटेक्स इंिडया 
िलिमटेड 

5व� मंिजल, 5बी, टे�ोपोिलस 
नॉलेज पाकर् , महाकाली केव्स 
रोड, उ�ोग भवन चकला के 
पास, अंधेरी (पूवर्), मुंबई, 
महारा� - 400093 

13.00039 20 फरवरी 
1998 

‘Z2P’ मोबाइल 
एिप्लकेशन 
(ज़ैटेक 
टे�ोलॉजीज़ 
�ाइवेट िलिमटेड 
के स्वािमत्व और 
संचालन म�)। 

 

    अतः उ� कंपनी भारतीय �रज़वर् ब�क अिधिनयम, 1934 क� धारा 45-आई के खंड (ए) म� 
यथाप�रभािषत गैर-ब��कंग िव�ीय संस् था का कारोबार नह� करेगी।   

आरबीआई ने सीओआर र� कर �दया ह ैक्य��क: 

i)      कंपनी ने �ाहक सो�स�ग, अपने �ाहक को जािनए (केवाईसी) सत्यापन, �ेिडट मूल्यांकन, ऋण 
िवतरण, ऋण वसूली, उधारकतार्� के साथ अनुवत� कारर्वाई और उधारकतार्� क� िशकायत� 
पर ध्यान दने ेऔर उनका समाधान करने से संबंिधत अपने मुख्य िनणर्य लेने वाले काय� को 
आउटसोसर् करके, िव�ीय सेवा� के आउटसो�स�ग म� आचार संिहता पर आरबीआई के 
�दशािनद�श� का उल्लंघन �कया ह।ै 

ii)      उधार दने ेसे संबंिधत गितिविधय� को आउटसोसर् करते समय, कंपनी ने अपने सेवा �दाता से 
एक िनि�त शुल्क अ�जर्त �कया, जब�क सेवा �दाता ने इन ऋण� पर उधारकतार् से िलया जान े
वाला ब्याज अ�जर्त �कया और कुछ मामल� म� आरबीआई �ारा जारी उिचत �वहार संिहता 
(एफपीसी) �दशािनद�श� का उल्लंघन करते हुए अत्यिधक दर� पर अजर्न �कया। 
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