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ऋण वि�तरण ए� ंवि�त्तीीय समाा�ेशन

ऋण वि�तरण ए� ं 
वि�त्तीीय समाा�ेशनIV

भाारतीीय रिरज़र्वव बंैंक नेे विर्वत्तीीय समाारे्वशने के वि�ए राष्ट्रीीय कायवनेीविती (एनेएसएफआई) के अंतंीर्गवती की र्गई परिरकल्पनेा के अंनुेरूप 
देशेभार मंा विर्वत्तीीय समाारे्वशने की कायवसूचीी को आरे्ग बैंढ़ाानेा जाारी रखाा । विर्वत्तीीय साक्षरतीा कंद्र (सीएफए�) परिरयोजानेा के सरं्वर्धवने 
के वि�ए कई कदेमा उठााए र्गए तीाविक मााचीव 2024 तीक सपूंर्णव देशे को इसके अंतंीर्गवती शाविमा� विकया जाा सके । रिरज़र्वव बंैंक नेे विर्वत्तीीय 
साक्षरतीा को बैंढ़ाानेे के वि�ए कक्षा VIII से X तीक के विर्वद्याावि�वयं के वि�ए विर्वत्तीीय साक्षरतीा पर अंविखा� भाारतीीय प्रश्नोोत्तीरी प्रवितीयोविर्गतीा 
का आयोजाने भाी विकया ।

IV. 1  वर्षष 2023-24 केे दौौराान, रिराज़वष बंैंके ने विवत्तीीय 

समाावेशन केो बैंढ़ााने औरा कृेविर्ष, सूक्ष्मा, लघु ुएव ंमाध्यमा उद्यमां 

(एमाएसएमाई), औरा अन्य वि�वि�त प्रााथविमाकेता-प्रााप्त के्षेत्रोंं केो ऋण 

विवतराण मंा सधुाारा केे प्रायास जााराी राखेे। समाग्र विवत्तीीय समाावेशन 

सू�केांके (एफ़आई-इंंडेेक्स), जाो दौशेभरा मंा विवत्तीीय समाावेशन केा 

एके व्यापके सकेंेतके हैै, माा�ष 2023 मंा सभी उप-सू�केांकें मंा 

विवस्तारा केे साथ वर्षष-दौरा-वर्षष 6.6 प्रावितशत बैंढ़ाकेरा 60.1 हैो गया 

हैै। जूान 2023 मंा विवत्तीीय समाावेशन डैेशबैंोडेष – अंतंीर्दृववि� – प्रााराभं 

विकेया गया, विजाससे विवत्तीीय समाावेशन केे तीन आयामां, अथाषत 

पहंै�ं, उपयोग औरा गणुवत्तीा केे अतंगषत व्यापके माानदौडंें केो 

समााविहैत केराते हंैए विवत्तीीय समाावेशन केे आकेलन एव ंप्रागवित केी 

विनगराानी केे विलए नीवित केो औरा प्राभावी बैंनाया जाा सकेे। विवत्तीीय 

साक्षेराता केो औरा गवित प्रादौान केराने केे विलए सीएफएल परिरायोजाना 

मंा माा�ष 2024 केे अतं तके सीएफ़एल केी सखं् या बैंढ़ाा केरा 2,421 

केरा दौी गई विजानमंा 7,225 ब् लॉके शाविमाल हंै। रिराज़वष बंैंके ने दौशेभरा 

केे सराकेाराी औरा नगरापाविलकेा स्कूेलं केे विवद्याविथषयं केे विलए 

विवत्तीीय साक्षेराता परा अविखेल भारातीय प्राश्नोोतराी प्रावितयोविगता केा 

आयोजान विकेया।

IV. 2  इंसी पषृ् ठभूविमा मंा, शेर्ष अध्याय केो तीन खेंडें मंा 

विवभाविजात विकेया गया हैै। वर्षष 2023-24 केे विलए केायषसू�ी केे 

केायाषन्वयन केी विस्थवित सविहैत प्रााथविमाकेता-प्रााप्त के्षेत्रोंं केो ऋण 

प्रावाहै केे स्तरा औरा विवत्तीीय साक्षेराता औरा विवत्तीीय समाावेशन केे 

सबंैंधंा मंा हंैई प्रागवित केो खेंडे 2 मंा शाविमाल विकेया गया हैै। वर्षष 

2024-25 केी केायषसू�ी केो खेंडे 3 मंा तथा खेंडे 4 मंा विनष्केर्षष केो 

शाविमाल विकेया गया हैै।

2. �र्षष 2023-24 केे वि�ए केायषसूचीी

IV. 3  विवभाग ने वर्षष 2023-24 केे विलए विनम्नविलविखेत लक्ष्य 
विनधााषरिरात विकेए थे:

• सभी बैंकेाया ब्लॉकें मंा सीएफएल स्थाविपत केराना 
ताविके सपूंणष दौशे केो इंसकेे अतंगषत शाविमाल विकेया जाा 
सकेे (उत्कर्षव 2.0) [पैरााग्राफ IV.4] ; औरा

• विवत्तीीय समाावेशन केे विलए जाी20 वैवि�के साझेेदौाराी 
(जाीपीएफआई) केे विडेविलवराबेैंल्स केी प्रााविप्त केे विलए 
केायष केराना [पैरााग्राफ IV.5]

काार्याा�न्वर्यान काी स्थि�िस्थि�

IV. 4  प्राायोविगके सीएफएल परिरायोजाना केो ब्लॉके स्तरा परा 
विवत्तीीय साक्षेराता केे विलए नवोन्मेार्षी औरा सहैभागी दृवि�केोण केा 
पता लगाने केे उदे्देश्य से वर्षष 2017 मंा प्रााराभं विकेया गया था 
विजासमंा इंसकेे केायाषन्वयन केे उपराांत प्रााप्त अनभुव केे आधाारा 
परा विवस्तारा विकेया जाा राहैा हैै। विवत्तीीय समाावेशन केे विलए रााष्ट्रीीय 
केायषनीवित (एनएसएफआई) केे भाग केे तौरा परा यहै परिराकेल्पना 
केी गई थी विके 31 माा�ष 2024 तके सपूंणष दौशे केो इंसकेे अतंगषत 
शाविमाल केराने केे विलए सीएफ़एल केा विवस्तारा विकेया जाायेगा। 
इंस लक्ष् य केे समानरुूप सीएफ़एल परिरायोजाना केो दौशेभरा मंा 
तीन �राणं मंा लागू विकेया गया। सबैंसे पहैले 80 सीएफएल केे 
साथ इंतने हैी ब्लॉकें मंा इंसकेा शभुांराभ विकेया गया विजासे बैंादौ मंा 
बैंढ़ााकेरा 2,421 विकेया गया औरा 31 माा�ष 2024 केी विस्थवित केे 
अनसुारा यहै 7,225 ब्लॉकें मंा केायष केरा राहैा हैै। इंस परिरायोजाना 

केो जामााकेताष विशक्षेण जाागरूकेता विनविधा (डेीईएएफ), रााष्ट्रीीय 

कृेविर्ष औरा विवकेास बंैंके (नाबैंाडेष) केी विवत्तीीय समाावेशन विनविधा 
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सारणी IV.1: प्रााथविमाकेता-प्रााप्त क्षेते्र केो उधाार सबंंधंाी
�क्ष्यं केी प्रााविप्त

(रााविश लाखे केराोड़ ₹ मंा)

विवत्तीीय वर्षष सावषजाविनके 
के्षेत्रों केे बंैंके

विनजाी 
के्षेत्रों केे

बंैंके

विवदौशेी
बंैंके

एससीबैंी 

1 2 3 4 5

2022-23 28.4 
(43.7)

19.5 
(45.3)

2.3 
(42.8)

50.2
(44.2) 

2023-24*  32.2
(43.4)

24.7
(48.1)

2.3
(41.5)

59.1
(45.1)

*: आकंेडे़ अनंवितमा हैै ।
नोट: केोष्ठके मंा विदौए गए आकंेडे़ समाायोविजात विनवल बंैंके ऋण (एएनबैंीसी) या तलुन-
पत्रों जाोविखेमा से इंतरा केे समातलु्य ऋण (सीईओबैंीई) जाो भी अविधाके हैो, उसकेे प्रावितशत 
केो दौशाषते हंै ।
स्रोोत: एससीबैंी द्वााराा प्रास्ततु केी गई प्रााथविमाकेता-प्रााप्त के्षेत्रों विववराविणयां । 

सारणी VI.2: विकेसान के्रेवि�ट केा�ष (केेसीसी) योजना
(आकंेडे़ लाखे मंा, रााविश केराोड़ ₹ मंा)

विवत्तीीय वर्षष सवि�य
केेसीसी केी

सखं्या#

बैंकेाया
फसल ऋण

बैंकेाया
माीयादौी ऋण

पशपुालन एवं
माछली पालन

केे विलए
बैंकेाया ऋण

कुेल

1 2 3 4 5 6

2022-23 282.96 4,61,391 37,551 19,694 5,18,636

2023-24* 298.14 4,93,362 46,332 35,279 5,74,973

*: आकंेडे़ अनंवितमा हंै।
#: सवि�य केेसीसी खेातं केी सखं्या मंा अनजाषके (एनपीए) खेाते शाविमाल नहैं हंै।
स्रोोत: सावषजाविनके के्षेत्रों केे बंैंके, विनजाी के्षेत्रों केे बंैंके औरा लघु ुविवत्ती बंैंके (आराआराबैंी केो छोड़केरा)।

1 सावषजाविनके के्षेत्रों केे बंैंकें, विनजाी के्षेत्रों केे बंैंकें औरा विवदौशेी बंैंकें से सबंैंवंिधात हैै।

(एफआईएफ) औरा प्राायोजाके बंैंकें से विनविधा  प्रााप्त हैोती हैै। इंन 

सीएफएल द्वााराा आयोविजात विवत्तीीय साक्षेराता विशविवरां केा लक्ष्य 

जामाीनी स्तरा परा विवत्तीीय साक्षेराता केो बैंढ़ााना औरा कुेछ परिराणामां, 

जैासे विके खेाता खेोलना/पनुः �ालू केराना, पेन्शन औरा बैंीमाा से 

जाोड़ना औरा विशकेायत विनपटाान प्राणाली केे बैंारा े मंा जाागरूकेता 

प्रादौान केराना हैै।

IV. 5  भारात केी जाी20 अध्यक्षेता केे दौौराान, जाीपीएफआई 

केायष समूाहै (डेब्लयूजाी) ने अध्यक्षेीय प्रााथविमाकेताओ ंकेे भाग केे 

रूप मंा, “विडेविजाटाल पविब्लके अवसरंा�ना (डेीपीआई) केे मााध्यमा 

से विवत्तीीय समाावेशन औरा उत्पादौकेता लाभं केो बैंढ़ााने केे विलए 

जाी20 नीवित विसफारिराशं” परा एके रिरापोटाष  भी जााराी केी। रिराज़वष बंैंके 

ने इंस अवविधा केे दौौराान रिरापोटाष  औरा जाीपीएफआई केे अन्य केायष 

मंा माहैत्वपूणष भूविमाकेा विनभाई।

प्रमुखु गस्थि�स्थिवस्थि�र्याा�

ऋण स्थिव�रण

प्रा�विमाकतीा-प्राप्त के्षत्र

IV. 6  31 माा�ष 2024 केी विस्थवित केे अनसुारा अनसूुवि�त 

वाविणवि�यके बंैंकें (एससीबैंी) केा प्रााथविमाकेता-प्रााप्त के्षेत्रों (पीएसएल) 

केे विलए उधाारा समाायोविजात विनवल बंैंके ऋण(एएनबैंीसी) केा 45.1 

प्रावितशत1 राहैा। सभी बंैंके समूाहैं ने वर्षष 2023-24 केे दौौराान 

विनधााषरिरात 40 प्रावितशत केे समाग्र पीएसएल लक्ष्य केो प्रााप्त विकेया 

[साराणी IV.1]

कृविर्ष के्षत्र को ऋर्ण प्रर्वाह

IV. 7  विकेसान �ेविडेटा केाडेष (केेसीसी) विकेसानं केो कृेविर्ष, 

पशपुालन औरा मात्स्यपालन केे विलए केायषशील पूजंाी केे साथ-

साथ विनवेश केे विलए एकेल विखेड़केी सवुिवधाा प्रादौान केराता हैै 

(साराणी IV.2)। सवि�य केेसीसी केाडेष केी सखं्या मंा विपछले वर्षष 

केी तलुना मंा माा�ष 2024 केे अतं तके 5.4 प्रावितशत केी ववृि� हंैई 

जाबैंविके बैंकेाया रााविश मंा 10.9 प्रावितशत केी बैंढ़ाोतराी हंैई।
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सारणी IV.3: एमाएसएमाई केो बंकंे ऋण
(सखं्या लाखे मंा, रााविश केराोड़ ₹ मंा)

विवत्तीीय वर्षष सूक्ष्मा उद्यमा लघु ुउद्यमा माध्यमा उद्यमा एमाएसएमाई

खेातं केी 
सखं्या

बैंकेाया
रााविश

खेातं केी 
सखं्या

बैंकेाया
रााविश

खेातं केी 
सखं्या

बैंकेाया
रााविश

खेातं केी 
सखं्या

बैंकेाया
रााविश

1 2 3 4 5 6 7 8 9
2021-22 239.6 8.8 21.9 7.2 3.2 4.1 264.7 20.1

2022-23 194.4 10.5 15.7 7.5 3.2 4.6 213.3 22.6

2022-23  
(विदौसबंैंरा 2022 केे अतं तके)

193.6 9.8 16.8 7.3 3.2 4.4 213.6 21.5

2023-24*  
(विदौसबंैंरा 2023 केे अतं तके)

242.6 12.6 15.6 8.3 3.5 5.0 261.7 26.0

*: आकंेडे़ अनंवितमा हैै। 
स्रोोत: एससीबैंी द्वााराा प्रास्ततु प्रााथविमाकेता-प्रााप्त के्षेत्रों केी विववराविणयां। 

एमाएसएमाई के्षत्र के वि�ए बंैंक ऋर्ण

IV. 8  सकु्ष्मा, लघु ुएव ंमाध्यमा उद्यमां केो ऋण केी उपलब्धाता 

बैंढ़ााना रिराज़वष बंैंके औरा भारात सराकेारा केी नीवितगत प्रााथविमाकेता 

राहैी हैै। वर्षष-दौरा-वर्षष आधाारा परा एससीबैंी द्वााराा एमाएसएमाई केो विदौए 

गए ऋण केे बैंकेाया मंा वर्षष 2023-24 केे दौौराान 20.9 प्रावितशत केी 

ववृि� हंैई (विदौसबंैंरा 2023 केे अतं तके) [साराणी IV.3]।

एमाएसएमाई के्षत्र के वि�ए उठााए र्गए कदेमा

IV. 9  माौजूादौा विवविनयामाकेीय विदौशा-विनदौशें केे अनसुारा, 

ऋणदौाताओ ंकेो ससं्थाओ ंकेो एमाएसएमाई केे रूप मंा वगीकृेत 

केराने केे विलए ‘उद्यमा पजंाीकेराण प्रामााण-पत्रों’ प्रााप्त केराने केी 

आवश्यकेता हैै। अनौप�ारिराके सूक्ष्मा उद्यमां (आईएमाई), जाो 

अविनवायष दौस्तावेजां केी केमाी केे केाराण ‘उद्यमा पजंाीकेराण पोटाषल’ 

परा पजंाीकेराण नहैं केरा पाते हंै, उनकेे विलए औप�ाराीकेराण केो 

सवुिवधााजानके बैंनाने हेैत ुएमाएसएमाई मांत्रोंालय, भारात सराकेारा ने 

‘उद्यमा सहैायके प्लेटाफॉमाष (यूएपी)’ शरुू विकेया हैै। रिराज़वष बंैंके ने 

अपनी विवविनयविमात ससं्थाओ ंकेो सूवि�त विकेया हैै विके यूएपी परा 

जााराी प्रामााण-पत्रों केो यूआरासी केे समाान हैी मााना जााए औरा इंस 

प्राकेारा एमाएसएमाई केे अतंगषत आईएमाई केो सूक्ष्मा ससं्थाओ ंकेे 

रूप मंा वि�वि�त केराने केो सवुिवधााजानके बैंनाया गया हैै।

एमाएसएमाई के्षत्र के विर्वत्तीपोर्षर्ण के वि�ए बंैंकरं के क्षमातीा सरं्वर्धवने 

हेतुी राष्ट्रीीय विमाशने

IV. 10  बंैंकेरां केो एमाएसएमाई के्षेत्रों केो ऋण सबंैंधंाी समास्त 

पहैलओु ं से परिरावि�त केरावाने औरा उनमंा उद्यमाशीलता केे प्रावित 

सवेंदौना विवकेविसत केराने केे विलए वर्षष 2015 से एके विवशेर्ष क्षेमाता 

सवंधाषन केायष�मा ‘एमाएसएमाई के्षेत्रों केे विवत्तीपोर्षण केे विलए बंैंकेरां 

केे क्षेमाता सवंधाषन हेैत ुरााष्ट्रीीय विमाशन (एनएएमासीएबैंीएस)’ लागू 

विकेया गया हैै। एमाएसएमाई के्षेत्रों मंा उभराते माहैत्वपूणष के्षेत्रोंं परा 

विवशेर्ष ध्यान दौतेे हंैए इंस के्षेत्रों केी नई गवितविवविधायं केो शाविमाल 

केराने केे विलए केायष�मा केी अवसरंा�ना मंा परिरावतषन विकेए गए हंै। 

वर्षष 2023-24 केे दौौराान रिराज़वष बंैंके केे के्षेत्रोंीय केायाषलयं द्वााराा 

स�ंाविलत नैम्केेब्स केायष�मां मंा कुेल 3,950 बंैंके अविधाकेारिरायं ने 

सहैभाविगता केी।

स्थिवत्तीीर्या समुावेशन

अंग्रर्णी बंैंक की विज़म्मेादेारी संपनेा

IV. 11  रिराज़वष बंैंके प्रात्येके विजाले मंा एके विनविदौष� बंैंके केो अग्रणी 

बंैंके केी विज़म्मेादौाराी संपता हैै। 31 माा�ष 2024 केी विस्थवित केे 

अनसुारा सराकेाराी के्षेत्रों केे 12 बंैंकें औरा विनजाी के्षेत्रों केे दौो बंैंकें 

(जाम्मूा औरा केश्माीरा बंैंके औरा आईसीआईसीआई बंैंके) केो 

दौशेभरा केे 779 विजालं मंा अग्रणी बंैंके केी विज़म्मेादौाराी संपी गई हैै।
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सारणी IV.4: वि�त्तीीय समाा�ेशन योजना:
प्रागवित रिरपोोटष

विववराण माा�ष  
2010

विदौसबंैंरा 
2022

विदौसबंैंरा 
2023$ 

1 2 3 4

गांवं मंा बंैंविकंेग आउटालेटा-
शाखेाएं

33,378 53,159 53,893

गांवं मंा बंैंविकंेग
आउटालेटा >2000* बैंीसी

8,390 13,83,569 13,15,004

गांवं मंा बंैंविकंेग
आउटालेटा <2000* बैंीसी

25,784 2,95,657 2,77,594

गांवं मंा कुेल बंैंविकंेग
आउटालेटा-बैंीसी

34,174 16,79,226 15,92,598

गांवं मंा कुेल बंैंविकंेग
आउटालेटा-अन्य मााध्यमा

142 2,273 2,289

गा�ंं मंा बंवंिकंेग आउट�ेट
-कुे�

67,694 17,34,658 16,48,780

बैंीसी केे मााध्यमा से
समाावेविशत शहैराी के्षेत्रों

447 4,38,333 3,58,167

बैंीएसबैंीडेीए-शाखेाओ ंकेे मााध्यमा से 
(सखं्या लाखे मंा)

600 2,704 2,780

बैंीएसबैंीडेीए-शाखेाओ ंकेे मााध्यमा से 
(रााविश केराोड़ मंा)

4,400 1,23,653 1,35,628

बैंीएसबैंीडेीए-बैंीसी केे मााध्यमा से 
(सखं्या लाखे मंा)

130 4,082 4,274

बैंीएसबैंीडेीए-बैंीसी केे मााध्यमा से
(रााविश केराोड़ मंा)

1,100 1,16,777 1,36,558

बंीएसबंी�ीए- कुे� 
(सखं्या �ाख मंा)

735 6,786 7,053

बंीएसबंी�ीए- कुे�
(राविश केरोड़ मंा)

5,500 2,40,430 2,72,186

बैंीएसबैंीडेीए मंा ली गई ओडेी सवुिवधाा 
(सखं्या लाखे मंा)

2 89 53

बैंीएसबैंीडेीए मंा ली गई ओडेी सवुिवधाा
(रााविश केराोड़ मंा)

10 546 579

केेसीसी- कुेल (सखं्या लाखे मंा) 240 499 507
केेसीसी – कुेल (रााविश केराोड़ मंा) 1,24,000 7,66,694 8,11,906
जाीसीसी – कुेल (सखं्या लाखे मंा) 10 67 55
जाीसीसी-  कुेल (रााविश केराोड़ मंा) 3,500 1,85,915 53,690
आईसीटाी-ए/सी-बैंीसी-कुेल लेनदौने 
(सखं्या लाखे मंा)#

270 25,434 27,294

आईसीटाी-ए/सी-बैंीसी-कुेल
लेनदौने (रााविश केराोड़ मंा) )#

700 8,15,598 9,86,236

बैंीसी: केाराोबैंारा प्रावितविनविधा  
बैंीएसबैंीडेीए: बेैंविसके बैं�त बंैंके जामाा खेाता 
ओडेी – ओवराड्रााफ्टा  केेसीसी- विकेसान �ेविडेटा केाडेष 
जाीसीसी- जानराल �ेविडेटा केाडेष
बैंीसी-आईसीटाी- केाराोबैंारा प्रावितविनविधा-सू�ना एव ंस�ंारा प्राौद्योविगकेी
$: आकंेडे़ अनंवितमा हैै।     *: ग्रामाीण जानसखं्या
#: विवत्तीीय वर्षष केे दौौराान लेनदौने
स्रोोत: सावषजाविनके के्षेत्रों केे बंैंकें, विनजाी के्षेत्रों केे बंैंकें औरा के्षेत्रोंीय ग्रामाीण बंैंकें द्वााराा 
प्रास्ततु एफ़आईपी विववराविणयां।

प्रत्येक र्गांर्व मंा विर्वत्तीीय सेर्वाओं ंतीक सभाी की पहँ�ची

IV. 12  प्रात्येके गांव केे 5 विकेलोमाीटारा केे दौायरा ेमंा / पहैाड़ी के्षेत्रोंं 

मंा 500 परिरावारां केे आवास वाले प्रात्येके गांव तके बंैंविकंेग सवुिवधााए ं

पहंै�ंाना एनएसएफ़आई: 2019-24 केा एके प्रामाखुे लक्ष्य हैै। 31 

माा�ष 2024 केी विस्थवित केे अनसुारा 27 राा�यं औरा 8 कंेद्रशाविसत 

प्रादौशें मंा इंस लक्ष्य केो पूणषतः प्रााप्त केरा विलया गया हैै औरा दौशेभरा 

केे वि��त गांवं / छोटेा गांवं केे 99.99 प्रावितशत केो यहै सवुिवधाा 

प्रादौान केी जाा �कुेी हैै। शेर्ष गांवं / छोटेा गांवं केे सबंैंधंा मंा इंस 

लक्ष्य केो प्रााप्त केराने केे प्रायास विकेए जाा राहेै हंै। 

वि�विजाट� भुार्गतीाने पारिरतंीत्र का विर्वस् तीार और पैठा बैंढ़ाानेा

IV. 13  दौशे केे विडेविजाटाल भगुतान पारिरातंत्रों केा विवस्तारा केराने 

औरा उसकेी पैठ बैंढ़ााने केे विलए सभी राा�य स्तराीय बंैंकेरा सविमावितयं 

(एसएलबैंीसी)/कंेद्र शाविसत प्रादौशे स्तराीय बंैंकेरा सविमावितयं 

(यूटाीएलबैंीसी) केो अपने सबंैंवंिधात राा�यं/कंेद्रशाविसत प्रादौशें मंा 

विजाले/विजालं केी पहै�ान केराने औरा उसे ऐसे बंैंके केो आबंैंविटात 

केराने केे विलए केहैा गया हैै विजासकेी विजाले मंा प्राभावी माौजूादौगी हैो। 

यहै बंैंके विजाले केे प्रात्येके व्यवि� केो सरुाविक्षेत, त्वरिरात, विकेफ़ायती 

औरा सवुिवधााजानके तराीकेे से भगुतान केराने/प्रााप्त केराने केी सवुिवधाा 

केे विलए विजाले केो विडेविजाटाल रूप से 100 प्रावितशत सक्षेमा बैंनाने 

केे विलए प्रायास केरागेा। इंस उदे्देश्य केे विलए 31 माा�ष 2024 तके 

दौशेभरा केे सभी विजालं (अडंेमाान विनकेोबैंारा कंेद्रशाविसत प्रादौशे केे 

दौो विजालं केो छोड़केरा) केो वि�वि� त विकेया गया हैै; रिराज़वष बंैंके केे 

के्षेत्रोंीय केायाषलयं केी रिरापोटाष  केे अनसुारा 179 विजाले 100 प्रावितशत 

विडेविजाटाल रूप से सक्षेमा थे। 

विर्वत्तीीय समाारे्वशने योजानेा

IV. 14  विवत्तीीय समाावेशन योजाना (एफ़आईपी) केे अतंगषत 

विवत्तीीय समाावेशन के्षेत्रों मंा बंैंकें द्वााराा विदौसबंैंरा 2023 केे अतं तके 

केी गई प्रागवित केो साराणी IV.4 मंा दौशाषया गया हैै। विदौसबंैंरा 2023 

केे दौौराान आधााराभूत बैं�त बंैंके जामाा खेातं (बैंीएसबैंीडेीए) केे 

अतंगषत कुेल रााविश मंा 13.2 प्रावितशत (वर्षष-दौरा-वर्षष) केी बैंढ़ाोत्तीराी 

हंैई हैै। 
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2 ‘भारातीय रिराज़वष बंैंके ने विवत्तीीय समाावेशन सू�केांके केी शरुुआत केी’ विवर्षय परा रिराज़वष बंैंके केी विदौनांके 17 अगस्त 2021 केी पे्रास प्राकेाशनी।

विवत्तीीय समाावेशन डैेशबैंोडेष-अतंदृषवि�-केा उदे्देश्य के्षेत्रोंीय, राा�य औरा विजाला 
स्तराीय जाानकेाराी केे विलए विड्राल-डेाउन सवुिवधाा केे साथ रााष्ट्रीीय स्तरा परा 
सभी प्राासवंिगके माापदौडंें केो ध्यान मंा राखेते हंैए प्रागवित केी विनगराानी केराना 
हैै । इंस डैेशबैंोडेष केे मााध् यमा से प्रााप् त विकेए गए कुेछ माापदौडंें मंा ऋण–जामाा 
(सीडेी) अनपुात, विकेसानं औरा स्वय ंसहैायता समूाहैं (एसए�जाी) केी 
ऋण सहैबैं�ता, प्रााथविमाकेता वाले के्षेत्रोंं केो ऋण सवंिवतराण औरा विवत्तीीय 
साक्षेराता केायष�मां मंा प्रागवित शाविमाल हैै। इंस डैेशबैंोडेष मंा रागंं से कूेटाबैं�  

बंॉक्स IV.1

वि�त्तीीय समाा�ेशन �ैशबंो�ष–अंतंर्दृषवि�

विकेए गए हैीटा मैाप, विक्वके विटाकेरा औरा टं्रीडे �ाटाष  केी सवुिवधााए ंहंै जाो के्षेत्रोंीय 
असमाानताओ ंऔरा बंैंविकंेग सवुिवधााओ ंकेी उपलब्धाता मंा असमाानताओ ं
सविहैत विवविभन्न आयामां मंा ऋण प्रावाहै केा आकेलन केराती हंै ताविके 
विवत्तीीय बैंविहैष्केराण केे केाराकें केा पता लगाया जाा सकेे। इंस रूप मंा यहै 
डैेशबैंोडेष अगली पवंि� केे केविमाषयं केो विवस् ततृ जाानकेाराी प्रादौान केराने केे 
अलावा एके प्राभावी प्राबैंधंान सू�ना टूाल केे रूप मंा केायष केराता हैै ।
स्रोोत: आराबैंीआई। 

विर्वत्तीीय समाारे्वशने सूचीकांक (एफ़आई-सूचीकांक)

IV. 15  विवत्तीीय समाावेशन केे लक्ष्य औरा उदे्देश्य केो प्रााप्त केराने 
केे विलए विवत्तीीय समाावेशन केा आकेलन औरा मूाल्यांकेन माहैत्वपूणष 
हैै। इंस विदौशा मंा एके सविम्माश्र एफ़आई-सू�केांके तैयारा विकेया गया 
हैै विजासे रिराज़वष बंैंके द्वााराा अगस्त 20212 मंा प्राकेाविशत विकेया गया 
था। इंस एफ़आई-सू�केांके मंा सकेंेतकें केी सखं्या केे आधाारा 
केे बैंदौले तीन व्यापके उप-सू�केांके (केोष्ठके मंा भारा विदौए गए हंै) 
अथाषत पहंै�ं (35 प्रावितशत), उपयोग (45 प्रावितशत) औरा गणुवत्तीा 
(20 प्रावितशत) मंा प्रात्येके मंा विवविभन्न आयामा शाविमाल हंै। एफ़आई-

सू�केांके माा�ष 2022 केे 56.4 प्रावितशत से बैंढ़ाकेरा माा�ष 2023 मंा 

60.1 प्रावितशत हैो गया। साथ हैी सभी उप-सू�केांकें मंा भी ववृि� 

दौखेेी गई (�ाटाष  IV.1)। 

विर्वत्तीीय समाारे्वशने �ैशबैंो�व – ‘अंतंीर्दृववि�’

IV. 16  विवत्तीीय समाावेशन केी प्रागवित केा आकेलन औरा इंसकेी 

विनगराानी एव ंविवत्तीीय बैंविहैष्केराण केी सीमाा केा आकेलन केराने केे 

विलए जूान 2023 मंा एके विवत्तीीय समाावेशन डैेशबैंोडेष–अतंदृषवि�- 

प्रााराभं विकेया गया (बैंॉक्स IV.1)। 

विर्वत्तीीय समाारे्वशने के वि�ए राष्ट्रीीय कायवनेीविती (एनेएसएफ़आई) 

2019-24 

IV. 17  एनएसएफआई केा उदे्देश्य सभी विहैतधााराकें केे समान्वय 

से रााष्ट्रीीय स्तरा परा विवत्तीीय समाावेशन केे प्रायासं केो व्यापके औरा 

सवुिस्थरा बैंनाना हैै। एनएसएफआई केायष योजाना बैंनाता हैै औरा 

लक्ष्य विनधााषरिरात केराता हैै तथा केायषनीवित केी अवविधा केे भीतरा 

पूराा केराने केे विलए व्यापके विसफारिराशं केराता हैै। वर्षष 2023-24 केे 

दौौराान लागू केी जााने वाली पां� विसफारिराशं विफनटेाके के्षेत्रों मंा हंैए 

विवकेास केा लाभ उठाने, केस् टामारा ऑनबैंोविडंेग केे विलए विवकेविसत 

हैोती विडेविजाटाल औरा सहैमावित-आधाारिरात सरंा�ना केी तराफ बैंढ़ाने, 

प्रावि�या साक्षेराता केो बैंढ़ाावा दौनेे, सीएफएल केी पहंै�ं केा विवस्तारा 

केराने औरा विहैतधााराकें केी विजाम्मेादौारिरायं केो स्प� केराने/विनगराानी 

परा कंेविद्रत थं।
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एफआई-उपयोग (45)
एफआई-सू�केाकंे (आराए�एस)

चीाटष IV.1 – एफ़आई-सूचीकेाकंे और उपो-सूचीकेाकंे (मााचीष केे अंतं तके)

नोट: केोष्ठके मंा विदौए गए आकंेडे़ एफआई-सू�केांके मंा भारिराता केो दौशाषते हंै।
स्रोोत: आराबैंीआई।
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3 रााष्ट्रीीय विवत्तीीय विशक्षेा कंेद्र (एनसीएफई) धााराा 8 (लाभ केे विलए नहैं) कंेपनी हैै विजासे भारातीय रिराज़वष बंैंके (आराबैंीआई), भारातीय प्रावितभूवित औरा विवविनमाय बैंोडेष (सेबैंी), भारातीय 
बैंीमाा विवविनयामाके औरा विवकेास प्रााविधाकेराण (आईआराडेीएआई) औरा पंशन विनविधा विवविनयामाके औरा विवकेास प्रााविधाकेराण (पीएफआराडेीए) केे सहैयोग से स् थाविपत विकेया गया हैै । इंसकेा 
उदे्देश्य भारात भरा मंा लोगं केे सभी वगं केे विलए विवत्तीीय विशक्षेण केो बैंढ़ाावा दौनेा हैै।
4 विवत्तीीय साक्षेराता मंा सधुाारा हेैत ुस्कूेलं मंा विशक्षेा औरा जाागरूकेता जैासे दौो स्तंभं केे आधाारा परा विवत्तीीय विशक्षेा प्रादौान केराने केे विलए एनसीएफई केी एके पहैल।

IV. 18  वर्षष 2023-24 केे दौौराान रुपे �ेविडेटा केाडेष केो यूविनफाइंडे 

पेमंाट्ास इंंटाराफेस (यूपीआई) से जाोड़ना औरा यूपीआई लाइंटा केी 

शरुुआत जैासी विवविभन्न पहैलं केे मााध्यमा से इंन विसफारिराशं केे 

केायाषन्वयन केी विदौशा मंा माहैत्वपूणष प्रागवित हंैई हैै। इंसकेे अलावा 

भगुतान अवसरंा�ना विवकेास विनविधा (पीआईडेीएफ), विडेविजाटाल 

भगुतान पारिरातंत्रों (ईडेीडेीपीई) केा विवस्तारा औरा पैठ बैंढ़ााना औरा 

साथ हैी भारात सराकेारा केी भारातनेटा परिरायोजाना (BharatNet) 

जैासी पहैल विडेविजाटाल विवत्तीीय समाावेशन केो आगे बैंढ़ााने केे विलए 

पे्रारिरात केराती हंै। 

स्थिवत्तीीर्या साक्षर�ा

विर्वत्तीीय विशक्षा के वि�ए राष्ट्रीीय कायवनेीविती (एनेएसएफ़ई):2020-25 

के तीहती प्रमुाखा �क्ष्यं का कायावन्र्वयने 

IV. 19  एनएसएफई ने सामाग्री (कंेटंाटा) विवकेविसत केराने, 

माध्यस्थ ससं् थाओ ं केी क्षेमाता (कैेपेविसटाी) विवकेविसत केराने, 

सामादुौाविय के (केम् यवुिनटाी) सहैभाविगता वाले माॉडेल केा लाभ 

उठाने, उपय�ु स�ंारा (केम् यूविनकेेशन) केायषनीवित अपनाने औरा 

सहैयोग (केोलेबे्रेशन) बैंढ़ााने परा जाोरा दौकेेरा विवत्तीीय विशक्षेा केे 

प्रासारा केे विलए ‘5सी’ दृवि�केोण विनधााषरिरात विकेया हैै। इंन उदे्देश्यं 

केे विलए रााष्ट्रीीय विवत्तीीय विशक्षेा कंेद्र (एनसीएफई)3 विवविभन्न 

विवत्तीीय साक्षेराता पहैलं जैासे विके वयस्कें केे विलए विवत्तीीय विशक्षेा 

केायष�मा (एफईपीए), स्कूेली विशक्षेकें केे विलए विवत्तीीय विशक्षेा 

प्राविशक्षेण केायष�मा (एफईटाीपी), छात्रोंं केे विलए मानी स्मााटाष  स्कूेल 

केायष�मा (एमाएसएसपी)4 औरा यवुा स्नातकें औरा स्नातकेोत्तीरा 

केे विलए विवत्तीीय जाागरूकेता औरा उपभो�ा प्राविशक्षेण (एफएसीटाी) 

आयोविजात केराता हैै। इंसकेे अलावा, एनएसएफई केे तहैत विवत्तीीय 

विस्थराता औरा विवकेास परिरार्षदौ-उप-सविमावित (एफएसडेीसी-एससी) 

केे तत्वावधाान मंा विवत्तीीय समाावेशन औरा विवत्तीीय साक्षेराता परा 

तकेनीकेी समूाहै (टाीजाीएफआईएफएल) द्वााराा भी विवविभन्न प्रामाखुे 

लक्ष्यं केी विनगराानी केी जाा राहैी हैै। इंस विवत्तीीय समाावेशन औरा 

विवत्तीीय साक्षेराता परा तकेनीकेी समूाहै केी 22वं बैैंठके 14 विदौसबंैंरा 

2023 केो आयोविजात केी गई।

विर्वत्तीीय साक्षरतीा सप्ताह 2024 का आयोजाने

IV. 20  विवत्तीीय साक्षेराता सप्ताहै (एफ़एलडेबैंल्यू) रिराज़वष बंैंके केी 

एके पहैल हैै विजासकेे तहैत प्रात्येके वर्षष एके कंेविद्रत अविभयान केे 

मााध्यमा से माहैत्वपूणष विवर्षयं परा आमा जानता/ विवविभन्न तबैंकें 

केे बैंी� जाागरूकेता बैंढ़ााई जााती हैै। इंस वर्षष विवत्तीीय साक्षेराता 

सप्ताहै (एफ़एलडेबैंल्यू) 2024 विवद्याविथषयं औरा यवुा वयस्कें परा 

लविक्षेत था, इंसे ‘केराो सहैी शरुुआत: बैंनो फाइंनंविशयली स्मााटाष ’ 

थीमा केे साथ विदौनांके 26 फरावराी से 01 माा�ष 2024 तके मानाया 

गया। इंस जाागरूकेता अविभयान केे उप-विवर्षय थे - ‘बैं�त औरा 

कंेपाउंविडंेग केी शवि�’, ‘छात्रोंं केे विलए बंैंविकंेग अविनवायषताए’ं औरा 

‘विडेविजाटाल औरा साइंबैंरा हैाइंविजान। 

विर्वत्तीीय साक्षरतीा पर विर्वद्याावि�वयं के वि�ए अंविखा� भाारतीीय 

प्रश्नोोत्तीरी 

IV. 21  विवत्तीीय साक्षेराता केी विदौशा मंा केी गई पहैल केे एके भाग 

केे रूप मंा औरा जामाीनी स्तरा परा सहैभाविगता केे रूप से विवत्तीीय 

साक्षेराता केो बैंढ़ााने केे विलए रिराज़वष बंैंके ने दौशेभरा मंा सराकेाराी 

औरा नगरापाविलकेा स्कूेलं केी केक्षेा VIII से X केे छात्रोंं केे विलए 

विवत्तीीय साक्षेराता परा अविखेल भारातीय प्राश्नोोत्तीराी केा आयोजान 

विकेया। इंस बैंहंै-स्तराीय प्राश्नोोत्तीराी केी शरुूआत अपै्राल 2023 से 

ब्लॉके स्तरा परा केी गई। प्राश्नोोत्तीराी मंा दौशेभरा केे 51,694 स्कूेलं 

केे 1,03,388 छात्रोंं ने भाग विलया। प्राश्नोोत्तीराी केी रााष्ट्रीीय स्तरा केी 

अवंितमा प्रावितयोविगता 14 विसतंबैंरा 2023 केो माुंबैंई मंा आयोविजात केी 

गई। इंन केायष�मां मंा विवत्तीीय साक्षेराता/जाागरूकेता केे प्रावित छात्रोंं 

मंा अत् यविधा के उत्साहै दौखेेा गया। 
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3. �र्षष 2024-25 केे वि�ए केायषसूचीी

IV. 22  विवभाग ने वर्षष 2024-25 केे विलए विनम्नविलविखेत लक्ष्य 

विनधााषरिरात विकेए हंै:

• 2025-30 केी अवविधा केे विलए विवत्तीीय समाावेशन केे 

विलए रााष्ट्रीीय केायषनीवित (एनएसएफ़आई) केे अगले 

ससं्केराण केा विनरूपण (उत्कर्षव 2.0) ;

• प्रााथविमाकेता प्रााप्त के्षेत्रों केे विलए उधाारा सबंैंधंाी विदौशाविनदौशें 

केी समाीक्षेा (उत्कर्षव 2.0) ; 

• विडेविजाटाल भगुतान इंकेो-विसस्टामा (ईडेीडेीपीई) केे 

विवस्तारा औरा सदुृढ़ाीकेराण केे अतंगषत माा�ष 2025 तके 

दौशे भरा केे 50 प्रावितशत विजालं तके 100 प्रावितशत पहंै�� 

(वि�वि� त विजाले मंा प्रात्येके पात्रों व्यवि� केो विडेविजाटाल 

भगुतान केा केमा से केमा एके मााध् यमा, जैासे विके डेेविबैंटा/

रुपे केाडेष, नेटा बंैंविकंेग, माोबैंाइंल बंैंविकंेग, यूपीआई, 

अनस्ट्रीक्�डेष सप्लीमंाट्रीी सविवषस डेेटाा (यूएसएसडेी), 

आधाारा समाविथषत भगुतान (एईपीएस) आविदौ उपलब्धा 

केरााना) ; 

• विवत्तीीय समाावेशन केो औरा अविधाके विवस्तारिरात केराने केे 

विलए अग्रणी बंैंके योजाना (एलबैंीएस) केी प्राभावशीलता 

केो बैंढ़ााना ;

• एमाएसएमाई केो माजाबूैंत बैंनाने हेैत ु ऋण उपलब्धाता 

बैंढ़ााने केे विलए विवविनयामाकेीय ढांां�े केो सदुृढ़ा केराना। 

4. विनष्केर्षष 

IV. 23  रिराज़वष बंैंके ने दौशे भरा मंा समााजा केे सभी तबैंकें केे विलए 

बंैंविकंेग सेवाओ ंकेी उपलब्धाता सवुिनवि�त केराने औरा अथषव्यवस्था 

केे उत्पादौके के्षेत्रोंं, विवशेर्ष रूप से कृेविर्ष औरा सूक्ष्मा एव ंलघु ुउद्यमां 

केी जारूरातं केो पूराा केराने केे विलए ऋण विवतराण प्राणाली केो 

माजाबूैंत केराने परा अपना ध्यान कंेविद्रत केराना जााराी राखेा। रिराज़वष 

बंैंके ने दौशे मंा विवत्तीीय समाावेशन केो औरा भी माजाबूैंत केराने केे 

अपने प्रायासं केे अनसुराण मंा वर्षष 2023-24 केे दौौराान विवत्तीीय 

समाावेशन डैेशबैंोडेष-‘अतंदृषवि�’ शरुू विकेया। आगे �लकेरा, रिराज़वष 

बंैंके अन् य केायं केे अलावा प्रााथविमाकेता प्रााप्त के्षेत्रों केो उधाारा 

सबंैंधंाी विदौशाविनदौशें केी समाीक्षेा केरागेा औरा 2025-30 केी अवविधा 

केे विलए एनएसएफआई केे अगले ससं्केराण केी विदौशा मंा केामा 

केरागेा।
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