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वर्षष 2024 मंें विववि�याामेंक अंतंर्दृषवि�

वि�वि�याामकीीया वि�द्धांा�त 

वि�वि�यमोंं कोो वि�त्तीीय के्षेत्र मंों वि�श्वाास स्थाावि�त कोर�े, अखंंडता 
कोो सक्षेमों ब�ाए रखं�े और विस्थारता सवुि�वि�त कोर�े केो वि�ए 
आधाारवि��ा केो रू� मंों मोंा�ा जाा सकोता हैै। वि�वि�यमों, ��ोन्मेोंषोंं कोो 
बढ़ाा�ा दे�ेे और �ोको विहैत केो सरंक्षेण केो बीच एको उत्कृोष्ट सतं�ु� 
सवुि�वि�त कोरते हुैए, उद्योोग आचरण कोी सीमोंाओं ंकोो �रिरभााविषोंत 
कोरते हंै।

आगे बढ़ाते हुैए, इससे �है�े विको मंों हैमोंार े सभंाावि�त कंोद्र-
विबदंे ु केो वि�वि�ष्ट के्षेत्रं �र बात कोरँू, मंों कुोछ मोंागगदे�गको विसद्धांांतं 
कोो रखेंांविकोत कोर�ा चाहंैगंा जाो आमोंतौर �र हैमोंार े वि�वि�यामोंको 
दृविष्टकोोण कोो तय कोर�े मंों हैमोंारा मोंागगदे�ग� कोरते हंै। जाबविको प्रत्येको 
�ीवित वि�मोंागण प्रवि�या एको वि�वि�ष्ट आ�श्यकोता सेट केो समोंाधाा� �र 
कंोविद्रत हैोती हैै, विजासकोा अ��ा एको खंांकोा और �ैवि�ष्टय हैोता हैै, 
�ीवित वि�मोंागता ती� व्या�को मोंागगदे�गको विसद्धांांतं द्वाारा वि�देवेि�त हैो�े 
चाविहैए, यथाा - वि��ेको, आ��ुावितकोता और सवि�यता। भाारतीय 
वि�त्तीीय �रिरदृश्य और ससं्थाागत व्य�स्थाा कोी गवित�ी�ता कोो 
देखेंते हुैए, रिरज़�ग बंको मंों हैमोंार ेवि�ए एको और विसद्धांांत "वि�वि�यमोंं 
केो प्रवित सामोंंजास्य�ूणग दृविष्टकोोण" प्रासवंिगको हैै।

वि�वि�यमोंं मंों वि��ेक

वि�त्तीीय वि�वि�यमोंं मंों वि��ेको, वि�त्तीीय प्रणा�ी केो भाीतर जाोविखंमों 
प्रबधंा� मंों सतकोग  और समोंझदेार हैो�े कोो सदंेविभागत कोरता हैै। इसमंों 
यहै सवुि�वि�त कोर�ा �ाविमों� हैै विको वि�त्तीीय ससं्थााए ं�यागप्त �ूजंाी 
ब�ाए रखंं, �यागप्त प्रा�धाा� कोर ंऔर वि�त्तीीय प्रणा�ी मंों अविस्थारता 
या प्रणा�ीगत वि�फ�ता �ा सको�े �ा�े अत्यविधाको जाोविखंमों �े�े 
से रोको�े केो वि�ए सदुृढ़ा वि�त्तीीय वि�णगय �ं।

सकंोट कोी घट�ाओं ं�े बार-बार प्रदेवि�गत विकोया हैै विको एको या 
कुोछ ससं्थााओं ंद्वाारा वि��ेको�ूणग व्य�हैार कोी कोमोंी � केो�� सबंवंिधात 
इकोाई कोो प्रभाावि�त कोर सकोती हैै, बवि�को सभंाावि�त रू� से एको 
प्रणा�ीगत सकंोट मंों तब्देी� हैो सकोती हैै। इसवि�ए, जाब वि�कोास 
मोंहैत्�ाकोांक्षेाओं ंकेो सामों�े जाोविखंमों प्रबधंा� और वि��ेको कोा मोंहैत्� 
कोमों हैो जााता हैै, तो वि�त्तीीय विस्थारता कोो ब�ाए रखं�े और बडे़े 
विहैतं कोी रक्षेा केो वि�ए वि��ेको�ूणग वि�वि�यमोंं केो रू� मंों रक्षेा को�च 
(सेफ्टी �ेट) केो प्रभाा�ी कोामोंकोाजा कोो सवुि�वि�त कोर�े केो वि�ए 
वि�वि�यामोंको �र एको उत्तीरदेावियत्� हैोता हैै।

वि�वि�यमों� केो प्रवित आरबीआई केो वि��ेको�ूणग दृविष्टकोोण कोा एको 
प्रमोंखुं �है�ू, बंकों और अन्य वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ंकेो �यग�ेक्षेण 

�भुा सधं्या,

इस वि�वि�ष्ट सभाा केो बीच यहैां उ�विस्थात हैो�ा �ास्त� मंों 

प्रसन्�ता कोी बात हैै। वि�खंर सम्मेों�� कोा वि�षोंय, ‘रााइज ऑफ दि� 

इंदि�यन दि�ंगं’ , प्रासवंिगको और पे्ररणादेायको देो�ं हैै, जाो � केो�� 

भाारतीय अथागव्य�स्थाा केो बढ़ाते मोंागग और प्रोफाइ� कोो दे�ागता हैै, 

बवि�को दे�े केो अदंेर और देवुि�या भार मंों प्रब� मों�ोभाा�ं कोो भाी 

दे�ागता हैै।

एको वि�वि�यामोंको केो रू� मंों, हैमोंारा प्रयास हैमेों�ा एको उ�यकु्त 

वि�वि�यामोंकोीय और �यग�ेक्षेी ढांांचे केो साथा एको मोंजाबूत और सदुृढ़ा 

वि�त्तीीय मोंध्यस्थाता प्रणा�ी कोो बढ़ाा�ा दे�ेा हैै। इसवि�ए आजा अ��े 

सबंोधा� केो देौरा�, मंों कुोछ दृविष्टकोोणं कोो साझा कोर�ा चाहैता हंै ं

विको कैोसे हैमों दे�े कोी वि�कोास आकोांक्षेाओं ंकोो �ूरा कोर�े केो साथा-

साथा वि�त्तीीय विस्थारता सवुि�वि�त कोर�े केो वि�ए सरुक्षेा को�च ब�ा�े 

हेैत ुभाारतीय वि�त्तीीय प्रणा�ी और ससं्थााओं ंकोो तैयार कोर�े केो 

वि�ए सक्षेमों वि�वि�यामोंको ढांांचे कोा वि�मोंागण कोर रहेै हंै।

�तगमोंा� मंों हैमोंार ेसमोंक्षे प्रस्ततु तको�ीकोी प्रगवित और ��ोन्मेोंषों, 

वि�त्तीीय के्षेत्र केो वि�ए बहुैत मोंहैत्��ूणग �ादेा कोरते हंै। उ�केो �ास 

वि�त्तीीय फमोंं कोी �हुैचं बढ़ाा�े, ग्रााहैकों केो वि�ए उत्�ादें कोी �े�को� 

और सवुि�धााए ंबढ़ाा�े, अब तको �वंिचत के्षेत्रं मंों वि�त्ती केो देायर ेकोा 

वि�स्तार कोर�े केो साथा उ�केो वि�ए इसे कोमों �ागत �र वि�तरिरत 

कोर�े केो अवितरिरक्त �ाभा कोी अ�ार क्षेमोंता हैै। इसकेो साथा हैी, हैमंों 

ऐसी सभंाा��ाओं ं केो प्रवित सतकोग  रहै�े कोी आ�श्यकोता हैै, जाो 

वि�त्तीीय से�ाओं ंकेो के्षेत्र मंों विफ�टेको फमोंं सविहैत �ए प्र�े�कोतागओं,ं 

वि�त्तीीय से�ा प्रदेाताओं ं केो ससंार कोो मोंहैत्��ूणग रू� से बदे� 

सकोते हंै। यहै बाजाार सकंंोद्रण और प्रवितस्�धााग केो स्तर कोो प्रभाावि�त 

कोर सकोता हैै और �ई च�ुौवितया ँउत्�न्� कोर सकोता हैै।

�र्षष 2024 मंों वि�वि�यामोंक अंतंर्दृषवि�* 
एम.   रााजेश्वरा रााव

* प्रदेी� कुोमोंार, �े�ीमोंामों खंबीर अहैमोंदे और प्रमोंां� ुराजा�ूत द्वाारा प्रदेा� विकोए गए इ��टु 
कोो कृोतज्ञता�ू�गको स्�ीकोार विकोया जााता हैै। 

मोंुंबई मंों विमोंंट द्वाारा 30 मोंाचग 2024 कोो आयोविजात इंविडया इन्�ेस्टमंोंट सविमोंट एडं अ�ाड्गस 
मंों - श्रीी एमों. राजेाश्वार रा�, उ� ग��गर, भाारतीय रिरज़�ग बंको द्वाारा वि��ेषों �क्तव्य विदेया गया। 
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और वि�गरा�ी केो वि�ए मोंजाबूत प्रवि�याए ं हंै। आरबीआई इसकेो 
मोंाध्यमों से, ससं्थााओं ंकोी वि�त्तीीय विस्थावित, जाोविखंमों प्रबधंा� प्रथााओं ं
केो साथा-साथा वि�वि�यामोंको आ�श्यकोताओं ंकेो अ��ुा�� कोा गहै� 
मूों�यांको� कोर�े कोा प्रयास कोरता हैै। इस सवि�य दृविष्टकोोण कोा 
उदे्देश्य सभंाावि�त कोमोंजाोरिरयं कोी �हैचा� कोर�ा और उ�कोा 
त्�रिरत समोंाधाा� कोर�े मंों आरबीआई कोी मोंदेदे कोर�ा हैै, विजाससे 
वि�त्तीीय प्रणा�ी कोी समोंतु्थाा��ी�ता बढ़ा सकेो। 

वि�वि�यमोंं मंों आ�पुाावितकता

आ��ुावितकोता कोा विसद्धांांत एको ऐसी अ�धाारणा हैै विजासे 
हैमों�े �है�े विचविन्हैत विकोया हैै और हैमोंार ेहैा� केो कुोछ वि�वि�यमोंं 
मंों �ागू विकोया हैै। यहै स्�ीकोार विकोया जाा�ा चाविहैए विको विकोसी भाी 
के्षेत्र मंों अवित-वि�वि�यमों� से अ��ुा�� �ागत मंों �वृिद्धां हैो सकोती हैै 
विजाससे बाजाार केो भाागीदेारं केो बीच देक्षेता और ��ोन्मेोंषों प्रभाावि�त 
हैो सकोता हैै। तदे�सुार, एको �ाजाकुो सतं�ु� प्राप्त कोर�े �र ध्या� 
कंोविद्रत विकोया गया हैै जाो वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ं�र अ�वुिचत भाार 
डा�े विब�ा मोंहैत्��ूणग विचतंाओं ंकोो दूेर कोरता हैै।

आ��ुावितकोता कोा विसद्धांांत यहै सवुि�वि�त कोर�े केो वि�ए एको 
सूक्ष्मों रण�ीवित कोा �यागय हैै विको वि�वि�यमोंं कोी तीव्रता, �हैचा�े 
गए जाोविखंमोंं केो अ�रुू� हैोती हैै। हैमोंार े �ीवितगत उ�ायं जैासे 
ए�बीएफसी केो वि�ए स्केो�-आधाारिरत वि�वि�यमों, यूसीबी केो 
वि�ए स्तरीय वि�वि�यमों और वि�वि�ष्ट बंकों अथाागत �घ ु वि�त्ती बंकों 
और भागुता� बंकों केो वि�ए अ�रुू� वि�वि�यमों, इस दृविष्टकोोण कोो 
प्रवितविबवंिबत कोरते हंै।

वि�वि�यमोंं मंों सवि�यता

�तगमोंा� समोंय मंों वि�वि�यमोंं केो प्रवित सवि�य दृविष्टकोोण अ��ा�ा 
एको आ�श्यकोता हैै। वि�वि�यमों� मंों एको �ू�ाग�मुोंा� दृविष्टकोोण उभारते 
रुझा�ं कोी �हैचा� और वि�शे्लेषोंण कोर�े �र जाोर देतेा हैै ताविको 
जाोविखंमोंं केो विकोसी भाी वि�मोंागण कोो सवि�य रू� से रोकोा जाा सकेो। 
इसकेो अवितरिरक्त, यहै बदे�ते �रिरदृश्य कोी मोंान्यता कोी सवुि�धाा 
प्रदेा� कोरता हैै तथाा उभारती च�ुौवितयं और अवि�वि�तताओं ंकेो 
बीच �ई गवितवि�विधायं कोो समोंायोविजात कोर�े केो वि�ए वि�वि�यामोंकों 
केो वि�ए मूों�य�ा� इ��टु प्रदेा� कोरता हैै।

सवि�य हैो�े कोा मोंत�ब बाजाार ��ोन्मेोंषोंं और �ैविश्वाको रुझा�ं 
केो प्रवित अ�गत रहै�ा भाी हैै। रिरज़�ग बंको �े हैमेों�ा विजाम्मेोंदेार ��ोन्मेोंषोंं 
कोा समोंथाग� विकोया हैै और उन्हंै प्रोत्साविहैत विकोया हैै। हैा�ांविको, 

वि�वि�यमों� और ��ोन्मेोंषों केो बीच एको समोंझौताकोारी समोंन्�य� 
कोी सभंाा��ा हैमेों�ा हैोती हैै। एको बदे�ते वि�त्तीीय �रिरदृश्य केो 
वि�वि�यामोंकों केो रू� मंों, हैमंों बाजाारं मंों �ए वि�चारं/रुझा�ं केो 
����े केो प्रवित सतकोग  रहै�े कोी आ�श्यकोता हैै, उ�केो स्केो� कोो 
समोंझ�े कोी कोोवि�� कोर ंऔर समोंझं, बाजाार कोो बाविधात कोर�े कोी 
उ�कोी क्षेमोंता कोा आको�� कोर ंतथाा यविदे कोहैं आ�श्यको हैो तो 
हैस्तके्षे�ं �र वि�चार कोर।ं उदेाहैरण केो वि�ए, वि�वि�यामोंकोीय �रीक्षेण 
स्था� (संडबॉक्स) एको ऐसी �है� हैै जाहैां प्रायोविगको कोायग�मोंं कोा 
विब�ा विकोसी �कोारात्मोंको प्रभाा� केो वि�यवंित्रत �ाता�रण मंों �रीक्षेण 
विकोया जाा सकोता हैै। यहै सवुि�वि�त कोरता हैै विको वि�वि�यमों, ��ोन्मेोंषोंं 
केो वि�ए �ू�ग-प्रवितरोधाको या प्रवितवि�या�ी� हैो�े केो बजााय �ए 
उत्�ादें/से�ाओं ंकेो साथा सहै�ती रू� से वि�कोविसत हैं। 

वि�वि�यमोंं के वि�ए सामोंजंस्यपूार्णष र्दृवि�कोर्ण

भाारतीय वि�त्तीीय प्रणा�ी कोी वि��ेषोंता वि�विभान्� प्रकोार कोी 
वि�त्तीीय ससं्थााए ं हंै। इ�मंों से कोई ससं्थााए ंअ�ग-अ�ग जाोविखंमों 
प्रोफाइ� �ा�े वि�वि�ष्ट भाागीदेार हंै। इसवि�ए, उन्हंै वि�वि�ष्ट 
वि�वि�यामोंको उ�चार कोी आ�श्यकोता हैोती हैै। वि�वि�ष्ट वि�वि�यामोंको 
उ�चार कोी अ�मुोंवित दे�ेे कोी आ�श्यकोता कोो �हैचा�ते हुैए, हैमों 
"समोंा� गवितवि�विधा", “समोंा� जाोविखंमों" और "समोंा� वि�वि�यमोंं" केो 
दृविष्टकोोण कोो अ��ा�े कोी त�ा� कोर रहेै हंै।

यहै दृविष्टकोोण वि�त्तीीय प्रणा�ी मंों गवितवि�विधा कोा समोंग्रा 
दृविष्टकोोण प्रदेा� कोरकेो हैमोंारी वि�गरा�ी क्षेमोंताओं ंकोो बढ़ााता हैै। 
यहै प्रणा�ीगत जाोविखंमोंं कोी �हैचा�, �ॉस-सेक्टोर� वि�ंकेोजा 
कोी वि�गरा�ी और सभंाावि�त कोमोंजाोरिरयं कोो दूेर कोर�े केो वि�ए 
प्रत्यावि�त उ�ायं कोी �रुुआत कोी अ�मुोंवित देतेा हैै। तथाावि�, मंों 
एको बात देोहैरा�ा चाहंैगंा, जाो मंों�े �है�े कोहैी थाी विको सामोंंजास्य 
कोा अथाग वि�वि�यमोंं कोा एको समोंा� समूोंहै वि�धाागरिरत कोर�ा �हैं 
हैै। �ास्त� मंों सामोंंजास्य एको जाोविखंमों-आधाारिरत �रिरपे्रक्ष्य �र 
जाोर देतेा हैै, विजासमंों वि�वि�यामोंको आ�श्यकोताओं ं कोो प्रत्येको 
प्रकोार कोी वि�त्तीीय इकोाई और गवितवि�विधा से जाडेु़े वि�वि�ष्ट जाोविखंमोंं 
केो अ�रुू� ब�ाया जााता हैै। वि�चार यहै हैै विको वि�वि�यामोंको  
मोंध्यस्थाता, वि�वि�यविमोंत इकोाई द्वाारा प्रयोग कोर�े योग्य वि�को�� 

�हैं हैो सकोता हैै। 
1 आरबीआई भााषोंण: �ो मोंोर ए �ैडो (ऑफ) बंको - https://आरबीआई.org.in/
Scripts/BS_SpeechesView.aspx?Id=1416



भााषण

आरबीीआई बीलेुेटि�न अपै्रैले 2024 129

वर्षष 2024 मंें विववि�याामेंक अंतंर्दृषवि�

जाबविको हैमों वि�वि�यमोंं कोो तैयार कोर�े मंों इ� विसद्धांांतं द्वाारा 
वि�देवेि�त रहैते हंै, इस बात �र जाोर विदेया जाा�ा चाविहैए विको विकोसी 
भाी �रिर�क्� अथागव्य�स्थाा मंों, वि�वि�यमोंं कोो अतंतः वि�यमों-
आधाारिरत दृविष्टकोोण से विसद्धांांत-आधाारिरत दृविष्टकोोण मंों �रिर�वितगत 
हैो�ा चाविहैए। रिरज़�ग बंको भाी विसद्धांांत-आधाारिरत वि�वि�यमोंं कोो 
अ��ा�े कोा प्रयास कोर रहैा हैै, विजासकोा अथाग हैै विको वि�वि�यामोंको 
व्या�को विसद्धांांतं कोो स्थाावि�त कोर�े �र ध्या� कंोविद्रत कोरगेा, 
विजाससे वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ंद्वाारा जाोविखंमों प्रबधंा� केो वि�ए एको 
सूक्ष्मों दृविष्टकोोण कोी अ�मुोंवित विमों�ेगी। यहै वि�वि�यामोंको उदे्देश्यं कोो 
प्राप्त कोर�े केो साथा �ची�े�� कोो सतंवुि�त कोर�े मंों मोंदेदे कोरता 
हैै। हैा�ांविको, इस तरहै केो दृविष्टकोोण कोी सफ�ता केो वि�ए एको 
मोंहैत्��ूणग �ू�ग-आ�श्यकोता एको वि�त्तीीय �रिरदृश्य हैै जाो अ��ुास� 
और अ��ुा��, देो�ं कोो �ाविब्देको अथाग तथाा अतंवि�गविहैत भाा��ा 
केो स्तर �र मोंहैत्� देतेा हैै। अन्यथाा, विसद्धांांत-आधाारिरत तंत्र केो 
अतंगगत उ��ब्धा �ची�े�� कोा देरुु�योग विकोया जाा सकोता हैै। 
इसवि�ए, बाजाार भाागीदेारं कोो अ��े स्�य ं केो विहैत मंों अ��ी 
अ��ुा�� ससं्कृोवित और अविभा�ास� ढांांचं कोो उ�यकु्त रू� से 
मोंजाबूत कोर�े केो मोंाध्यमों से ऐसे वि�वि�यामोंको प्रयासं कोा समोंथाग� 
कोर�ा चाविहैए।

वि�वि�याामकीीया कंीद्र-वि��दुु केी उभरते क्षेते्र

अब, मंों उ� उभारते के्षेत्रं �र ध्या� कंोविद्रत कोरता हंै ं जाो 
�तगमोंा� मंों हैमोंारा ध्या� आकोविषोंगत कोर रहेै हंै। ये केो�� विफ�टेको 
केो वि�कोास तको हैी सीविमोंत �हैं हंै, बवि�को वि�त्तीीय से�ा के्षेत्र केो 
स्�ेक्ट्रमों कोो �ार कोरते हंै।

आगे च�कोर, कंोद्र-विबदंे ुकेो कुोछ के्षेत्रं मंों प्रौद्योोविगकोी केो �ाभां 
कोा उ�योग कोर�े, अच्छी ग्रााहैको से�ा और आचरण सवुि�वि�त 
कोर�े, वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ं केो भाीतर एको मोंजाबूत अविभा�ास� 
और अ��ुा�� ढांांचे कोो सक्षेमों कोर�े, मोंौजूादेा वि��ेको�ूणग वि�वि�यमोंं 
कोो सदुृढ़ा ब�ा�े और �रिरष्कृोत कोर�े तथाा ऋण दे�ेे मंों च�ीयता से 
हैो�े �ा�े जाोविखंमोंं कोो वि�यवंित्रत कोर�े केो मोंदेु्दे �ाविमों� हैंगे।

प्रौौद्योोवि�की के �ाभोंं का उपायो� कर�ा

ऐसे प्रमोंखुं के्षेत्र जाहैां बहुैत-सा कोायग प्रवि�याधाी� हैै, �है हैै 
वि�त्तीीय से�ाओं ंमंों प्रौद्योोविगकोी केो उ�योग कोा मूों�यांको� कोर�ा और 
यहै आको�� कोर�ा हैै विको आरबीआई एको वि�वि�यामोंको केो रू� मंों 
�हृैत्तीर �ोको विहैत केो वि�ए प्रौद्योोविगकोी केो �ाभां कोा उ�योग कैोसे 

कोर सकोता हैै। आजा कोी विडविजाट� �ांवित कोी �ं� भाारत सरकोार 
केो विडविजाट�ीकोरण �र ज़ोर और रिरज़�ग बंको द्वाारा सक्षेमों वि�वि�यमोंं 
�र विटकोी हुैई हैै। उदेाहैरण केो वि�ए, वि�त्तीीय विस्थारता और वि�कोास 
�रिरषोंदे-उ� सविमोंवित (एफएसडीसी-एससी) �े अपै्र� 2016 मंों 
विफ�टेको केो वि�स्ततृ �है�ओुं ं और इसकेो वि�विहैताथां कोो देखें�े 
केो वि�ए एको कोायग समूोंहै कोी स्थाा��ा कोी थाी ताविको वि�वि�यामोंको 
ढांांचे कोी समोंीक्षेा और उसे ��ु: उन्मोंखुं विकोया जाा सकेो। यहै अपै्र� 
2016 मंों जाारी विकोए गए समोंकोक्षेीय (�ी2�ी) उधाार केो वि�ए ढांांचे 
कोी अग�ी कोड़ेी थाी। इसकेो बादे, आरबीआई �े अगस्त 2019 मंों 
अ��ा वि�वि�यामोंकोीय �रीक्षेण स्था� (संडबॉक्स) स्थाावि�त विकोया। 
यहैां हैमों सभाी भाारत मंों भागुता� के्षेत्र केो �रिर�तग� केो बार ेमंों अच्छी 
तरहै से जाा�ते हंै जाहैां हैमों दे�े कोी प्रगवित और कोौ�� �र ग�ग कोर 
सकोते हंै।

कोोवि�ड केो बादे, विडविजाट� अथागव्य�स्थाा कोो सबं� विमों�ा थाा 
और अ�कूुो�� देरं मंों कोई ग�ुा �वृिद्धां हुैई हैै। इससे �ई च�ुौवितयां 
सामों�े आई हंै, वि��ेषों रू� से विडविजाट� ऋण उत्�ादें मंों, जैासे 
विको अवि��ायग प्रथााए,ं अस्�ष्ट स्�रू� और अत्यविधाको ब्याजा और 
अन्य वि�त्तीीय ��ुकों से सबंवंिधात मोंदेु्दे। इ�मंों से कुोछ मोंदु्दें कोो है� 
कोर�े केो वि�ए, आरबीआई �े ऐसी प्रथााओं ंकोो वि�वि�यविमोंत कोर�े केो 
वि�ए �षोंग 2022 मंों विडविजाट� उधाार सबंधंाी विदे�ावि�दे�े जाारी विकोए। 
इसकेो अ�ा�ा, जाब उद्योोग �े चूको हैावि� गारटंी जैासी सरंच�ाओं ं
केो मोंाध्यमों से ��ोन्मेोंषों विकोया, तो आरबीआई �े जूा� 2023 मंों 
उ�यकु्त वि�वि�यमों जाारी कोरकेो ऐसी �है� कोा समोंथाग� विकोया। इस 
प्रकोार, रिरज़�ग बंको �े समोंय-समोंय �र विफ�टेको ��ोन्मेोंषोंं कोा 
समोंथाग� कोर�े केो वि�ए वि�वि�यमोंं केो मोंाध्यमों से उन्हंै �ोविषोंत कोर�े 
मंों अ��े कोई �ैविश्वाको समोंकोविक्षेयं से आगे रहै�े कोा प्रयास विकोया हैै। 

जैासा विको मंों�े �है�े2 कोा उ��ेखं विकोया हैै विको �ए भाागीदेारं 
केो वि�त्तीीय से�ाओं ंकेो के्षेत्र मंों प्र�े� कोर�े और खें� केो वि�यमोंं कोो 
बाविधात कोर�े केो साथा, ग्रााहैको केो कोारोबार �र �चगस्� स्थाावि�त 
कोर�े केो वि�ए बंको प्रवितस्�धााग कोर�े �ा�ी ससं्थााओं ं मंों से एको 
ब� सकोते हंै। इसवि�ए, बंकों केो साथा-साथा वि�वि�यामोंकों केो ध्या� 
कोी धारुी कोो मोंध्यस्थाता प्रवितमोंा� से बाजाार प्रवितमोंा� मंों बदे��ा 
हैोगा। जैासे-जैासे उ�भाोक्ता प्राथाविमोंकोताए ंबदे�ती हंै, बंविकंोग और 
वि�त्तीीय से�ा उद्योोग कोो अ��े कोारोबार मोंॉड�, प्रवि�याओं ंऔर 
2 �र उ��ब्धा वि�त्तीीय के्षेत्र केो प्रवितमोंा� - https://आरबीआई.org.in/Scripts/BS_
SpeechesView.aspx?Id=1397 �र उ��ब्धा।
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उत्�ादें कोो �ई विदे�ा दे�ेी हैोगी। इस बदे�ा� कोो हैकोीकोत ब�ा�े 
केो वि�ए, आरबीआई �े बंविकंोग मंों प्रौद्योोविगकोी केो बढ़ाते उ�योग 
�र अ��ा आधाारभूात कोामों �रुू कोर विदेया हैै जैासे विको कृोवित्रमों 
मेोंधाा (आविटग विफवि�य� इंटेवि�जंास), विडविजाट� �ेजार आविदे कोी 
उ�योगकोताग सहैावियकोा (यूजा केोसेजा) �र। मंों यहैां यहै भाी जाोड़े�ा 
चाहंैगंा विको प्रौद्योोविगकोी केो समोंक्षे डेटा सरुक्षेा, साइबर सरुक्षेा और 
प्रौद्योोविगकोी जान्य धाोखंाधाड़ेी केो रू� मंों च�ुौवितयं कोा अ��ा समूोंहै 
हैोता हैै। �ास्त� मंों ये ऐसे के्षेत्र हंै जाो � केो�� भाारत मंों, बवि�को 
�ैविश्वाको स्तर �र भाी वि�वि�यामोंकों कोा ध्या� आकोविषोंगत कोर रहेै हंै।

ग्रााहक स�ेा और आचरर्ण को मोंजबूूत कर�ा

आ� सभाी �े देखेंा हैोगा विको हैमोंारी वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ंकेो 
आचरण सबंधंाी �है�ओुं ंकोो मोंजाबूत ब�ा�े �र �ए विसर ेसे ध्या� 
कंोविद्रत विकोया गया हैै। हैमों�े वि�छ�े एको �षोंग मंों रिरको�री एजंाटं कोो 
वि�यकु्त कोर�े �ा�ी वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ंकोी विजाम्मेोंदेारिरयं, ऋण 
सबंधंाी उत्�ादें केो मूों�य वि�धाागरण से सबंवंिधात आचरण वि�वि�यमोंं 
कोो मोंजाबूत कोर�े, ऋण सबंधंाी प्रवितभूावित देस्ता�ेजां कोी �ा�सी, 
�ेविडट स्कोोरिरगं कोी रिर�ोविटंग से सबंवंिधात ग्रााहैकों कोी वि�कोायतं कोा 
समोंाधाा� कोर�े आविदे केो बार ेमंों वि�दे�े जाारी विकोए हंै। उधाारदेाताओं ं
केो वि�ए अ��े उधाारकोतागओं ं कोो एको मोंखु्य तथ्य वि��रण 
(केोएफएस) प्रदेा� कोर�े कोी हैावि�या घोषोंणा, जाो �ीघ्र हैी जाारी 
कोी जााएगी, भाी इस विदे�ा मंों एको प्रयास हैै। इ� वि�वि�यामोंको �है�ं 
से आरई द्वाारा उधाार दे�ेे मंों अविधाको विजाम्मेोंदेार उधाार आचरण कोो 
बढ़ाा�ा विमों��े कोी उम्मोंीदे हैै। 

वि�वि�यामोंको के्षेत्र �र इ� प्रयासं कोो, बंविकंोग उत्�ादें और 
से�ाओं ंकोी वि�ष्�क्षे, सक्षेमों, कुो�� और �ारदे�ी स�ुदुेगगी सवुि�वि�त 
कोर�े केो वि�ए वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ं केो आचरण कोी उ�यकु्त 
�यग�ेक्षेी जाांच द्वाारा स�ूंरिरत विकोया जाा रहैा हैै।

जैासे-जैासे हैमों आचरण-आधाारिरत वि�वि�यमोंं कोो तैयार 
कोर�े और �ागू कोर�े सबंधंाी विचतंाओं ं कोो दूेर कोर�े कोी विदे�ा 
मंों अ��े दृविष्टकोोण कोो और मोंजाबूत कोरते हंै, इसकोा ‘मोंागगदे�गको 
विसद्धांांत’ न्यू�तमों वि�वि�यामोंकोीय अ�ेक्षेाओं ं कोो वि�धाागरिरत कोर�ा 
हैोगा, विजासमंों ससं्थााओं ं केो वि�ए उ�केो आकोार, आ��ुावितकोता 
और ग्रााहैको कंोद्र-विबंदे ुकेो आधाार �र उच्च मोंा�कों कोो अ��ा�े कोा 
वि�को�� हैोगा। वि�वि�यमोंं कोो यहै सवुि�वि�त कोर�ा चाविहैए विको ग्रााहैको 
झूठेे �ादें से गमुोंराहै � हैं और/या अ�वुिचत प्रथााओं ंकेो वि�कोार � 
ब�ं। 

अंविभोंशाास� और अं�पुाा�� तथाा जोवि�मों प्रौबूधं� मंों सधुार

एको अन्य ध्या� दे�ेे-योग्य के्षेत्र, वि�वि�यविमोंत ससं्थााओं ं मंों 
अविभा�ास� मंों सधुाार हैै। यविदे कोोई बंविकंोग व्य�साय केो प्रतीको केो 
रू� मंों एको� अविभाव्यविक्त च�ुता हैै, तो यहै ‘जाोविखंमों प्रबंधा�’ हैो�ा 
चाविहैए। यहै कोई कोारकों से उत्�न्� हैोता हैै विजा�मंों जामोंाकोतागओं ं
केो सबंधंा मंों बंको कोी प्रत्ययी भूाविमोंकोा, �ास्तवि�को अथागव्य�स्थाा केो 
साथा उ�कोी मोंहैत्��ूणग बातचीत और वि�त्तीीय विस्थारता सवुि�वि�त 
कोर�े मंों उ�कोी भूाविमोंकोा �ाविमों� हंै। एको मोंजाबूत अविभा�ास� ढांांचा 
और एको मोंजाबूत जाोविखंमों प्रबधंा� प्रणा�ी केो साथा-साथा बोडग और 
�रिरष्ठ प्रबधंा� द्वाारा प्रभाा�ी वि�गरा�ी, वि�वि�यामोंको केो उदे्देश्यं केो 
वि�ए अविधाको �ूरकोता प्रदेा� कोरती हैै। 

यहै मोंा�ते हुैए विको अविभा�ास� एको सदुृढ़ा बंविकंोग प्रणा�ी 
कोा आधाार हैै, बोडग और बोडग कोी कोवित�य सविमोंवितयं कोी सरंच�ा 
केो सबंधंा मंों अ�ेको �रिरचा��ात्मोंको �है�ओुं ं �र ध्या� दे�ेे केो 
वि�ए विदे�ावि�दे�े जाारी विकोए गए हंै; वि�दे�ेकों कोी आय,ु कोायगकोा� 
और �ारिरश्रीविमोंको आविदे। रिरज़�ग बंको �े �यग�ेक्षेी अ�ेक्षेाओं ं�र तथाा 
जाोविखंमों प्रबधंा�, अ��ुा�� और आतंरिरको �ेखंा �रीक्षेा केो ती� 
मोंहैत्��ूणग आश्वाास� कोायं केो वि�ए �यागप्त अविधाकोार, ससंाधा� और 
स्�तंत्रता प्रदेा� कोर�े केो वि�ए विदे�ावि�दे�े भाी जाारी विकोए हंै। बोडग/
डं से अ�ेक्षेा कोी जााती हैै विको �े वि�यतं्रण और आश्वाास� कोायं 
केो प्रमोंखुं कोी �हैचा� कोर�े/अ�मुोंोदे� कोर�े तथाा बोडग और इ� 
आश्वाास� कोायं केो बीच सचंार कोा स्�ष्ट सबंधंा स्थाावि�त कोर�े मंों 
सवि�य भूाविमोंकोा वि�भााए।ं एको स्�तंत्र प्रवि�या द्वाारा जाांच विकोए गए 
वि�रतंर आश्वाास� से � केो�� वि�वि�यामोंकों कोो, बवि�को ससं्थाा� 
प्रबधंा�ं कोो भाी राहैत विमों��ी चाविहैए।

वि��ेकपूार्णष वि�वि�यमोंं को सरु्दृढ़ बू�ा�ा

आरबीआई यहै सवुि�वि�त कोर�े केो वि�ए वि��ेको�ूणग वि�वि�यमोंं 
कोो यवुिक्तसगंत ब�ा�ा और जाहैां भाी आ�श्यको हैो, सदुृढ़ा कोर�ा 
जाारी रखेंगा ताविको यहै सवुि�वि�त विकोया जाा सकेो विको बंको अ��े 
त�ु�-�त्रं मंों जाोविखंमोंं कोो �हैचा�ं और सवि�य रू� से उ�कोा 
प्रबधंा� कोर।ं उदेाहैरण केो वि�ए यहै देखेंते हुैए विको हैमोंारी वि�त्तीीय 
प्रणा�ी कोाफी हैदे तको बंको द्वाारा सचंावि�त हैै, इसे और अविधाको 
समोंतु्थाा��ी� ब�ा�े केो वि�ए आरबीआई, बंकों मंों ऋण हैावि� 
प्रा�धाा� केो वि�ए प्रत्यावि�त ऋण हैावि� (ईसीए�) आधाारिरत ढांांचा 



भााषण

आरबीीआई बीलेुेटि�न अपै्रैले 2024 131

वर्षष 2024 मंें विववि�याामेंक अंतंर्दृषवि�

प्रस्ततु कोर रहैा हैै जाो एको भावि�ष्योन्मोंखुंी उ�ाय हैै और देबा� कोा 
प्रमोंखुं सूचको हैै। इसकेो जाारी हैो�े �र यहै आ�ा कोी जााती हैै विको 
यहै ऋण जाोविखंमों केो मूों�यांको� कोो बदे� देगेा ए� ंयहै सवुि�वि�त 
कोरगेा विको बंको च�ीय मोंंदेी केो विकोसी भाी प्रभाा� कोा सामों�ा कोर�े 
मंों सक्षेमों ब��े केो वि�ए व्या�ार च� केो मोंाध्यमों से �यागप्त बफर कोा 
वि�मोंागण कोर।ं 

इसकेो अ�ा�ा, ऋण जाोविखंमों केो वि�वि�धाीकोरण कोो 
सवुि�धााजा�को ब�ा�े और बाजाार-आधाारिरत ऋण उत्�ादें कोो 
सवुि�वि�त कोर�े केो वि�ए, सक्षेमों वि�वि�यामोंको ढांांचे स्थाावि�त विकोए गए 
हंै। �ार�ंरिरको प्रवितभूावितकोरण सरंच�ाओं ं�र ध्या� कंोविद्रत कोरते हुैए 
24 विसतंबर 2021 कोो ‘मोंा�को आविस्तयं केो प्रवितभूावितकोरण’ �र 
वि�दे�े जाारी विकोए गए। इसकेो अवितरिरक्त, देबा�ग्रास्त ऋणं केो के्षेत्र 
मंों सदुृढ़ा विद्वातीयको बाजाार वि�कोविसत कोर�े कोी दृविष्ट से देबा�ग्रास्त 
आविस्तयं केो प्रवितभूावितकोरण केो वि�ए एको ढांांचा तैयार विकोया जाा 
रहैा हैै।

स�ंोविधात बासे� III विदे�ावि�दे�ें कोी वि�योविजात प्रस्तवुित 
केो साथा विमों�कोर ये सधुाार, बढ़ाती अथागव्य�स्थाा कोी ऋण 
आ�श्यकोताओं ं कोा समोंथाग� कोर�े और वि�त्तीीय प्रणा�ी कोी 
विस्थारता मंों सहैायता कोर�े केो वि�ए एको� ससं्थाा� कोी क्षेमोंता कोो 
प्रोत्साहै� प्रदेा� कोरगें। 

प्रौच�ीय उधारी के कारर्ण युक्त जोवि�मों 

अवि�यवंित्रत ऋण �वृिद्धां और ऋण अ��ुास� या हैामोंीदेारी 
मोंा�कों मंों कोोई भाी विढां�ाई सबंवंिधात वि�त्तीीय इकोाई कोी सदुृढ़ाता केो 
वि�ए हैावि�कोारको हैो सकोती हैै और यविदे व्या�को हैो, तो प्रणा�ीगत 
विचतंाओं ंकोो जान्मों दे ेसकोती हैै।

इस दृविष्टकोोण से, हैावि�या समोंय मंों उ�भाोक्ता ऋण खंंड, 
वि��ेषों रू� से असरुविक्षेत �ोटगफोवि�यो कोी ओंर कोाफी मोंहैत्��ूणग 
ऋण-उठेा� (�ेविडट-ऑफ) देखेंा गया थाा। इसकेो अ�ा�ा, बंको 
उधाारिरयं �र ए�बीएफसी कोी बढ़ाती वि�भागरता वि�वि�यामोंकोीय 
विचतंाओं ं कोो बढ़ाा रहैी हैै। हैा�ांविको आविस्त गणु�त्तीा, व्या�को 
�ोटगफोवि�यो स्तर �र देबा� केो विकोसी भाी प्रमोंखुं सकेंोत कोो �हैं 
दे�ाग रहैी थाी, उ�रोक्त के्षेत्रं मंों रिर�ोटग  कोी गई �गातार उच्च ऋण 
�वृिद्धां केो कोारण उ�मंों वि�वि�यामोंको मोंध्यके्षे� कोी आ�श्यकोता थाी। 
तदे�सुार, समोंविष्ट वि��ेको�ूणग �रिरपे्रक्ष्य से कोवित�य मोंात्रात्मोंको और 
गणुात्मोंको उ�ाय विकोए गए थेा। 

वि�वि�यामोंकों केो रू� मंों, हैमों वि�त्तीीय �ारिरविस्थावितकोी तंत्र केो 
भाीतर और �रिरविधा, देो�ं से उभार रहेै जाोविखंमोंं कोो कोमों कोर�े केो 
वि�ए वि�रतंर वि�गरा�ी सवुि�वि�त कोर�ा चाहंैगे। उदेाहैरण केो वि�ए, 
रिरज़�ग बंको द्वाारा जाारी विडविजाट� उधाार सबंधंाी विदे�ावि�दे�ें मंों इस 
बात कोी �रिरको���ा कोी गई हैै विको वि�वि�यविमोंत इकोाई, उधाार दे�ेे 
सबंधंाी वि�णगयं केो वि�ए आ�श्यको समोंवुिचत सा�धाा�ी बरतती हैै, 
भा�े हैी ऋण एको ऋण से�ा प्रदेाता (ए�एस�ी) केो मोंाध्यमों से वि�या 
जाा रहैा हैो। विफ�टेको भाागीदेारं केो मोंाध्यमों से उधाारकोतागओं ंकोी 
�हैचा� कोर�े और उन्हंै ऑ�बोडग कोर�े केो वि�ए बंकों/ए�बीएफसी 
कोी बढ़ाती वि�भागरता कोा मोंत�ब हैामोंीदेारी मोंा�कों कोो कोमों कोर�ा 
और जाोविखंमोंं कोा अ�वुिचत मूों�य वि�धाागरण �हैं हैो�ा चाविहैए।  

एको वि�वि�यामोंको और �यग�ेक्षेको केो रू� मंों, हैमों प्रचवि�त 
मोंॉड�ं और प्रथााओं ं कोी जाांच कोर रहेै हंै विको जाोविखंमों प्रबधंा� 
और वि��ेको�ूणग ऋण हैामोंीदेारी मोंा�कों से समोंझौता विकोए विब�ा, 
प्रभाा�ी ऋण वि�तरण केो वि�ए उ�कोा स�ोत्तीमों �ाभा कैोसे उठेाया 
जाा सकोता हैै।

�माप� वि�चाार

मंों यहैां इस बात �र जाोर दे�ेा चाहंैगंा विको अब तको जाो कुोछ 
भाी साझा विकोया गया हैै, �है वि�वि�यामोंकोीय कंोद्र-विबदंे ु केो कुोछ 
प्रमोंखुं के्षेत्रं कोा एको उदेाहैरण हैै। साथा हैी, कोई अन्य �है�ू हंै जाो 
वि�वि�यामोंकोीय घेर ेमंों ब�े हुैए हंै। मोंझेु वि�श्वाास हैै विको एको सामूोंविहैको, 
�रामों�ी और सहैयोगात्मोंको दृविष्टकोोण केो मोंाध्यमों से �तगमोंा� और 
उभारती च�ुौवितयं कोा सामों�ा कोर�े केो वि�ए �ीवितगत उ�ायं कोा 
उ�यकु्त समूोंहै तैयार कोर�ा सभंा� हैोगा। इस प्रवि�या केो मोंाध्यमों 
से, हैमों एको विस्थार और समोंतु्थाा��ी� वि�त्तीीय प्रणा�ी कोा वि�मोंागण 
कोर�े मंों सक्षेमों हैंगे, जाो हैमोंार ेदे�े कोी उभारती जारूरतं कोो प्रभाा�ी 
तरीकेो से �ूरा कोरगेी।

अतं मंों, मंों एको बार ��ुः जाोर दे�ेा चाहंैगंा विको वि�त्तीीय �रिरदृश्य 
केो वि�कोविसत हैो�े और बदे��े केो बा�जूादे, स�ुास�, मोंजाबूत 
जाोविखंमों प्रबधंा�, प्रभाा�ी अ��ुा��, ग्रााहैको सरंक्षेण और विजाम्मेोंदेार 
कोारोबार आचरण केो अतंवि�गविहैत विसद्धांांत तेजाी से प्रासवंिगको हैंगे। 
सगंठे� केो भाीतर एको मोंजाबूत ससं्कृोवित, जाो इ� विसद्धांांतं कोो 
अ��ाते हुैए वि�त्तीीय से�ाए ंप्रदेा� कोरती हैै, देीघाग�विधा मंों प्रणा�ी 
और ससं्थाा�ं कोो अच्छी विस्थावित मंों रखेंगी।

�मोंस्कोार !!
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