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ज़ी िबजनसे के साथ गवनर्र के साक्षात्कार (सम्पा�दत अवतरण)  
Edited Excerpts of the Governor’s Interview with Zee Business 

 

ज़ी िबजनसे  
आरबीआई ने कोिवड-19 प�डेिमक के समय दशे के ब��कंग िसस्टम और अथर्�वस्था को बड़े मुिश्कल 

दौर से िनकालन ेका काम �कया ह।ै ब्याज दर� म� तेज कटौती करके, िसस्टम म� िल��िडटी डालकर, 

ज�रत पड़न ेपर मोराटो�रयम दकेर और साथ ही साथ ल�स क� �रस्�क्च�रंग को आसान करके, 

अथर्�वस्था को उस व� िजस बड़े सहारे क� ज�रत थी, ब��कंग िसस्टम को थी, वह काम �कया। 

ले�कन आरबीआई का काम ऐसा ह ै�क चुनौितयां कभी खत्म नह� होती। अभी भी कुछ बड़ी और नई 
चुनौितयां ह�, दिुनया भर से भी, और हमारी अपनी भी। एक ओर महगंाई तेजी से बढ़ती जा रही ह,ै 

ब्याज दर� बढ़ रही ह ैऔर दसूरी तरफ मजबूत अथर्�वस्था म� �ोथ बरकरार रखने क� चुनौितयाँ ह।ै 
आइए इसी खास मु�े पर आज हमारे साथ एक बेहद खास मेहमान, भारतीय �रज़वर् ब�क के गवनर्र 

�ी शि�कान्त दास साहब कायर्�म म� शािमल हो रह ेह�।  

सर, ज़ी िबजनेस पर आपका ब�त-ब�त स्वागत और सबसे पहले धन्यवाद समय दनेे के िलए। इस 

व� पूरी दिुनया क� अथर्�वस्थाएं और हमारी अथर्�वस्था बड़े चुनौतीपणूर् समय से गुज़र रही ह;ै 

और जो सबसे बड़ी समस्या और चचार् का िवषय ह ै– महगंाई यािन क� इन्फ़्लेशन।  

सर, क्या आपको लग रहा ह ै�क �हदंसु्तान म� इंफ्लेशन पीकआउट हो चुका ह ैक्य��क कह� न कह�, 

महगंाई के कम होन ेके संकेत �दख रह ेह�। क्या यह समझना ठीक ह ैया जल्दबाजी?  

शि�कान्त दास 
आपको और सभी दशर्क� को नमस्कार। यह संयोग क� बात किहए या और कुछ �क अभी दशे भर म� 
हम �हदंी माह का पालन कर रह ेह�, और इस समय म� �हदंी म� आपके साथ संवाद कर रहा �।ं आपने 

मुझे जो मौका �दया, इसके िलए म� आपका ब�त आभारी � ंऔर यह जो �हदंी माह ह ैइसके िलए 

मेरी तरफ से आपको और सारे दशर्क� को ब�त सारी शुभकामनाएं!  

जहां तक आप महगंाई और इंफ्लेशन क� बात कर रह े ह�, यह एक वैि�क प�रिस्थित (ग्लोबल 

फेनोमेनन) बन गयी ह।ै म�न ेपहले भी कहा था �क अभी जो िसचुएशन ह ैवह ग्लोबलाइजेशन ऑफ 

इंफ्लेशन ह।ै आप �कसी भी दशे के हािलया आंकड़� को दखे�, चाह ेवह यूनाइटेड स्टेट्स ऑफ अमे�रका  

हो या यूके हो या जमर्नी हो, कई दशे� म� इंफ्लेशन अभी ब�त अिधक चल रहा ह।ै यूएसए म� थोड़ा 

सा नमर् �आ ह ैले�कन यूरोिपयन यूिनयन म� अभी भी काफ� ज्यादा ह ैऔर ब�त सारे दशे� म� भी 
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इन्फ्लेशन ज्यादा ही ह।ै जहां तक भारत का सवाल ह,ै इंफ्लेशन इस समय, क्य��क ये वैि�क 

प�रिस्थितय� के कारण �दन- �ित�दन बदलता रहता ह,ै हमारे आकलन� के अनुसार अ�ैल म� 7.8 

�ितशत शायद पीक लेवल था। उसके बाद इंफ्लेशन धीरे-धीरे कम �आ और हो रहा ह ैऔर हमारा 
�ोजेक्शन भी वही था। जो िपछला डाटा आया ह ैवो 6.7 �ितशत था और इस साल का हमने 

�ोजेक्शन 6.7 �ितशत �दया ह।ै हमारे असेसम�ट के अनुसार ये 6.7 �ितशत रहगेा इसके बाद 

इंफ्लेशन धीरे-धीरे कम होता जाएगा। ले�कन इसके साथ म� यह भी कहना चाहता � ं�क यह एक 
स्मूथ राइड नह� भी हो सकता ह,ै बीच-बीच म� थोड़ा ब�त बंप आ सकता ह ैथोड़ा ऊपर जाएगा, 

�फर नीचे आएगा ले�कन उसक� �दशा नीचे क� तरफ रहगेी और उसके कई कारण ह�। पहला, 

अंतररा�ीय तेल क� क�मत� अभी कम हो गए ह�। हमारा असेसम�ट पूरे साल के िलए 105 अमे�रक� 

डॉलर �ित बैरल ह ैले�कन अभी ये 94- 95 अमे�रक� डॉलर �ित बैरल के आसपास चल रहा ह।ै 

कमोिडटी �ाइसेस म� काफ� नरमी आयी ह।ै फूड �ाइसेज म� नरमी आयी ह,ै ले�कन आईएमएफ का 

अनुमान ह ै�क वैि�क महगंाई (ग्लोबल इंफ्लेशन) इस साल ब�त अिधक रहगेा। िवकिसत दशे� के 

िलए उनका पूवार्नुमान 6.6 �ितशत ह ैऔर उभरती बाजार अथर्�वस्था, िजसम� इंिडया आता ह,ै के 

िलए पूवार्नुमान 8.6-8.7 �ितशत के आसपास ह।ै हमारा कर�ट असेसम�ट ह ै�क इंफ्लेशन भारत म� 

पीक पर प�चं चुका ह ैऔर आग ेजाकर इसे कम होना चािहए। अगले िव� वषर् के पहले ितमाही म�, 

हमारे अनुमान के अनुसार, इसे पांच �ितशत होना चािहए ले�कन हमको ब�त सतकर्  और सजग 

रहना होगा िजसम� �कसी तरह क� कंप्लेस�सी क� कोई जगह नह� होगी।  

ज़ी िबजनसे  
सर, 1990 के बाद आप ऐसे पहले आरबीआई गवनर्र ह� जो अथर्शा�ी नह� ह� और शायद उस पल्स 

को ज्यादा अच्छे से पहचानत ेह�। लोग आपको बड़े �ोएिक्टव और �ो�ेिसव गवनर्र के तौर पर दखेत े
ह�। आपन ेपहले जवाब म� ही अच्छी बात कही �क इंफ्लेशन पीक होता �आ �दख रहा ह।ै अब िजस 
तरह से आप ने ब्याज दर� बढ़ा� ह�, लगभग 2 �ितशत क� ब्याज दर� बढ़ी ह।ै क्या यह समझा जाए 

�क अब आरबीआई को और तेजी से ब्याज दर� बढ़ान ेक� ज�रत नह� पड़ेगी? 

शि�कान्त दास 
आग ेजाकर हम ब्याज दर म� क्या कर�गे वह तो मेरे िलए अभी कहना क�ठन ह।ै क्य��क वह तो 
मॉनेटरी पॉिलसी किमटी, जो �क इसी महीन ेम� 30 तारीख को मॉनेटरी पॉिलसी स्टेटम�ट �रलीज 

कर�गे, बता पाएंगे। ले�कन अभी जो िस्थित लग रही ह,ै हमको लग रहा ह ै�क हमारा जो पॉिलसी 

अभी तक रहा ह ैवी आर ऑन द राइट �ेक। कुछ लोग� का ओिपिनयन था �क आरबीआई शायद 
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िबहाइंड �द कवर् हो गया ह।ै हम सारी ओिपिनयन को ब�त वैल्यू दतेे ह�। म� आपके माध्यम से सारे 
दशर्क� को कहना चाहता � ं�क कोई िबहाइंड �द कवर् क� बात नह� ह।ै वी आर वेल इन �संक िवद �द 
टाइम मतलब जो समय के अनुसार ज�रत ह,ै हम कदम से कदम िमलाकर चल रह ेह�। और हमारा 

अ�ैल से जो पॉिलसी रहा ह,ै िजसम� एसडीएफ़ इं�ो�ूज करके 40 बेिसस प्वाइंट्स का बढ़ोतरी �कया 

था, उसके बाद मई, जून और अगस्त म� जो रेट हाइक �कया; उसके आधार पर हमारा ये एसेसम�ट ह ै

�क वी आर ऑन द राइट �ेक। आगे जाकर इनक�मंग डाटा जैसे �क अनफो�ल्डंग डेवलपम�ट, ग्लोबल 

डेवलपम�ट्स; कैसा हो रहा ह,ै डोमेिस्टक िसचुएशन कैसा ह ै उन सबका मूल्यांकन करके अगले 

एमपीसी के व� एक स्प� तस्वीर द ेसकते ह�। म� इस सन्दभर् म� एक बात और कहना चाहता � ं�क 
जब आप रेट कट करत ेह� तो आप ब�त स्प� फॉरवडर् गाइड�स द ेसकते ह�। िजस समय अथर्�वस्था 
पर कोिवड का नेगे�टव �भाव था उसके पहले जब मंदी के दौर से गुजर रहा था हम उस व� फॉरवडर् 
गाइड�स दतेे थे – अभी अ�ोच यही रहगेा �क आग ेजाकर कट कर�गे। ले�कन अभी जो अिनि�तता क� 
िस्थित ह,ै �दन �ित�दन और हरेक स�ाह प�रिस्थितयां बदल रही ह� इस माहौल म� पॉिलसी रेट पर 

�कसी तरह का फॉरवडर् गाइड�स दनेा ब�त मुिश्कल ह।ै वस्तुतः, फॉरवडर् गाइड�स दनेा सही भी नह� 

होगा क्य��क आग ेजाकर प�रिस्थितयां बदल सकती ह�।  

ज़ी िबजनसे 
िबलकुल ठीक बात और आपक� तो हर रोज इस पर नजर रहती ह ैआप हमेशा आंकड़� को दखेते ह� 
�क आग े�कसी तरह क� िसचुएशन बन रही ह।ै ले�कन एक चीज जो म� आपक� बात से समझ रहा � ँ
वो यह ह,ै इंफ्लेशन को लेकर तो आप कॉिन्फड�ट ह� �क पीक हो गया ले�कन ब्याज दर� को लेकर अभी 

भी आप यह स्प� नह� कह रह� ह� �क ब्याज दर� पीक हो गई ह�; यािन �क गुंजाइश अभी भी ह।ै िजस 

तरह का इंफ्लेशन अभी ह ैऔर शायद अगले 3 से 6 महीन ेइसे नीचे आन ेम� लगे तो थोड़ी ब�त 

बढ़ो�री क� गुंजाइश तो ह।ै  

शि�कान्त दास  
ये कंक्लूजन आपके ऊपर िनभर्र करता ह।ै आपन ेये सवाल ब�त अच्छी तरह पूछा, ले�कन इसका 

जवाब म� हाँ या ना कुछ कहना सही नह� मानता।  

ज़ी िबजनसे  
ठीक बात ह ैऔर एमपीसी ह ैआपक�, और जािहर सी बात ह ैआप सारे म�बर क� राय लेकर और आप 

क� एक खािसयत मानी भी जाती ह।ै म� आपको बताऊं �क आपको ऐसा गवनर्र माना जाता ह ैजो 
सबक� सुनते ह� और आप से हम बड़े खुलकर सवाल पूछ पात ेह�। नह� तो आमतौर पर यह सुिवधा 
ज्यादातर गवनर्र के साथ �ेस को िमली नह� ह।ै इसी पर एक बात आपसे और पूछना चाहता �।ं 
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आपके हाथ म� दो बड़े काम ह�, हमेशा जो होते ह�, एक तरफ �ोथ ह ैऔर एक तरफ महगंाई ह।ै इस 

व� आपके िलए महगंाई बड़ी �चंता ह ैले�कन महगंाई को कम करन ेम� ब्याज दर� बढ़ाने से थोड़ा 
ब�त असर शायद �ोथ पर भी पड़े। क्या आरबीआई इस व� �ोथ को थोड़ा नीचे लाने के िलए भी 
तैयार ह�; पहले महगंाई कम होनी चािहए।  

शि�कान्त दास  
अपन ेअ�ैल स्टेटम�ट म� हमने िस�� स ऑफ �ाय�रटी के बारे म� कहा था उसम� इंफ्लेशन हमारी पहली 
�ाथिमकता ह।ै उसके बाद �ोथ आता ह।ै और आप अगर आरबीआई एक्ट दखे�ग ेतो वह मॉिनटरी 
पॉिलसी का जहां पर �ोिवजन ह ैआरबीआई एक्ट म� साफ िलखा गया ह ै�क इंफ्लेशन कं�ोल, िजसे 

�ाइस स्टेिबिलटी भी कहत ेह�, आरबीआई का �ाइम �रस्पांिसिबिलटी ह,ै ले�कन क��पंग इन माइंड 

�द ऑब्जेिक्टव आफ �ोथ। मतलब �ोथ को हमेशा ध्यान म� रखना ह ैजब भी हम इंफ्लेशन के िलए 
कोई कदम लेते ह�। हमारी कोिशश अभी भी यही रहगेी क्य��क इकोनोिमक एिक्टिवटी अभी काफ� 
�रवाइव हो गया ह ैऔर �रवाइव हो भी रहा ह।ै हमारी कोिशश यही रहगेी �क इन द �ोसेस, �ोथ 

सै��फाइस कुछ होता ह ैतो वह न्यूनतम हो, हम �ोथ के िलए भी काफ� गंभीर ह�  

ज़ी िबजनसे  
तो आपको लगता ह ै�क �ोथ म� ज्यादा कमी नह� आएगी। हल्का-फुल्का असर जो ह,ै जो दिुनया भर 

म� �रसेशन क� बात� हो रही ह�, मंदी क� बात� हो रही ह�। क्या उसके साथ हमारी इकोनॉमी मजबूत 

रह सकती ह?ै या अगर �ोथ म� कमी �ई तो उसके हमारे अपन ेलोकल कारण ज्यादा ह�ग े– जो आप 

ब्याज दर� बढ़ा रह ेह� या �फ़र ग्लोबल कारण ज्यादा ह�ग े? 

शि�कान्त दास  
अभी क� जो िस्थित ह ैउसम� ग्लोबल कारण ज्यादा ह।ै चाह ेवह इंफ्लेशन हो या �ोथ हो। क्य��क 
�ोथ म� ग्लोबल िडमांड कम हो रहा ह ैऔर एक्सपोटर् सेक्टर �ोथ म� ब�त इंपॉरट�ट रोल प्ले करता 
ह-ै एक्सपोटर् - इंपोटर् दोन�। ग्लोबल िडमांड म� थोड़ा स्लोडाउन आया ह ैऔर बाक� इकोनॉमीज़ म� 
भी थोड़ा स्लोडाउन हो रहा ह ै– ग्लोबल इकोनॉिमक �ोथ म� स्लोडाउन हो रहा ह।ै कुछ लोग� का 
यह भी मानना ह ै�क िवकिसत दशे शायद मन्दी म� चले जाएंग,े ले�कन यह आग ेजाकर मालूम पड़ेगा। 

ले�कन स्लोडाउन इंटरनेशनली ह ैतो उसका असर भारत के ऊपर तो ज़�र पड़ेगा, क्य��क जब हम 

ग्लोबलाइज्ड वल्डर् म� रहत े ह� और जब इंटरनेशनली ग्लोबल �ोथ बढ़ता ह,ै तो हमारे िलए भी 

एक्सपोटर् िडमांड बढ़ता ह ैऔर हमारा डोमेिस्टक सेक्टर भी ब�त अच्छा करता ह।ै इसीिलए ग्लोबल 
फ़ैक्टसर् का इम्पैक्ट इंफ्लेशन के ऊपर रहगेा और �ोथ के ऊपर भी रहगेा। जहां तक डोमेिस्टक फ़ैक्टर 
से �ोथ का सवाल ह ैइस साल अ�ीकल्चर सेक्टर अभी ब�त अच्छा कर रहा ह।ै रेनफ़ॉल गैप अभी 
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कम होकर एक्सेस रेनफ़ॉल हो गया ह,ै ले�कन हां कुछ के्ष�� म� बा�रश इतनी नह� �ई, और नेट सोइंग 

ए�रया का भी शॉटर्फ़ॉल अभी कम हो गया ह।ै ये अभी 1.5 �ितशत के आस-पास ह।ै एक जो �चंता 
का िवषय था इस साल पैडी कल्टीवेशन म� 10-15 रोज़ पहले उसम� शॉटर्फ़ॉल िपछले साल के िहसाब 

से 11-12 �ितशत तक था। ले�कन अभी क� जो िस्थित ह ैवह शॉटर्फ़ॉल 6 �ितशत के आस-पास ह।ै 

ए�ीकल्चर सेक्टर अच्छा कर रहा ह ैऔर बाक� सेक्टसर् जैसे �क इंडस्�ी और स�वर्सेज़ सेक्टर, उनका 

परफॉम�स भी अच्छा रहा ह,ै �ेिडट �ोथ भी अच्छा ह।ै इकोनॉिमक एिक्टिवटी हमारे दशे के अंदर 

रेिसिलयंट ह।ै ले�कन फस्टर् �ाटर्र का जीडीपी नंबर, आरबीआई का असेसम�ट्स से कंपयेर कर�गे तो 

उसके िहसाब से कम ह।ै हमारा असेसम�ट था �क 16.2 �ितशत आएगा और जो एक्चुअल नंबर आया 

ह ैवह 13.5 �ितशत ह।ै तो ऐसा क्य� �आ, कहां-कहां �आ उसका हम िवस्तृत अध्ययन कर रह ेह� 

और दो तीन ए�रया हमन ेआईड��टफाई �कए ह� �क कहां पर ज्यादा फकर्  आया ह।ै ले�कन उसके बारे 
म� म� अभी कुछ िडटेल नह� कहना चाहता क्य��क उसके नंबर तो अभी दो रोज़ पहले आए ह� और 
आरबीआई का हमेशा �ोसीज़र रहा ह ै�क हम उसको िबल्कुल िडटेल और सही तरीके से इन्वेिस्टगेट 
कर ल�गे। �फर जो बोलना ह ैअगले मॉिनटरी पॉिलसी म� हम इसके बारे म� बताएंगे। फस्टर् �ाटर्र का 
�ोथ हमारे एसेसम�ट के साथ कंपेयर कर�गे तो कम �आ ह,ै ले�कन इकोनॉिमक एिक्टिवटी चाह ेहाई 

��कव�सी इंिडकेटसर् हो, �रल िडमांड हो, अबर्न िडमांड के भी कई सारे कॉम्पोन�ट अभी तक काफ� 

रेिसिलएन्ट चल रहा ह।ै 

ज़ी िबजनसे  
सर, �ेिडट �ोथ कम हो तो भी आपके िलए �द�त ह ैऔर अगर ज�रत से ज्यादा हो तो भी शायद 

आप थोड़ी �चंता करत ेह�ग।े इस व� �ेिडट �ोथ जबरदस्त ह ैब�क्स आराम से ल�ड कर रह ेह� और 
स्पेशली �ेिडट �ोथ कॉरपोरेट के मुकाबले �रटेल म� थोड़ी ज्यादा ह।ै आरबीआई कंफट�बल ह ैया थोड़ी 
�चंितत ह ैया �फर नज़र बनाए �ए ह ै? 

शि�कान्त दास  
आपको िपछले साल का बेस दखेना चािहए। िपछले साल का जो �ेिडट �ोथ था वह 5.30-6.00 

�ितशत था, यह �ोथ उसके ऊपर हो रहा ह।ै इसको हम� मन म� रखना पड़ेगा, और आरबीआई का 

ए�ोच हमेशा यही रहा ह ै�क हमारा जो सुपरिवजन ह ैऔर जो माक� ट स�वर्ल�स ह ैब�क� के ऊपर हो, 

या फाइन�िशयल माक� ट्स के ऊपर हो और जो एसेसम�ट ह ैहम उसको ब�त क्लोजली करते ह�। कौन 
से सेक्टर म� ज्यादा �ेिडट �ोथ हो रहा ह ैउसको हम िडटेल एनालाइज करत ेह�। सेक्टोरल लेवल पर  
जब �ोथ होता ह ैउसम� यह होता ह ै�क कुछ सारे इंस्टी�ूशंस म�, कुछ सारे ब�क� म� ब�त ज्यादा होता 
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ह,ै कुछ सारे ब�क� म� कम होता ह।ै तो जहां पर अगर मान लीिजए �रटेल ल��डंग हो या �रयल इस्टेट 

ल��डंग हो या �कसी भी एक सेक्टर या सब-सेक्टर म� अगर एक्सेिसव ल��डंग हो रहा ह,ै एक्सेिसव 

�ेिडट �ोथ हो रहा ह ैतो हम उसको एनालाइज करत ेह�। क्य� हो रहा ह ैऔर जहां- जहां ज�रत 

होता ह,ै हम उस फाइन�िशयल इंस्टी�शून को चाह ेवह एनबीएफसी हो या ब�क हो या स्मॉल फाइन�स 

ब�क हो या को-ऑपरे�टव ब�क हो उनको हम कॉशन दतेे ह� �क आपका �ोथ ब�त ज्यादा हो रहा ह ै
सस्टेनेबल होगा या नह� रहगेा; इसको आप एसेस क�रए और हमको �रपोटर् दीिजए। और जहां ज�रत 

होता ह ैहम उनको भी यह कहत ेह� �क आप �र�ू क�रए- इंटनर्ली �र�ू क�रए। क्य��क, एक सेक्टर 

म� एक आइटम म� आपका ज्यादा �ोथ हो रहा ह ैतो एक तरह से �रस्क िबल्डअप हो रहा ह।ै आरबीआई 
क� तरफ से, हमारी यही कोिशश ह ैरहती ह ै�क �रस्क एसेसम�ट और �रस्क मैनेजम�ट दोन� होनी 

चािहए। �रस्क एसेसम�ट, पहले वह जो ब�क ह ैउनको करना चािहए और �रस्क मैनेजम�ट भी उनको 

करना चािहए। आरबीआई क� तरफ से हम �रस्क एसेसम�ट करत ेह� उनको कॉशन करत ेह�। �रस्क 
मैनेजम�ट जो ह ैउनको करना पड़ेगा। हम उनको बताते ह� �क �रस्क िबल्डअप हो रहा ह ैइसको मैनेज 
क�रए।  

ज़ी िबजनसे  
गवनर्र साहब! कुछ सवाल अपन ेकंज्यूमसर् के िबहाफ से पूछना चाहता �।ं एक तो यह �क बढ़ती �ई 
ब्याज दर� म� ईएमआई तरंुत बढ़ जाती ह�। ब्याज क� दर� लोन पर तुरंत बढ़ती ह� िडपॉिज़ट पर ब्याज 
दर� के बढ़न ेम� थोड़ा सा व� लगता ह।ै आपसे पहले भी सारे गवनर्सर् इस बात पर कोिशश करत े
आए ह� �क इन दोन� म� गपै कम से कम हो। आपके क्या �यास ह� और यह बढ़ती �ई ब्याज दर� म� जो 
उनक� ईएमआई का बोझ बढ़न ेवाला ह ैउसके िलए �कस तरह से आम कंज्यूमसर् को तैयार रहना 
चािहए? 

शि�कान्त दास  
एक्सटनर्ल ब�चमा�क� ग, जो हमन ेइं�ो�ूस �कया ह,ै म� ब�क जो लोन दतेे ह� उसको �कसी भी एक्सटनर्ल 

ब�चमाकर्  जैसे- गवनर्म�ट िसक्यो�रटीज़ हो या �ेजरी िबल्स हो, के साथ �लंक कर�गे और उसके िहसाब 

से उनका ल��डंग रेट िनधार्�रत होगा, जब एक्सटनर्ल ब�चमाकर्  बढेगा तो ल��डंग रेट बढेगा और 

ब�चमा�क� ग रेट य�द घटेगा तो ल��डंग रेट घटेगा।  

अभी क्या होता ह ै�क हमेशा ल��डंग रेट और िडपॉिज़ट रेट म� थोड़ा सा टाइम लैग रहता ह ैहाल म� 
आरबीआई का इस पर एक �रसचर्-पेपर भी पिब्लश �आ ह ैिजसम� यह �दखाया गया ह ै�क एक्सटनर्ल 
ब�चमाकर्  के कारण मॉिनटरी पॉिलसी का �ांसिमशन ल��डंग रेट म� ब�त जल्द हो रहा ह,ै इस 

�ांसिमशन को िडपॉिज़ट साइड म� भी होना ज़�री ह।ै जब हम रेट कम कर रह ेथे िडपॉिज़ट साइड 
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म� ब�त फास्ट �ांसिमशन हो रहा था। अभी जब हम रेट बढ़ा रह ेह� ल��डंग साइड म� अगर आप दखे�गे, 

रेट हाइक अभी भी पूरा �पोशर्नेट नह� ह।ै ल��डंग रेट हाइक कम ह ैक्य��क वह आग ेजाकर उसको 
धीरे-धीरे बढ़ाएंगे। िडपॉिज़ट साइड म� भी कई सारे ब�क� ने अपन ेिडपॉिज़ट रेट्स बढ़ाए ह।ै ब�त 
सारे ब�क� ने कुछ नए िडपॉिज़ट स्क�म्स लांच �कया �आ ह।ै यह जो गैप ह ैवह कम होता जा रहा ह।ै 
यही कारण ह ै�क हमारा जो िल��िडटी मैनेजम�ट पॉिलसी रहा ह,ै उसम� एक्सेस िल��िडटी को हम 

धीरे-धीरे पुल आउट कर रह े ह�। ब�क� का लोन िडमांड ज्यादा ह,ै आरबीआई क� तरफ से हम 

िल��िडटी पलु-आउट कर रह ेह� तो ब�क� के ऊपर यह �ेशर हमेशा रहगेा �क उनको फंड रेज करना 
पड़ेगा तो आप फंड कहां से लाएंगे? उनको अपन ेआप िडपॉिज़ट बढ़ाना पड़ेगा। और वह हो रहा ह।ै 

ब�क कर रह ेह�। बस ये कहना चाहता � ं�क ल��डंग रेट बढ़ रह ेह�। ऐसा नह� �क हमन ेपािलसी रेट 50 

बेिसस प्वाइंट से बढाया और ल��डंग रेट भी तुरंत 50 प्वाइंट म� बढ़ गया, ऐसा नह� ह।ै िडपॉिज़ट रेट 

भी उसके िहसाब से अभी बढ़ रह ेह� और आग ेजाकर और भी बढ़�गे। 

ज़ी िबजनसे  
एक और ब�ढ़या काम जो आरबीआई ने �कया ह ैउस पर म� आपको बधाई दनेा चाहता �।ं िडिजटल 
ल��डंग ऐप पर बड़ा एक्शन आपने िलया ह।ै उस पर गाइडलाइंस बनाई ह�। हम लोग� ने ज़ी िबजनेस 
पर दो साल पहले दो �स्टंग ऑपरेशंस �कए थे- ‘ऑपरेशन हफ़्ता वसूली’। जब Moratorium आप ने 

लागू �कया था तब ये छोटे लोन दनेे वाली कंपिनयां लोग� को काफ� परेशान कर रही थ�। उसके बाद 
हम चाइनीज कनेक्शन पर भी हमन ेकाफ� एक्शन िलया। आरबीआई ने उस पर बड़ा काम �कया। 
काफ� कुछ चीज़� तो कं�ोल म� आ चुक� ह�, अभी भी थोड़ी ब�त चीज़� ह�। ल��डंग एप्स पर जो िवदशेी 

कनेक्शन िनकल कर आ रह ेह�, उस पर आरबीआई का क्या �ू ह ैऔर आप क्या करन ेजा रह ेह�? 

शि�कान्त दास  
िडिजटल ल��डंग के बारे म� तो हमन ेडायरेक्ट गाइडलाइंस इश्यू कर �दए ह� और हम� से�टस्फेक्शन ह ै
�क जो फाइन�िशयल सेक्टर के प्लेयसर् ह� वे बाय एंड लाजर् खुश ह� �क गाइडलाइंस ठीक ह�। हमारी यह 
जो नई पॉिलसी आई ह ैउसक� अंडर लाइन थीम - तीन ��ंिसपल्स पर यह आधा�रत ह ैपहला �क 
यह कंज़्यूमर-स���क ह।ै कंजूमर-स���क क्य� ह?ै क्य��क अभी कंज़्यूमर जब भी िडिजटल लोन लेते ह� 

उनको पता रहगेा �क ऑल इंक्लूिसव, सारे कॉस्ट िमलाकर उनको एन्युअलाइज़्ड इंटरेस्ट रेट, ब्याज 

दर �कतना ह।ै पहले कस्टमर को ठीक से पता नह� लगता था, हमने इसे कंज़्यूमर-स���क �कया। 

सेक� ड्ली, जो कलेक्शन मैथड होगा - उसके बारे म� भी हमन ेब�त सारे गाइडलाइंस इश्यू �कए ह� और 

जो लॉ-एनफोसर्म�ट एज�सीज ह� हमन ेउनके साथ भी काफ� इंटरेक्ट �कया ह�। तो जो फस्टर् ��ंिसपल 
िजसके ऊपर यह नया िडिजटल ल��डंग पॉिलसी आधा�रत ह ैवह ह ैकंजूमर स���क पॉिलसी । दसूरा 
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यह ह ै�क, इट इज़ बेस्ड ऑन �रस्क एसेसम�ट एंड �रस्क िम�टगशेन क्य��क यह जो ल��डंग हो रहा ह ै

अगर वह अनरेगुलेटेड रह जाता ह,ै तो फाइन�िशयल िसस्टम म� ब�त सारे �रस्क िबल्ड उप हो कर 

ब�त बड़ा एक �ॉब्लम ��एट कर सकते ह� जो ब�त �चंता का िवषय बन सकते ह�। इसीिलए िडिजटल 
ल��डंग म� जो �रस्क िबल्डअप हो रहा ह ैउसका हम �रस्क असेसम�ट करत ेह� िडिजटल ल��डंग केवल 
रेगुलेटेड इिन्टटीज ही कर सकते ह�। मान लीिजए एक रेगुलेटेड एंटीटीज़ एक िडिजटल ल�डर भी ह ै
मान लीिजए एक लोन स�वर्स �ोवाइडर या कोई स�वर्स �ोवाइडर आरबीआई रिजस्टडर् एनबीएफसी 
क� स�वर्सेज यू�टलाइज कर रह ेह�, उनके ऊपर भी कई सारे कं�ोल ब�क के �ारा (�ू दी ब�क) लागू ह।ै 

पहला पॉिलसी ह ैकंज़्यूमर-स���क पॉिलसी दसूरा ह ै�रस्क असेसम�ट और �रस्क िम�टगेशन एंड �रस्क 
िमिनमाइजेशन और तीसरा ह ै�ांसपेर�सी। कौन ल�ड कर रहा ह,ै इंटरेस्ट रेट पािलसी कैसा ह,ै पॉिलसी 

आन ेसे पहले कभी कंज़्यूमर को पता नह� था �क कौन ल��डंग द ेरहा ह?ै �कसके बैल�स शीट से ये पैसा 

आ रहा ह?ै उसको पता भी नह� चलता था और उनको लोन ऑफर कर द ेदतेे थे, या लोन ले जाते 

थे। तो इसिलए अभी �ांसपेर�सी काफ� ज्यादा ह।ै  

हमारा यह मानना ह ै�क ये पॉिलसी ब�त इफेिक्टव रहगेा ले�कन सुपरिवजन साइड म� हम इसको 
सुपरवाइज़ करत ेरह�गे। इसम� कंज्यूमर अवेयरनेस भी ब�त ज�री ह।ै जहां पर कंप्ल�ट आता ह ैजैसे 
�क इल्लीगल मेथड ऑफ कलेक्शन के बारे म� या कोई अनरिजस्टडर् या इस तरह का कोई इंिसड�ट 
होता ह ैकस्टमर तुरंत आरबीआई को कंप्ल�ट कर�गे और इसके साथ-साथ लॉ एनफोसर्म�ट एज�सी, 

लोकल पुिलस या कोई भी लॉ एनफोसर्म�ट एज�सी ह ैउनके पास भी कंप्ल�ट करना चािहए।  

ज़ी िबजनसे  
जैसे- जैसे दशे म� िडिजटल ब��कंग बढ़ रही ह,ै पेम�ट्स का िसस्टम बदल रहा ह-ै यूपीआई के �ू जा रह े

ह�, खास कर के मिहलाएं और बुजुगर् अभी भी बड़े �ॉड्स का िशकार हो रह ेह� । साइबर �ॉड्स काफ� 

बढ़ रह ेह� क्य��क उन्ह� समझ नह� ह ैफोन आता ह ै�क आपके ब�क से बोल रह ेह�, या ये िडटेल्स चािहए 

या �कसी भी तरीके क� इंफॉम�शन शेयर कर दतेे ह�। आपन ेकाफ� अवेयरनेस �ो�ाम चलाएं ह� इससे 
काफ� मदद िमली ह,ै लोग जाग�क हो रह ेह� ले�कन अभी भी िजन लोग� के साथ �ॉड हो रह ेह� वह 

पूरी तरीके से �कना अभी बाक� ह ैऔर दसूरी बात �ॉड होन ेके बाद उन्ह� जो तुरंत एक न्याय िमलना 
चािहए, उन्ह� जो हले्प िमलनी चािहए उसम� अभी भी काफ� मुिश्कल� हो रही ह�। आरबीआई इस �दशा 

म� क्या बड़े काम करन ेजा रहा ह?ै 

शि�कान्त दास  
�ॉड तो कई तरह के होत ेह� - कभी आपके मोबाइल म� आता ह ै�क आपका लोन स�क्शन हो गया ह ै
आप इसम� जो �लंक दतेे ह� उस पर िक्लक कर दीिजए या कभी-कभी ब�क� के नाम से। मान लीिजए 
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आपका अकाउंट एक ब�क म� ह ैऔर एक मैसेज आता ह ै�क सो एंड सो ब�क से ह� और आपका केवाईसी 
नह� �आ ह ैतो आप यह िक्लक कर दीिजए आपके फोन के ऊपर िक्लक कर दीिजए या टच कर 
दीिजए और वह आपका केवाईसी वेरी�फकेशन कर द�गे। कई तरह का इंटेिलज�ट मेथड ह ैजो ये 
�ाडस्टसर् अडाप्ट कर रह ेह� इसीिलए जैसा आपन ेकहा हम अवेयरनेस ब�त ��येट कर रह ेह�, और 

चाह ेवह टेलीिवजन माध्यम से हो, या एफएम चैनल, रेिडयो चैनल के �ारा हो, या ��ंट-मीिडया के 

�ारा या कोई वॉलेनटेरी ऑगर्नाइज़ेशंस या कंज़्यूमर असोिसएशंस ह� उनका सहयोग हम लेते ह�। तो 
अवेयरनेस तो हम ��येट कर रह ेह�।  

जहां तक �रसॉल्यूशन का सवाल ह,ै जहां पर अफेक्ट �आ ह।ै पहले तो यह ह ै�क ब�क काफ� सारे 

वा�न�ग मैसेज दतेे ह� �क ब�क क� तरफ से ऐसा कोई मैसेज नह� जाएगा �क आपका ओटीपी शेयर 
क�रए या आपका पैन नंबर शेयर क�रए। अगर इस टाइप का मैसेज आता ह ैतो सेपेरेटली अपन ेब�क 
के �ांच को कॉन्टैक्ट करना चािहए। और अगर मान लीिजए कुछ इनसीड�ट ऐसा हो जाए तो तुरंत 
ब�क म� कंप्ल�ट कर दनेा चािहए, उनका कॉल स�टर ह ैऑनलाइन कंप्ल�ट या वाइस मेल म� �ू कॉल स�टर 

कंप्ल�ट द ेसकते ह� और 30 �दन के अंदर अगर ब�क म� �रसॉल्यूशन नह� िमलता ह ैतो जो अफेक्टेड ह ै
वो आरबीआई के लोकपाल यानी ओमबड्समैन के पास आ सकते ह�। हमारी कोिशश तो यही रही ह ै
�क ओमबड्समैन मेकैिनज़्म को यूटीलाइज्ड कर�ग े ले�कन फस्टर् �रसॉल्यूशन ह ैवो ब�क� को करना 
पड़ेगा 30 �दन के अंदर। 30 �दन के अंदर अगर ब�क या जो ल��डंग इन्स्टी�ूशन ह ैवहां �रसॉल्यूशन 
नह� �आ, आपका जो �ॉब्लम या कंप्ल�ट उसक� तरफ ध्यान नह� �दया गया तो उसके बाद आरबीआई 

के पास आ सकते ह�।  

ज़ी िबजनसे  
आप ने जब गवनर्र के पद पर कायर्भार संभाला हमारे �रज़वर् 400 िबिलयन डॉलर के आसपास थे 

अब 600 िबिलयन डॉलर के आसपास ह।ै एक आरबीआई गवनर्र के तौर पर, जो ग्लोबल िसने�रयो 

दखेते ह� अब हम शायद चौथे नंबर पर ह� दिुनया के सबसे बड़े �रज़वर् के मामले म�। क्या आप कंफरटेबल 
ह� या आपको लगता ह,ै ज्यादा ह ैया और बढ़न ेचािहए? 

शि�कान्त दास  
हमारा जो स्�ॉन्ग फॉरेक्स �रज़व्सर् ह ैहमारी अथर्�वस्था का एक सॉिलड बैकबोन ह,ै इट्स अ स्�ॉन्ग 

बफ़र। कर�सी माक� ट या फाइन�िशयल माक� ट म� इतना उथल–पुथल हो रहा ह ैले�कन हमारा जो स्�ांग 

�रज़व्सर् 600 िबिलयन डॉलर के आस-पास ह ैउसके कारण माक� ट हो या इंटरनेशनल इन्वेस्टसर् ह� 

सबका कॉिन्फड�स ह ै�क आरबीआई का फॉरेक्स �रज़व्सर् स्�ॉन्ग ह।ै �कसी भी तरह का य�द �ाइिसस 
होगा, िव आर बेटर प्लेस्ड। तो हमन ेजो �रज़वर् िबल्ड �कया, जो अपॉरच्यूिनटी था उसको हमने 
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यूटीलाइज्ड �कया। िपछले 3 साल म� फॉरेक्स इन्फ्लो ब�त था और हमको अपॉरच्यूिनटी िमला और 

हमन ेफॉरेक्स �रज़वर् िबल्ड �कया। क्य��क जब इन्फ्लो होता ह ैतो आउट्फ्लो भी होगा ये तो एक 
साइ�कल ह ैइसीिलए आउट्फ्लो जब- जब होगा तो उसके िलए हम को तैयार रहना चािहए और 
इसीिलए हमन े�रज़वर् ��येट �कया था और इट इज़ ऐ�क्टंग एज अ स्�ॉन्ग बफ़र। आज इंटरनेशनली 
इतना उथल- पुथल हो रहा ह,ै ये हमारे िसस्टम के िलए एक सािलड सपोटर् ह।ै जहां तक फॉरेक्स 

�रज़वर् के लेवल का सवाल ह ैइसके कई तरह क� मेजरम�ट ह ै�क �कतने महीन ेका इंपोटर् िबल कवर 
कर सकता ह ैया जीडीपी का �कतना �ितशत ह।ै कई मेथड्स ह� ले�कन उसको आप अलग रिखए। 
ले�कन, अभी क� जो िस्थित ह ै हमारा फॉरेक्स �रज़वर् काफ� स्�ॉन्ग ह� और उसी के कारण �पी 

एक्सच�ज रेट म� काफ� स्टेिबिलटी हमने बनाये रखा ह।ै  

ज़ी िबजनसे  
म� अगला सवाल यही पूछने वाला था �क हमारा एक्सच�ज रेट 80 �पये �ित डॉलर ह;ै क्या आरबीआई 

इस लेवल पर कंफट�बल ह?ै क्य��क कई लोग मानते ह� �क हमारी इकोनॉमी क� जो ताकत ह,ै िजतना 

ब�ढ़या हम कर रह ेह� उसके मुकाबले हमारा �पया बेहतर होना चािहए। कुछ फायद ेभी ह� कुछ 
नुकसान भी ह�, आरबीआई का क्या �ू ह?ै 

शि�कान्त दास  
भारतीय �पये बेहतर होना चािहए इसके दो मायन ेह,ै इंपोटर्सर् के िलए, वे चाहत ेह� �क �पी हमेशा 

स्�ांग बन कर रह,े एक्सपोटर्सर् चाहत ेह� �क �पी थोड़ा वीक हो जाए। उनका ज्यादा इनकम आ 

जाएगा। बेहतर �पये का मतलब इस पर िनभर्र करता ह ैआप कहां से इसको दखे रह ेह�। स��ल ब�क 
प्वाइंट ऑफ़ �ू से हमको ये इंश्योर करना पड़ेगा �क �पी का जो एक्सच�ज रेट ह ैचाह ेस्�ांग हो रहा 
ह ैया वीक हो रहा ह ैदोन� �दशा म� यह एक स्टेबल और ऑडर्रली मूवम�ट होना चािहए। वोलाटाइल 
ज्यादा न हो, स्टेिबिलटी रह ेऔर अगर �पी का वैल्यू बढ़ रहा ह ैया �पी का वैल्यू कम हो रहा ह ैतो 

वो �ैज्युली होनी चािहए। वह ऑडर्रली मैनर म� होना चािहए। दो और प्वाइंट हमको दखेना ज�री 
ह ै�पी का; अगर आप अन्य मु�ा� के साथ कंपेयर कर�गे तो बाक� सारे कर�सीज के साथ, एडवांस 

कं�ीज क� कर�सी, हाडर् कर�सी िजसे कहत ेह� चाह ेवह �ेट ि�टेन का पाउंड्स हो, आपका यूरो हो 

यूरोजोन का, उनके कंपे�रजन म� �पी डेि�िसयेशन इतना नह� �आ ह।ै सेक� ड प्वाइंट म� कहना चाहता 

� ं�क �पी का जो डेि�िसयेशन अभी इतना हो रहा ह ैउसका मेन कारण ह ै�क डॉलर का अि�िशएट 
होना। उसके कारण �पी डेि�िसयेट हो रहा ह।ै तीसरा कारण ये ह ै�क �पी स्�ॉन्ग रहा ह ैउसका दो 
कॉम्पोन�ट ह ैएक तो हमारा मजबूत �रज़वर् ह ैदसूरा इंिडया का माइ�ो इकोनॉिमक्स फंडाम�टल्स 
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काफ� स्�ांग ह,ै तो इसीिलए हमारा एक्सच�ज रेट ह,ै वह इन 3 और 4 पॉइंट्स जो म�ने बताएं, को 

�रफ्लेक्ट करता ह।ै 

ज़ी िबजनसे  
आपके कायर्काल म� ब�त सारे सरकारी ब�क पीसीए से बाहर आ चुके ह� और एनपीए क� जो बड़ी 
समस्या थी वो काफ� हद तक ठीक होती �दख रही ह।ै सरकारी ब�क को पूंजी क� भी ज�रत थी। 
आपका क्या एसेसम�ट ह ैसरकारी ब�क� के कामकाज से? उनके एनपीए लेवल से आप संतु� ह�? और 

ज्यादा पूंजी क� उन्ह� ज�रत नह� ? 

शि�कान्त दास  
रेगुलेटर के तौर पर, हम �ाइवेट या पिब्लक ब�क को िडफर�िशएट नह� करते ह� हमारे िलए दोन� 

बराबर ह।ै �ू आउट द पैनडेिमक, आरबीआई क� तरफ से हम िनयिमत �प से ब�क� को कहत ेरह े�क 

आप कैिपटल रेज़ क�रए क्य��क कोिवड �ाइिसस के कारण जो िस्थित बन रही ह ैउसके िलए आप 
कैिपटल िबल्ड-अप क�रए। यह आपका बफ़र रहगेा। वह आग ेजाकर आपको �ोटेक्शन दगेा। ब�त 
खुशी क� बात ह ै�क सारे ब�क, पिब्लक सेक्टर हो या �ाइवेट सेक्टर हो, ने माक� ट से पैसा उठाया और 

अपना कैिपटल िबल्ड-अप �कया ह।ै िसस्टम लेवल पर ब�क का कैिपटल एडे�ेसी काफ� कंफट�बल ह।ै 
ब�क बैड-लोन्स और स्�ेस्ड-लोन्स के िलए जो �ोवीजंस करत ेह� वह �ोिवज�नंग भी काफ� मजबूत ह।ै 
ब�क� का ओवरऑल फाइन�िशयल फंडाम�टल्स काफ� मजबूत ह।ै ले�कन म� यह भी कहना चाहता � ँ�क 
आग े जाकर ब�क� को कैिपटल और भी रेज़ करना चािहए क्य��क इंटरनेशनल िसचुएशन ब�त 
वोलेटाइल ह;ै काफ� अनसट�टी ह,ै हम� हमेशा सबसे बुरे दौर को ध्यान म� रखते �ए अपना सवर्�े� 

कायर् करना चािहए। वी हवै टू �थंक ऑफ द वस्टर् एंड ि�पेयर; डू आवर बेस्ट �थं�कंग ऑफ़ द वस्टर्। 

मतलब ज्यादा स्�ेस क्या और �कतना हो सकता ह ैउसको ध्यान म� रख कर हम� अपना सव��म करना 
चािहए म� यह नह� कह रहा � ं�क आन ेवाला समय ख़राब ह।ै मेरे कहन ेका मतलब वह नह� ह।ै 
ले�कन हमको हमेशा तैयार रहना चािहए। सभी ब�क� को मूल्यांकन करना चािहए �क प�रिस्थितयां 
उनके िलए कहां तक नगे�ेटव जा सकता ह ैउसके िलए म� तैयार � ंक्या? उस तरह का िव�ेषण कर 

ब�क� को कैिपटल्स अर�ज़ करना चािहए। इसके अलावा एक और बात म� कहना चाहता � ं�क अभी 
जो लोन �ोथ हो रहा ह,ै अगर ब�क� को अपना लोन्स-ल��डंग सस्टेन करना चाहत ेह� तो उनको 

एडीशनल कैिपटल क� भी ज़�रत होगी। 

ज़ी िबजनसे  
आज़ादी के अमृत महोत्सव पर हम 75 साल पूरा करन ेके बाद आग ेके 25 साल� क� तरफ़ दखेते ह�। 

ज्यादातर लोग� का मानना ह ै�क �हदंसु्तान का समय आ चुका ह।ै अगले 25 साल शायद दिुनया क� 
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दसूरी या तीसरी सबसे बड़ी इकोनोमी ह�ग ेतो ज़ािहर सी बात ह ैहमारे पास उतने बड़े ब�क्स भी 
चािहए। और हाल ही के बड़े ब�क मजर्र को आरबीआई और कई सारे रेग्युलेटसर् ने हाथ� हाथ िलया। 
जो उनक� उम्मीद ह ैउससे जल्दी सारे अ�ूवल्स आत े�दख रह ेह�। अगले 25 साल� के िलए आप अपन े

ब��कंग सेक्टर को कैसे दखेना चाहत ेह�? कैसे तैयार करना चाहत ेह�? क्य��क अगर हम वल्डर् म� 5 बड़े 

ब�क नह� ह� तो हम वल्डर् क� टॉप तीन इकोनॉमी म� कैसे ह�ग े? 

शि�कान्त दास  
हमारी हमेशा कोिशश यही रही ह ै�क हमारा जो ब��कंग और फाइन�िशयल िसस्टम ह,ै वह रोबस्ट 

और स्�ॉन्ग रह।े उस �दशा म� जो भी ज�रत होगा हम कर रह ेह� और आग ेजाकर भी करत ेरह�गे। 
हाल म� दो-तीन साल म� एनबीएफसीज़ के िलए नए रेगुलेटरी �ेमवकर्  लाए ह�, ब�क� के िलए हमन ेन्यू 

गवन�स �ेमवकर्  इं�ो�ूज �कया ह ैअबर्न को-ऑपरे�टव ब�क के िलए न्यू �ेमवकर्  इं�ो�ूज �कया ह ै
िडिजटल ल��डंग के िलए हमन ेन्यू रेगुलेटरी �ेमवकर्  हाल म� अनाउंस �कया ह।ै फाइन�िशयल सेक्टर 
स्�ॉन्ग रह ेऔर आग ेजाकर जो नए चैल�जेस आएंगे और जो नई �र�ायरम�ट आएंग ेउस म� ब��कंग 
सेक्टर ज्यादा से ज्यादा ए�फिशएंट तौर पर काम कर�गे उसके िलए हम स्टेप्स हमेशा लेत ेरह ेह� और 
आग ेजाकर भी लेते रह�गे। फाइनिैन्शल सेक्टर इकोनॉमी का बैकबोन ह।ै इसिलए िव�ीय िस्थरता को 
बनाये रखना, हमारी पहली �ाथिमकता होगी और एक सुदढ़ृ ब��कंग और िव�ीय के्ष� कैसे एक सुदढ़ृ 

अथर्�वस्था को �कस तरह से बैक कर सकते ह� यह भी �ाथिमकता� म� रहगेा। 

ज़ी िबजनसे  
दशे म� �कतने ब�क होने चािहए उसको लेकर के हमेशा से बात� होती रहती ह�। नए ब��कंग लाइस�स 
ऑन-टैप पर ह�, आप जब चाह ेले सकते ह�। ले�कन, जो आमतौर पर आरबीआई क� छिव ह ैलोग� म� 

�क आरबीआई ब�त ज्यादा लाइस�स दनेे के मूड म� नह� ह।ै आपको क्या लगता ह,ै क्या वाकई म� ब�क� 

म� कंसोिलडेशन क� ज�रत ह?ै चाह ेवह �ाइवेट सेक्टर ब�क्स हो या छोटे-छोटे पिब्लक सेक्टर ब�क्स 

ह�, क्या वे बड़े ब�क� के साथ मजर् ह� या �फर नए लाइस�स दकेर नए और बड़े ब�क बनाने क� ज�रत 

ह?ै आप कैसे दखेते ह�? 

शि�कान्त दास  
लाइस�स तो ऑन-टैप ह।ै हमारा एक ही �र�ायरम�ट ह ै�फट एंड �ॉपर टेस्ट। कोई एप्लीक� ट अगर �फट 
एंड �ॉपर ह ैतो हम एप्लीकेशन द ेद�ग ेऔर यह �फट एंड �ॉपर �र�ायरम�ट इसिलए ब�त इंपॉट�ट ह ै
क्य��क एक ब�क लाइस�स का यह मतलब होता ह ै�क आप एक कंपनी, जो एप्लीक� ट हो, को पिब्लक 

िडपॉिज़ट कलेक्ट करन ेके िलए परिमशन दतेे ह�, एक लाइस�स दते ेह� यह ब�त से�ेड फंक्शन ह,ै ब�त 

इंपॉट�ट फंक्शन ह ैक्य��क लोग� का एक िडपािजटर के तौर पर फाइन�िशयल िसस्टम के ऊपर जो 
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आस्था ह,ै वह बरकरार रहना चािहए। इसीिलए जब हम लाइस�स दतेे ह� ब�त केयरफुली �फट एंड 

�ॉपर एनािलिसस करत ेह� और उसके िहसाब से कोई एप्लीकेशन आएगा तो हम ज�र िवचार कर�गे। 
ऐसा कोई माइंडसेट नह� ह ै�क हम और एप्लीकेशन नह� ल�गे। ले�कन जो एप्लीक� ट ह ैवह हमारे 
�र�ायरम�ट को फुल �फल करना चािहए। 

ज़ी िबजनसे  
ले�कन छोटे ब�क� का मजर्र होना चािहए? अगर होता ह ैतो आप उसके िलए खुले ह�? 

शि�कान्त दास  
अगर छोटे ब�क �कसी लाजर् ब�क के साथ अपन ेआप मजर्र करना चाह�गे, तो लॉ म� �ोिवजन ह ैदोन� 

ब�क� के बोडर् को िडसाइड करना पड़ेगा। अगर वो मजर् कर�गे �फर हम दखे�गे मजर्र का नतीजा क्या 
िनकल रहा ह?ै मजर्र के बाद ब�क स्�ॉन्ग हो रहा ह ैया वीक हो रहा ह ैया अगर कोई नए �मोटर आ 

रह ेह� तो वो नए �मोटर का क्या �ािल�फकेशन ह ैहमारा जो �ाइटे�रया ह,ै िजसे �फट एंड �ॉपर 

कहत ेह�, उसको वो सै�टस्फ़ाई करत ेह� या नह�। हमारा ऐसा कोई माइंडसेट नह� ह ै�क हम इसको 

एनकरेज कर�गे या एनकरेज नह� कर�गे। इन सबको म�ेनजर रखकर, कोई एप्लीकेशन आएगा तो िवद 

एन ओपन माइंड, वी िवल एग्जािमन इट। 

ज़ी िबजनसे  
आपन ेदो बड़ी चुनौितय� वाले समय दखेे ह�। एक तो प�डेिमक के व�, आई एम श्योर वह एक 

लाइफटाइम एक्सपी�रयंस रहा होगा । इस समय एक तरह से ग्लोबल चैल�जेस ब�त जबरदस्त ह� 
चाह ेवह मंदी के खतरे ह�, यु� चल रह ेह�। 2020 और 2022 कौन सा ज्यादा चैल��जंग लगता ह ै

आपको ? 

शि�कान्त दास  
दोन� िसचुएशंस चैल��जंग ह�। 2020 म� जब कोिवड आया, सबके िलए, ब�त बड़ा सर�ाइज और 

शॉक था और अभी 2022 म� जब यूरोप म� वार शु� हो गया वह भी सबके िलए सर�ाइज था | �कसी 

ने उम्मीद नह� �कया था �क इस हद तक वॉर होगा और इसका इंपैक्ट, िस्पलओवसर् इतना रहगेा। 

वह भी एक ब�त बड़ा सर�ाइज रहा ह ैतो ये सारे िसचुएशन चैल��जंग रह ेह� और चैल�ज के िहसाब 
से हम कैसे उसको रेस्पॉन्ड कर सकते ह�, कैसे एंटीिसपेट कर सकत ेह�! हमारा कोिशश तो हमेशा यही 

रहता ह ै�क जो चैल�जेस ह ैउसके िहसाब से हम आगे जाकर काम कर�गे। 
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ज़ी िबजनसे  
आपका क्या िवजन ह ै�हदंसु्तान को लेकर अगले 25 साल� म� आप कहां दखेते हमारे दशे को, हमारी 

इकोनॉमी को? 

शि�कान्त दास  
दिेखए म� इतना बड़ा आदमी नह� � ं�क बताऊं �क दशे का क्या िवजन ह।ै  

ज़ी िबजनसे  
आरबीआई का नाम िसफर्  �हदंसु्तान के सबसे बड़े और सक्सेसफुल रेगुलेटर म� ही नह� बिल्क दिुनयाभर 
के स��ल ब�क म� सबसे सम्मान से िलया जाता ह ैक्य��क आप और ब�त सारे हमारे पहले जो गवनर्र 
रह ेह� �ोएिक्टव रह ेह� समय से पहले चीज� को भांपकर समय से पहले एक्शन लेने के िलए जान ेजात े
रह ेह� इसिलए आपक� िवन�ता ह ैजो आप ऐसा कह रह ेह� । ले�कन डे�फनेटली, म� आपसे जानना-

समझना चाहता � ं�क अगले 25 साल म� आप कहां दखेते ह� इकोनॉमी को? 

शि�कान्त दास  
यह  जो समय ह ैयह हमारे िलए ब�त बड़ा अपॉचुर्िनटी ह।ै अगले 10 साल या अगले 25 साल भारत 

के िलए यह ब�त बड़ा एक अपॉचुर्िनटी ह।ै हमारा डेमो�ा�फक िडिवड�ड जो शायद 2050 या 2060 

तक ह,ै उस डेमो�ा�फक िडिवड�ड को हम� कैिपटलाइज़्ड करना चािहए। अभी िव�भर म� इतना 

�ॉब्लम ह ैले�कन भारतीय अथर्�वस्था काफ� रेिसिलयंट ह।ै ग्लोबल सप्लाई चेन, म� काफ� िडसरप्शन 

हो रहा ह ैऔर यह भारत के िलए एक ब�त बड़ा अपॉचुर्िनटी ह।ै उसको हम� कैिपटलाइज़्ड करना 
चािहए और हो भी रहा ह।ै यह जो िसचुएशन ह ैभारत के िलए ब�त बड़ा अपॉचुर्िनटी ह ैऔर मेरा 
मानना ह ै�क य�द हम फोकस्ड रह�गे तो हम सबके िलए ये एक अपॉचुर्िनटी ह ैकोई भी हो चाह ेकोई 
एथो�रटीज़ हो, कोई �ाइवेट सेक्टर प्लेयर हो, कोई भी स्टेक-होल्डर हो, सबके िलए ब�त बड़ी 

अपॉचुर्िनटी ह।ै म� भारत के �ोथ के िवषय म� ब�त ऑिप्टिमिस्टक हमेशा रहता �।ं और केवल 
ऑिप्टिमज़्म रखना ही काफ� नह� ह,ै ऑिप्टिमज़्म रखना चािहए और उसके िहसाब से जो कदम लेना 

चािहए, जो मेज़सर् लेना चािहए, वह भी लेना चािहए। इसीिलए अगले 10-25 साल� मेरे अनुसार से 

भारत का जो �ोस्पके्ट ह ैवह काफ� �ाइट ह ैऔर उसके िहसाब से सबको काम करना पड़ेगा ता�क 
2047, जब हम अपन े इंिडप�ड�स के िलए 100 साल मनाएंगे इंिडया, अभी का जो िसचुएशन ह ै

िसक्स्थ लारजेस्ट इकॉनमी, उस पर से ऊपर जाना चािहए। 
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ज़ी िबजनसे  
सर कोई आरबीआई का अन�फिनश्ड एज�डा जो �ोथ और इन्फ्लेशन, दो हमेशा आपके टारगेट पर 

रहत ेही ह� दोन� को संभालना ह ैले�कन उसके अलावा आपको लगता ह ैआरबीआई को दशे क� �ोथ 
म� �ो�ेस म� ये बड़ा काम करना बाक� ह।ै  

शि�कान्त दास  
मुझे याद ह,ै िपछली बार भी आपन ेयही सवाल �कया था। अन�फिनश्ड एज�डा एक रेगुलेटर के िलए 

हमेशा रहता ह ैऔर रहगेा ही, रहना अच्छा भी ह ैता�क रेगुलेटर जो ह ैअलटर् रहगेा और स्टेप्स लेता 

रहगेा इसिलए अन�फिनश्ड एज�डा इसका कोई टाइम बाउंड डे�फनेशन नह� ह।ै एक एज�डा ह,ै एक 

चैल�ज ह ैउसको आप डील कर�गे। अगले �दन एक और चैल�ज आ जाएगा, और एक एज�डा आ जाएगा 

तो समय के िहसाब से चलना पड़ेगा।  

ज़ी िबजनसे  
शि�कान्त दास साहब का कोई पसर्नल अन�फिनश्ड एज�डा �क हम इस लाइफ म� वैसे तो आपन ेब�त 

काम �कए ह�। हर एक मं�ालय म� अलग-अलग पद� पर और आरबीआई गवनर्र पद� पर दसूरा टमर् ह ै
वह भी इस मुिश्कल भरे दौर से गुजर कर आप दसूरे टमर् को सवर् कर रह ेह�। पसर्नली आपको लगता 
ह ैयह काम अभी करना बाक� ह,ै चाह ेम� गवनर्र रहत े�ए क�ँ या उसके बाद।  

शि�कान्त दास  
दिेखए, मेरा पसर्नल एज�डा कुछ नह� रहता ह।ै मेरा एज�डा हमेशा रहता ह ैजो अपना ओग�इज़ेशन का 

एज�डा ह।ै आरबीआई का जो एज�डा ह ैऔर जो एज�डा होना चािहए, वही मेरा एज�डा ह।ै हमारी 

कोिशश यही रहती ह ै�क उस एज�डा को कैसे बेहतर ढंग से इंप्लीम�ट कर सकते ह�। वही हमेशा मेरा 
टारगेट रहता ह।ै और कई सारे चल�जेज़ ह�, आज क� तारीख म� भी कई सारे चैल�जेज़ ह� और हम डील 

कर रह ेह�। जैसे �क आपन ेबताया था - िडिजटल ल��डंग, वो एक इश्यू था हमन ेउसको डील �कया ह� 

ले�कन िडिजटल ल��डंग म� नए-नए चल�जेज़ आग ेजाकर करना पड़ेगा। साइबर िसक्यो�रटी भी एक 
चैल��जंग ए�रया ह।ै कई तरह के इनोवेशंस आ रह ेह�। जो इनोवेशंस आ रह ेह� िसस्टम म�, �फंटेक 

इनोवेशन, उसको कैसे हम कैिपटलाईज कर सकते ह� उसको कैसे ज्यादा इनसे बढ़ोतरी द ेसकते ह�, 

एट द सेम टाइम जो �रस्क्स ह�, �रस्क िबल्ड-अप उसक� तरफ भी ध्यान दनेा चािहए तो इसीिलए 

ग्लोबल िसचुएशन जो ब�त डायनेिमक ह ैऔर ब�त फास्ट च��जंग ह।ै इस फास्ट च��जंग वल्डर् म�, एक 

रेगुलेटर के िलए सबसे बड़ा चैल�ज ह ै�नंबलफूटेड। और ��कली मतलब हमको रन स्कोर करना होता 
ह ैऔर वह हम करत ेरह�गे। 
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ज़ी िबजनसे  
िपछले 2 साल� म� िबजनेस जनर्िलज्म म� और िबजनेस न्यूज़ दखेने वाले दशर्क� क� संख्या 2 गुना से 

ज्यादा हो गई ह।ै डीमेट अकाउंट ब�त खुले ह� और लोग आपको, आरबीआई को �हदंी म� दखेना, 

सुनना और समझना चाहते ह� । आज आपने समय �दया और आप �हदंी स�ाह मना रह ेह� और आपने 
�हदंी िबजनेस चैनल को एक एक्सक्लूिसव इंटर�ू �दया। ब�त-ब�त धन्यवाद सर, ब�त-ब�त 

धन्यवाद ब�त-ब�त शु��या आपका सर।  

शि�कान्त दास  
ब�त-ब�त धन्यवाद आपको और आपके सारे दशर्क� को ब�त- ब�त शुभकामनाएं, धन्यवाद। 


