
 

 

भारतीय ररज़र्व बैंक  

शिलाांग  

 

शिलाांग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा 

 

भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग, "शिलाांग में आरबीआई कायावलय पररसर में बैंक के पररसर में सुरक्षा और 

सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा" के शलए ई-शिशर्दा आमांशित करता है। अिुबांध अपै्रल 01 2026 

से मार्व 31 2027 की प्रारां शभक अर्शध के शलए होगा। हालाांशक, कां पशियोां / एजेंशसयोां / फमों के प्रदिवि के आधार 

पर बैंक द्वारा र्ाशषवक समीक्षा के अधीि, अिुबांध को अगले दो र्षों के शलए आगे बढाया जा सकता है। ई-शिशर्दा 

एमएसटीसी शलशमटेड के ई-शिशर्दा पोटवल (https://mstcecommerce.com/eprocn) के माध्यम से की 

जाएगी। ई-शिशर्दा प्रशिया में भाग लेिे के शलए सभी योग्य और इचु्छक कां पशियोां / एजेंशसयोां / फमों को उपरोक्त 

रे्बसाइट के माध्यम से एमएसटीसी शलशमटेड के साथ अपिा पांजीकरण करािा होगा।  

 

2. इचु्छक शिशर्दाकतावओां को ई-शिशर्दा के सांबांध में शदए गए शिदेिोां के अिुसार, सभी सहायक दस्तारे्जोां के साथ 

15 मार्व 2026 को िाम 05:00 बजे तक या उससे पहले सभी पहलुओां में पूणव अपिा प्रस्तार् प्रसु्तत करिा 

र्ाशहए। शिशर्दाकतावओां को शिधावररत प्रारूप के अिुसार सभी पहलुओां में पूणव, रुपये 76,000/- (रुपये शिहत्तर 

हजार मात्र) की र्ापसी योग्य बयािा जमा राशि (ईएमडी) के साथ ई-शिशर्दा प्रस्तार् केर्ल एिईएफटी के माध्यम 

से प्रसु्तत करिा होगा। 

 

3. आरे्दि करिे के इचु्छक आरे्दकोां को आर्श्यक पािता रखिे के समथवि में दस्तारे्जी साक्ष्य प्रसु्तत करके बैंक 

को सांतुष्ट करिा होगा, और ऐसा करिे में उिकी शर्फलता की स्थिशत में, बैंक उिके बोशलयोां को अस्वीकार करिे 

का अशधकार सुरशक्षत रखता है। ईएमडी के शबिा ई-शिशर्दाएँ शकसी भी पररस्थिशत में स्वीकार िही ां की जाएां गी।  
 

 

4. बैंक सबसे कम बोली स्वीकार करिे के शलए बाध्य िही ां है और शकसी भी बोली को पूणव या आांशिक रूप से 

स्वीकार करिे का अशधकार सुरशक्षत रखता है। बैंक शबिा कोई कारण बताए सभी बोशलयोां को अस्वीकार करिे 

का अशधकार भी सुरशक्षत रखता है। 

 

5. शिशर्दा के सांबांध में भशर्ष्य में जारी शकए गए में कोई भी सांिोधि / िुस्थि, यशद कोई हो, केर्ल आरबीआई 

रे्बसाइट और एमएसटीसी रे्बसाइट पर अशधसूशर्त की जाएगी और अखबार में प्रकाशित िही ां की जाएगी। 

 

 

 

 

                                                                        महाप्रबांधक (प्रभारी अशधकारी)  

भारतीय ररज़र्व बैंक, शिलाांग  
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भारतीय ररज़र्व बैंक  

मानर् सांसाधन प्रबांध शर्भाग  

शिलाांग कायावलय  

 

 

 

भाग - I 

 

 
 

शिलाांग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा 

शिशर्दाकताव का िाम: 

 ______________________________________________________________________ 

 

डाक पता शपि कोड सशहत:  

_______________________________________________________________________ 

 

फोि / फैक्स / मोबाइल िां.:                

_______________________________________________________________________ 

 

ई-मेल पता:      

_______________________________________________________________________ 

 

 

 

यह दस्तारे्ज़ भारतीय ररजर्व बैंक (आरबीआई) की सांपशि है। आरबीआई की शलस्थखत अिुमशत के शबिा, 

उक्त उदे्दश्य के शलए आरबीआई को जर्ाब देिे के उदे्दश्य के अलार्ा, शकसी भी माध्यम, इलेक्ट्र ॉशिक या 

अन्यथा पर इसकी प्रशतशलशप िही ां बिाई जा सकती है, शर्तररत या ररकॉडव िही ां की जा सकती है। यहाां 

शिशदवष्ट उदे्दश्य के अलार्ा शकसी अन्य उदे्दश्य के शलए अशधकृत कशमवयोां / एजेंशसयोां द्वारा भी इस दस्तारे्ज़ 

की सामग्री का उपयोग सख्त शिशषि है और इसके शलए भारतीय कािूि के तहत कॉपीराइट उल्लांघि 

मािा जाएगा।  

 

 

 

 

 

 

 



 

भाग  - I 

शनशर्दा अनुसूर्ी  

(केर्ल ई खरीदी के माध्यम से)  

 

ई-शिशर्दा सां  RBI/SHILLONG/HRMD/2/25-26/ET/1033 

ई-शिशर्दा का िाम  शिलाांग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध 

सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा 

a) अिुमाशित लागत  ₹38,00,000.00/- (रुपये अड़तीस लाख) र्ाशषवक 

b) शिशर्दा का मोड  ई-खारीदी प्रणाली  (ऑिलाइि भाग-I - तकिीकी बोली 

और भाग-II मूल्य  बोली) 

www.mstcecommerce.com/eprocn के माध्यम से  

c) ई-शिशर्दा का प्रकार  खुला (दो बोली प्रणाली) 

d) एिआईटी की तारीख पाशटवयोां को डाउिलोड करिे के 

शलए उपलब्ध है 

23 फरर्री 2026, सुबह 11:00 बजे 

e) बोली-पूर्व बैठक  ऑफलाइि: 26 फरर्री 2026, दोपहर 03:00 बजे। 

िाि: भारतीय ररजर्व बैंक, तीसरी मांशजल, 

जीएमटीडी कायावलय, बीएसएिएल, का फाि 

िोांगलाईट पाकव  के सामिे, बाररक, शिलाांग पूर्ी 

खासी शहल्स, मेघालय - 793001 

f) (i) एिईएफटी / िेट बैंशकां ग के माध्यम से बयािा जमा 

राशि (ईएमडी) और शर्र्रण को एमएसटीसी पोटवल पर 

अपलोड करें । साथ ही, लेिदेि शर्र्रण (यूटीआर िांबर) 

को इस ई-मेल hrmdshillong@rbi.org.in पर 

सूशर्त / अगे्रशषत करें ।   

 

₹76,000/- एिईएफटी के माध्यम से हमारे खाता 

सांख्या 186003001 आईएफएससी: RBIS0SLPA01 

(बाएां  से 5र्ें और 10र्ें िाि पर अांक िून्य है) 

लाभाथी का िाम: भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग. 

कृपया आरे्दि करते समय यूटीआर लेिदेि 

शर्र्रण का उले्लख करें ।  

(ii) ई-शिशर्दा िुल्क   िून्य  

g) ईएमडी जमा करिे की अांशतम शतशथ:  15 मार्व 2026, िाम 05:00 बजे तक 

इस ितव का पालि करिे में शर्फलता शिशर्दा को 

िून्य कर देगी, और शिशर्दा को अस्वीकार कर शदया 

जाएगा। कृपया ध्याि दें  शक शर्िेताओां को 

एमएसटीसी शलशमटेड के पक्ष में एिईएफटी द्वारा 

लेिदेि िुल्क प्राप्त होिे के बाद ही ऑिलाइि ई-

शिशर्दा तक पहांर् होगी।   

 

ईएमडी कोई ब्याज िही ां लेगी। अिुबांध के पुरस्कार 

के 10 कायव शदर्सोां के भीतर असफल बोलीदाताओां 

को यह र्ापस कर शदया जाएगा। सफल बोली लगािे 

र्ाले के मामले में, रै्ध बैंक गारांटी के रूप में सुरक्षा 

जमा राशि के भुगताि और कायव के पुरस्कार पर 

अिुबांध के शिष्पादि के बाद ईएमडी र्ापस कर 

शदया जाएगा। शिशर्दा की रै्धता की अर्शध के दौराि 

बोली लगािे र्ाले द्वारा बोली र्ापस लेिे या कायव के 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
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पुरस्कार पर अिुबांध शिष्पाशदत करिे में शर्फल रहिे 

पर ईएमडी जब्त कर ली जाएगी।   

h) ऑि-लाइि तकिीकी बोली और मूल्य बोली जमा 

करिे के शलए ई-शिशर्दा की िुरुआत की तारीख 

https://mstcecommerce.com/eprocn पर है  

23 फरर्री 2026 सुबह 11:00 बजे से आगे  

i) तकिीकी बोली और मूल्य बोली जमा करिे के शलए 

ऑिलाइि ई-शिशर्दा बांद होिे की शतशथ।  

15 मार्व 2026 िाम 05:00 बजे तक 

j) भाग-I (अथावत, तकिीकी बोली) को खोलिे का  

शदिाांक और समय। भाग-II (अथावत मूल्य बोली)  

खोलिे का  शदिाांक अलग से सूशर्त शकया जाएगा।   

16 मार्व 2026 सुबह 11:00 बजे 

 

k) ई-शिशर्दा की रै्धता   तकिीकी बोली खुलिे की तारीख से 90 शदि 

l) लेि-देि िुल्क (गैर-र्ापसी योग्य) (शिशर्दाकतावओां द्वारा 

एमएसटीसी को एमएसटीसी ई-भुगताि गेटरे् के 

माध्यम से ई-शिशर्दा में भाग लेिे के शलए अलग से 

भुगताि शकया जाएगा)  

एमएसटीसी शलशमटेड के पक्ष में एमएसटीसी भुगताि 

गेटरे् / एिईएफटी / आरटीजीएस के माध्यम से 

एमएसटीसी पोटवल में उस्थल्लस्थखत लेिदेि िुल्क का 

भुगताि 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
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भारतीय ररज़र्व बैंक  

शिलाांग  

 
 
 

RBI/SHILLONG/HRMD/3/25-26/ET/161 
 
 
 
 
 
 

शिलाांग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा 

 

 

के शलए ई-शनशर्दा 
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अस्वीकरण 

भारतीय ररजर्व बैंक, एर्आरएमडी, शिलाांग िे इचु्छक पक्षोां को पररयोजिा की पृष्ठभूशम की जािकारी देिे के 

शलए यह दस्तारे्ज तैयार शकया है। जबशक भारतीय ररजर्व बैंक िे यहाां शिशहत जािकारी तैयार करिे में उशर्त 

सार्धािी बरती है और इसे िम में मािता है, ि तो भारतीय ररजर्व बैंक और ि ही उसके शकसी प्राशधकारी 

या एजेंसी या उिके सांबांशधत अशधकाररयोां, कमवर्ाररयोां, एजेंटोां या सलाहकारोां िे इस दस्तारे्ज में शिशहत 

जािकारी की पूणवता या सटीकता के बारे में कोई र्ारांटी दी है या कोई प्रशतशिशधत्व शकया है, या व्यक्त या 

शिशहत, इस दस्तारे्ज़ में शिशहत जािकारी या इससे जुडे़ शकसी भी जािकारी के बारे में जो प्रदाि की जा 

सकती है। 

जािकारी को सांपूणव होिे का इरादा िही ां है। इचु्छक पक्षोां को अपिी जाांर् करिे की आर्श्यकता है, और 

उिरदाताओां को शलस्थखत में पुशष्ट करिे की आर्श्यकता होगी शक उन्ोांिे ऐसा शकया है और रे् शिशर्दा प्रसु्तत 

करिे में भारतीय ररजर्व बैंक या उसके शकसी प्राशधकरण या एजेंसी या उिके सांबांशधत अशधकाररयोां, 

कमवर्ाररयोां, एजेंटोां या सलाहकारोां द्वारा प्रदाि की गई जािकारी पर शिभवर िही ां हैं। यह जािकारी इस आधार 

पर प्रदाि की गई है शक यह भारतीय ररजर्व बैंक या उसके शकसी प्राशधकरण या एजेंसी या उिके सांबांशधत 

अशधकाररयोां, कमवर्ाररयोां, एजेंटोां या सलाहकारोां पर बाध्यकारी िही ां है।  

भारतीय ररजर्व बैंक इस पररयोजिा के साथ आगे िही ां बढिे या पररयोजिा के शर्न्यास को बदलिे, इस 

दस्तारे्ज में प्रशतशबांशबत समय सारणी को बदलिे या लागू की जािे र्ाली प्रशिया या प्रशिया को बदलिे का 

अशधकार सुरशक्षत रखता है। यह रुशर् व्यक्त करिे र्ाले शकसी भी पक्ष के साथ मामले पर आगे र्र्ाव करिे 

से इिकार करिे का अशधकार भी सुरशक्षत रखता है। रुशर् व्यक्त करिे र्ाले व्यस्थक्तयोां या सांिाओां को शकसी 

भी प्रकार की लागत की कोई प्रशतपूशतव िही ां की जाएगी।  
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भारतीय ररज़र्व बैंक  

शिलाांग  

 

शिलाांग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा 

 

शर्षय सूर्ी  
 

भाग / अनुलग्नक   शर्र्रण पृष्ठ सांख्या  

भाग  I 
भाग I शिशर्दा अिुसूर्ी 4 

भाग II ई – खरीद के शलए  महत्वपूणव शिदेि 6 

भाग III बोलीदाताओां के शलए सामान्य शिदेि 10 

भाग IV मूल्याांकि / र्यि मािदांड 21 
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भाग - I 

         शनशर्दा अनुसूर्ी 

(केर्ल ई-खरीदी माध्यम से) 

 

ई-शनशर्दा सां  RBI/SHILLONG/HRMD/2/25-26/ET/1033 

ई-शिशर्दा का िाम  शिलाँग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबि 

सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए शिशर्दा 

a) अिुमाशित लागत  ₹38,00,000.00/- (रुपए अट्ठतीस लाख माि) र्ाशषवक  

b) ई-शिशर्दा का माध्यम ई-खरीदी प्रणाली  

www.mstcecommerce.com/eprocn के माध्यम से 

(ऑिलाइि भाग - तकिीकी बोली और 

भाग - मूल्य बोली)  

  

c) ई-शिशर्दा का प्रकार खुला (दोहरी बोली प्रणाली)   

d) एिआईटी की तारीख पाशटवयोां को डाउिलोड करिे के 

शलए उपलब्ध है 

23 फरर्री 2026, सुबह 11:00 बजे 

e) बोली-पूर्व बैठक  ऑफलाइि: 26 फरर्री 2026, दोपहर 03:00 बजे। 

िाि: भारतीय ररजर्व बैंक, तीसरी मांशजल, जीएमटीडी 

कायावलय, बीएसएिएल, का फाि िोांगलाईट पाकव  के 

सामिे, बाररक, शिलाांग पूर्ी खासी शहल्स, मेघालय - 

793001 

f) (i) एिईएफटी / िेट बैंशकां ग के माध्यम से बयािा जमा 

राशि (ईएमडी) और शर्र्रण को एमएसटीसी पोटवल पर 

अपलोड करें । साथ ही, लेिदेि शर्र्रण (यूटीआर िांबर) 

को इस ई-मेल hrmdshillong@rbi.org.in पर 

सूशर्त / अगे्रशषत करें ।   

  

₹76,000/- एिईएफटी के माध्यम से हमारे खाता 

सांख्या 186003001 IFSC: RBIS0SLPA01 (अांक 

िून्य बाएां  से 5र्ें और 10र्ें िाि पर है) लाभाथी का 

िाम: भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग. कृपया आरे्दि 

करते समय यूटीआर लेिदेि शर्र्रण का उले्लख 

करें   

 

(ii) ई-शिशर्दा िुल्क िून्य  

g) ईएमडी जमा करिे की अांशतम शतशथ:  15 मार्व 2026 िाम 05:00 बजे तक  

 

इस ितव का पालि करिे में शर्फलता शिशर्दा को िून्य 

कर देगी, और शिशर्दा को अस्वीकार कर शदया जाएगा। 

कृपया ध्याि दें  शक शर्िेताओां को एमएसटीसी शलशमटेड 

के पक्ष में एिईएफटी द्वारा लेिदेि िुल्क प्राप्त होिे के 

बाद ही ऑिलाइि ई-शिशर्दा तक पहांर् होगी।   

 

ईएमडी कोई ब्याज िही ां लेगी। अिुबांध के पुरस्कार के 

10 कायव शदर्सोां के भीतर असफल बोलीदाताओां को यह 

र्ापस कर शदया जाएगा। सफल बोली लगािे र्ाले के 

मामले में, रै्ध बैंक गारांटी के रूप में सुरक्षा जमा राशि के 

भुगताि और कायव के पुरस्कार पर अिुबांध के शिष्पादि 

के बाद ईएमडी र्ापस कर शदया जाएगा। शिशर्दा की 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
mailto:hrmdshillong@rbi.org.in
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रै्धता की अर्शध के दौराि बोली लगािे र्ाले द्वारा बोली 

र्ापस लेिे या कायव के पुरस्कार पर अिुबांध शिष्पाशदत 

करिे में शर्फल रहिे पर ईएमडी जब्त कर ली जाएगी। 

h) ऑि-लाइि तकिीकी बोली और मूल्य बोली जमा करिे 

के शलए ई-शिशर्दा की िुरुआत की तारीख 
https://mstcecommerce.com/eprocn पर है 

  

23 फरर्री, 2026, सुबह 11:00 बजे से आगे 

i) तकिीकी बोली और मूल्य बोली जमा करिे के शलए 

ऑिलाइि ई-शिशर्दा बांद होिे की शतशथ. 

15 मार्व, 2026, िाम 05:00 बजे तक 

j) भाग-I (अथावत, तकिीकी बोली) को खोलिे का  

शदिाांक और समय । भाग-II अथावत, मूल्य बोली को खोलिे 

की सूर्िा अलग से दी जाएगी   
 

16 मार्व, 2026, सुबह 11:00 बजे 

 

k) ई-शिशर्दा की रै्धता  तकिीकी बोली खुलिे की तारीख से 90 शदि 

l) लेि-देि िुल्क (गैर-र्ापसी योग्य) (शिशर्दाकतावओां द्वारा 

ई-शिशर्दा में भाग लेिे के शलए एमएसटीसी ई-भुगताि 

गेटरे् के माध्यम से एमएसटीसी को अलग से भुगताि 

शकया जाएगा)  

एमएसटीसी शलशमटेड के पक्ष में एमएसटीसी भुगताि 

गेटरे् / एिईएफटी / आरटीजीएस के माध्यम से 

एमएसटीसी पोटवल में उस्थल्लस्थखत लेिदेि िुल्क का 

भुगताि 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
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भाग – II 

ई-खरीदी के शलए महत्वपूणव शनदेि 

 

यह भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग का ई-प्रोक्योरमेंट इर्ेंट है। खरीद सेर्ा प्रदाता / ठेकेदार / शर्िेता 
एमएसटीसी शलशमटेड है। बोलीदाताओां से अिुरोध है शक रे् ऑिलाइि शिशर्दा जमा करिे से पहले इस 
ई-शिशर्दा के शियमोां और ितों को पढ लें और समझ लें।  

 

1 ई-शनशर्दा की प्रशिया:  

A) पांजीकरण:  

इस प्रशिया में शर्िेता का एमएसटीसी ई-प्रोक्योरमेंट पोटवल के साथ पांजीकरण िाशमल है, जो 
शि:िुल्क है। पांजीकरण के बाद ही शर्िेता (शर्िेता) अपिी बोशलयाां इलेक्ट्र ॉशिक रूप से जमा 
कर सकते हैं। तकिीकी बोली और र्ाशणस्थिक बोली जमा करिे के शलए इलेक्ट्र ॉशिक बोली 
इांटरिेट पर की जाएगी। शर्िेता के पास शे्रणी-III हस्ताक्षर-प्रकार शडशजटल प्रमाणपि होिा 
र्ाशहए। शर्िेताओां को इांटरिेट से जुडे़ एक व्यस्थक्तगत कां पू्यटर / लैपटॉप से बोली लगािे की 
अपिी व्यर्िा करिी होगी। एमएसटीसी ऐसी व्यर्िा करिे के शलए शजमे्मदार िही ां है। 
(शडशजटल हस्ताक्षर के शबिा बोशलयाां दजव िही ां की जाएां गी।)   

शर्िेष नोट: तकनीकी बोली और र्ाशणज्यिक बोली को ऑनलाइन 
www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi पर जमा करना होगा 

 

i) शर्िेताओां को िीरे् दी गई प्रशिया का पालि करते हए ऑिलाइि पांजीकरण करिा होगा 
 

www.mstcecommerce.com→ई-खरीदी  → पीएसयू / सरकारी शर्भाग → आरबीआई 
लोगो का र्यन करें - शर्िेता के रूप में पांजीकृत करें - शर्र्रण भरना और अपना स्वयां 
का यूजर आईडी और पासर्डव बनाना- सबशमट करें   

ii).   शर्िेताओां को उिके पांजीकरण की पुशष्ट करिे के शलए एक शसस्टम द्वारा उत्पन्न मेल प्राप्त 
होगा जो पांजीकरण फॉमव भरिे के दौराि प्रदाि शकया गया है। शकसी भी स्पष्टीकरण के मामले 
में, कृपया आरबीआई या एमएसटीसी से सांपकव  करें (ई-शिशर्दा के शिधावररत समय से पहले).   
एमएसटीसी सांपकव  व्यज्यि  
 

एमएसटीसी पूर्ोिर कायावलय, गुर्ाहाटी सांपकव  ि:  03612221199  

 

1. श्री देबायाि कर, सहायक प्रबांधक (पूर्ोिर िाखा कायावलय) ई मेल- ghyopn3@mstcindia.in,फोि  

- 9831149790  

2. श्री प्रिाांत शर्तरांजि, प्रबांधक (पूर्ोिर िाखा कायावलय) ई मेल - ghyopn2@mstcindia.in फोि  - 

8592888286  
 

3. श्री अरुण कुमार, िाखा प्रबांधक (पूर्ोिर िाखा कायावलय) ई मेल - bmghymstc@mstcindia.in, 

फोि  - 03612221199  

 
आरबीआई शिलाांग में सांपकव  व्यज्यि  
 

(i) श्री शप्रय प्रर्ास रांजि, सहायक महाप्रबांधक, भारतीय ररज़र्व बैंक शिलाांग.  ईमेल : ppranjan@rbi.org.in, फोि 

: 0364-2501841/ 
 

https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/
mailto:ghyopn3@mstcindia.in
mailto:ghyopn2@mstcindia.in
mailto:bmghymstc@mstcindia.in
mailto:ppranjan@rbi.org.in
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(ii) श्री अशभिर् र्माव, प्रबांधक, भारतीय ररज़र्व बैंक शिलाांग.  ईमेल: abhinavverma@rbi.org.in, फोि : 0364-

2500349/9696116297 
 
(iii) श्री अशभिर् बमवि, सहायक प्रबांधक, भारतीय ररज़र्व बैंक शिलाांग.  ईमेल: abhinavbarman@rbi.org.in, 

फोि : 0364-2500349/ 

B) शसस्टम आर्श्कताएँ: ज़्यादा जािकारी के शलए, शर्िता 
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर मौजूद DOWNLOAD SYSTEM 

ETTING GUIDE देख सकता है। ज़्यादा जािकारी के शलए, र्ेंडर 
www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर मौजूद र्ेंडर गाइड और FAQ देख सकते हैं।  
  

2 तकिीकी-र्ाशणस्थिक बोली और मूल्य बोली को ऑिलाइि 
www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi पर जमा करिा होगा। हालाांशक, ईएमडी 
शडमाांड डर ाफ्ट के साथ-साथ तकिीकी र्ाशणस्थिक बोली में ऑिलाइि जमा शकए गए सभी 
दस्तारे्जोां की एक हाडव कॉपी मािर् सांसाधि प्रबांध शर्भाग, तीसरी मांशजल, आरबीआई शिलाांग 
में रखे शिशर्दा बॉक्स में जमा की जािी र्ाशहए।  

 

3 शिशर्दा में सभी प्रशर्शष्टयाँ शबिा शकसी अस्पष्टता के ऑिलाइि तकिीकी और र्ाशणस्थिक प्रारूपोां 
में दजव की जािी र्ाशहए।   

4 लेनदेन िुल्क के प्रशत शर्िेष नोट:  
शर्िेता को शर्िेता लॉग इि में "मेरे मेिू" के तहत "लेिदेि िुल्क भुगताि" शलांक का उपयोग 
करके लेिदेि िुल्क का भुगताि करिा होगा। शर्िेताओां को इर्ेंट डर ॉपडाउि बॉक्स से शर्िेष 
शिशर्दा का र्यि करिा होगा। शर्िेता के पास एिईएफटी या ऑिलाइि भुगताि के माध्यम 
से भुगताि करिे की सुशर्धा होगी। एिईएफटी का र्यि करिे पर, शर्िेता को एक फॉमव 
भरकर र्ालाि तैयार करिा होगा। शर्िेता र्ालाि पर मुशित शर्र्रण के अिुसार लेिदेि िुल्क 
राशि को शबिा शकसी बदलार् के जमा करेगा। ऑिलाइि भुगताि का र्यि करिे पर, शर्िेता 
के पास अपिे िेशडट / डेशबट काडव / िेट बैंशकां ग का उपयोग करके भुगताि करिे का 
प्रार्धाि होगा। एक बार जब भुगताि एमएसटीसी के शिशदवष्ट बैंक खाते में जमा हो जाता है, 

तो लेिदेि िुल्क स्वतः  अशधकृत हो जाएगा, और शर्िेता को शसस्टम द्वारा जेिरेट शकया गया 
मेल प्राप्त होगा।  

 

लेिदेि िुल्क अप्रशतदेय है।  

लेिदेि िुल्क का भुगताि शकए शबिा शर्िेता को ऑिलाइि ई-शिशर्दा तक पहांर् िही ां होगी।   

िोट: बोलीदाताओां को सूशर्त शकया जाता है शक रे् बोली जमा करिे के शलए पयावप्त समय देिे 
के शलए कायविम के समापि समय से पहले ही लेिदेि िुल्क का भुगताि कर दें। 

5  शिशर्दा / िुस्थि के बारे में अपलोड की गई जािकारी शिशर्दा के अांशतम रूप शदए जािे तक 
केर्ल ईमेल द्वारा ही भेजी जाएगी। इसशलए शर्िेताओां को यह सुशिशित करिे की आर्श्यकता 
है शक उिके द्वारा प्रदाि शकया गया कॉपोरेट ईमेल आईडी रै्ध है और एमएसटीसी के साथ 
शर्िेता के पांजीकरण के समय अपडेट शकया गया है। शर्िेताओां से यह भी अिुरोध शकया 
जाता है शक रे् अपिे डीएससी (शडशजटल हस्ताक्षर प्रमाणपि) की रै्धता सुशिशित करें।   

6 ई-शिशर्दा एिआईटी में उस्थल्लस्थखत शियत शतशथ और समय के बाद एके्सस िही ां की जा सकती 
है।  

7 ई-शनशर्दा में बोली लगाना: 

a) ई-शिशर्दा में ऑिलाइि बोली लगािे के शलए पाि होिे के शलए शर्िेता (ओां) को आर्श्यक 
ईएमडी, शिशर्दा िुल्क और लेिदेि िुल्क (यशद कोई हो) जमा करिे की आर्श्यकता है। 

mailto:abhinavverma@rbi.org.in
mailto:abhinavbarman@rbi.org.in
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
https://www.mstcecommerce.com/eprochome/rbi
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शिशर्दा िुल्क और लेिदेि िुल्क गैर-र्ापसी योग्य हैं। ईएमडी केर्ल भारतीय ररजर्व बैंक, 

शिलाांग के पक्ष में िीरे् उस्थल्लस्थखत खाते में एिईएफटी िेशडट के रूप में शदया जाएगा। 
ईएमडी पर कोई ब्याज िही ां शदया जाएगा। असफल शर्िेता (ओां) का ईएमडी शिशर्दा आमांशित 
प्राशधकारी द्वारा र्ापस कर शदया जाएगा  

 

लाभाथी का िाम : भारतीय ररज़र्व बैंक,शिलाांग  

लाभाथी खाता सां:  186003001 

IFSC: RBIS0SLPA01 (5र्ाां और 10र्ाां अांक िून्य)  
 

ईएमडी भेजिे का प्रमाण एमएसटीसी पोटवल में अपलोड शकया जािा है। शिशर्दा प्रशिया में भाग लेिे र्ाले पाि 
पांजीकृत एमएसई (सूक्ष्म और लघु उद्यमोां के शलए सार्वजशिक खरीद िीशत (एमएसई) आदेि, 2018 के अिुसार) 
रै्ध दस्तारे्ज जमा करिे पर बयािा राशि जमा करिे से छूट दी गई है। 
 

a) प्रशिया में तकिीकी और र्ाशणस्थिक बोली जमा करिे के शलए इलेक्ट्र ॉशिक बोली 
िाशमल है.  

 

b) शजि शर्िेताओां िे लेिदेि िुल्क जमा कर दी है, रे् अपिी तकिीकी बोली और र्ाशणस्थिक 

बोली शसर्फव  इांटरिेट के ज़ररए एमएसटीसी रे्बसाइट www.mstcecommerce.com → ई-
प्रोक्योरमेंट → PSU/Govt.depts → RBI के तहत लॉशगि → मेरा मेनू्य → ऑक्शि फ़्लोर 
मैिेजर → लाइर् इर्ेंट → लाइर् इर्ेंट का रु्िार् पर जमा कर सकते हैं। 

 

c) शर्िेता को जार्ा एस्थिकेिि र्लािे की अिुमशत देिी र्ाशहए। बोली तल खुलिे के तुरांत 
बाद यह अभ्यास शकया जािा है। शफर उन्ें सामान्य ितें / र्ाशणस्थिक शर्शिदेि भरिा होगा 
और उसे सहेजिा होगा। उसके बाद तकिीकी बोली पर स्थिक करें। यशद यह एस्थिकेिि 
िही ां र्लाया जाता है, तो शर्िेता अपिी तकिीकी बोली को सहेज / जमा िही ां कर पाएगा।   

 

d) तकिीकी बोली भरिे के बाद, शर्िेता को अपिी तकिीकी बोली ररकॉडव करिे के शलए 'सेर्' 

पर स्थिक करिा र्ाशहए। एक बार ऐसा हो जािे के बाद, र्ाशणस्थिक बोली शलांक सशिय हो 
जाता है और उसे भरिा होता है और शफर शर्िेता को अपिी र्ाशणस्थिक बोली ररकॉडव करिे 
के शलए "सेर्" पर स्थिक करिा र्ाशहए। शफर एक बार तकिीकी बोली और र्ाशणस्थिक बोली 
दोिोां को सहेज शलया जाए, शर्िेता अपिी बोली को पांजीकृत करिे के शलए "अांशतम सबशमिि" 
बटि पर स्थिक कर सकता है  

 

e) शर्िेताओां को दस्तारे्ज़ अपलोड करिे के शलए अटैर् डॉक बटि का उपयोग करिे के शलए 
शिदेशित शकया जाता है। कई दस्तारे्ज़ अपलोड शकए जा सकते हैं.   

 

f) सभी मामलोां में, शर्िेता को अपिी बोली जमा करते समय अपिे स्वयां के आईडी और 
पासर्डव के साथ-साथ शडशजटल हस्ताक्षर का उपयोग करिा र्ाशहए।   

 

g) पूरे ई-शिशर्दा प्रशिया के दौराि, शर्िेता एक-दूसरे के शलए और बाकी सभी के शलए पूरी तरह 
से अांजाि रहेंगे।  

 

h) ई-शिशर्दा पहले से बताई गई तारीख और समय से और ऊपर बताए गए समय तक खुला 
रहेगा।  

 

https://www.mstcecommerce.com/
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i) ई-शिशर्दा प्रशिया के दौराि प्रसु्तत सभी इलेक्ट्र ॉशिक बोशलयाँ शर्िेता पर कािूिी रूप से 
बाध्यकारी होांगी। शकसी भी बोली को उस शर्िेता द्वारा पेि की गई रै्ध बोली मािा जाएगा 
और िेता द्वारा इसे स्वीकार करिा आपूशतव के शिष्पादि के शलए िेता और शर्िेता के बीर् 
एक बाध्यकारी अिुबांध बिाएगा।   

 

j) यह अशिर्ायव है शक सभी बोशलयाँ शडशजटल हस्ताक्षर प्रमाणपि के साथ प्रसु्तत की जाएँ 
अन्यथा शसस्टम द्वारा स्वीकार िही ां की जाएां गी।    

k) खरीदार शबिा कोई कारण बताए पूणव या आांशिक रूप से शिशर्दा को रद्द करिे या अस्वीकार 
करिे या स्वीकार करिे या र्ापस लेिे या बढािे का अशधकार सुरशक्षत रखता है।    

 

l) शिशर्दा दस्तारे्ज के शियमोां और ितों का कोई शर्र्लि स्वीकायव िही ां है। शकसी भी शर्िेता 
द्वारा ई-शिशर्दा फ्लोर में बोली जमा करिा शिशर्दा के शलए शियमोां और ितों की उसकी 
स्वीकृशत की पुशष्ट करता है।  

8  इस शिशर्दा के पररणामस्वरूप कोई भी आदेि उसमें उस्थल्लस्थखत शियमोां और ितों द्वारा िाशसत 
होगा।    

9  तकिीकी और र्ाशणस्थिक शियमोां और ितों में कोई शर्र्लि स्वीकार िही ां शकया जाएगा।  

10  शिशर्दा आमांशित प्राशधकारी को इसका कोई कारण बताए शबिा इस ई-शिशर्दा को रद्द करिे 
या बोली (बोशलयोां) की प्रास्थप्त की शियत तारीख को बढािे का अशधकार है।   

11  शर्िेताओां से अिुरोध है शक रे् शर्िेता गाइड को पढें और बोली लगािे से पहले शसस्टम से 
पररशर्त होिे के शलए पृष्ठ www.mstcecommerce.com/eprochome पर र्ीशडयो देखें।  

https://www.mstcecommerce.com/eprochome
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                                                            भाग – III 
बोलीदाताओां के शलए सामान्य शनदेि 

 

खांडो ां की ताशलका 

A. सामान्य  

1. शिशर्दा का के्षि और सामान्य जािकारी 

2. शिशर्दा दस्तारे्जोां की प्रास्थप्त 

3. शिशषि प्रथाएां  

4. ई-शिशर्दा दस्तारे्ज 

5. योग्य शिशर्दाकताव / पािता मािदांड 

B. शनशर्दा दस्तारे्ज़ की सामग्री 

6. शिशर्दा दस्तारे्ज की धाराएँ 

7. शिशर्दा दस्तारे्ज और बोली पूर्व  बैठक का स्पष्टीकरण 

8. शिशर्दा दस्तारे्ज में सांिोधि 

C. शनशर्दाओां की तैयारी  

9. शिशर्दा की लागत 

10. शिशर्दा से सांबांशधत दस्तारे्ज 

11.  शिशर्दा सुरक्षा और लेिदेि िुल्क के रूप में ईएमडी 

12. ईएमडी की जब्ती 

13.  शिशर्दा पि 

14.  शिशर्दाकताव की योग्यता िाशपत करिे र्ाले दस्तारे्ज 

15.  शर्भाग का दौरा 

16.  शिशर्दा की रै्धता की अर्शध 

D. शनशर्दाओां की प्रसु्तशत और उद्घाटन  

17. शिशर्दाओां का जमा और अांकि। 

18. शिशर्दाओां के जमा करिे की समय सीमा। 

19. प्रशत बोली एक बोली। 

20. देर से शिशर्दाएां । 

21. शिशर्दा खोलिा 

E. शनशर्दाओां की जाांर्  

22. गोपिीयता  

23. शिशर्दाओां पर स्पष्टीकरण  

F. शनशर्दा मूल्ाांकन और तुलना 

24. शिशर्दाओां का मूल्याांकि 

25. शिशर्दाकताव की योग्यता 

26. शकसी भी शिशर्दा को स्वीकार करिे और शकसी भी या सभी शिशर्दाओां को अस्वीकार करिे का बैंक का 

अशधकार 

G. करार स ांपना  

27. करार सौपिे के शलए मािदांड 

28. करार सौांपिे की अशधसूर्िा 
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29. अिुबांध पर हस्ताक्षर 

30. कायवशिष्पादि जमाित  

 

 

A. सामान्य  

1. शिशर्दा का दायरा और सामान्य 

जािकारी 
1.1 भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग, अिुबांशधत ठेकेदारोां / एजेंशसयोां के पास 

पांजीकृत ठेकेदारोां / एजेंशसयोां के तहत रै्ध लाइसेंस धारकोां से शिधावररत 

प्रपि में दो बोली प्रणाली में ऑिलाइि ई-शिशर्दाएां  आमांशित करता है, 

जो ठेका श्रम (शर्शियमि और उनू्मलि) अशधशियम, 1970 के तहत 

भारतीय ररजर्व बैंक कायावलय पररसर (यािी, सामान्य गाशडिंग आशद के 

अलार्ा पुरुषोां, सामग्री और र्ाहिोां की आर्ाजाही की शिगरािी, 

कायावलय पररसर की शिगरािी, अशग्न खतरे के शबांदुओां की जाांर्) में स्थित 

है। शिलाांग में अपै्रल 01, 2026 से मार्व 31, 2027 तक बारह महीिे 

की प्रारां शभक अर्शध के शलए शिधावररत सांशर्दात्मक दाशयत्वोां के अिुसार 

सुरक्षा और सांबि सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए। हालाांशक, ठेकेदार / 

ठेकेदारोां के प्रदिवि के आधार पर बैंक द्वारा र्ाशषवक समीक्षा के अधीि, 

अिुबांध को अगले दो र्षों के शलए आगे बढाया जा सकता है।  

1.2 अिुबांध का अिुमाशित र्ाशषवक मूल्य ₹38,00,000/- (रुपये अड़तीस 

लाख माि) है।  

1.3 कायव के व्यापक दायरे, सामान्य शियम और ितें और आर्श्यक 

कमवर्ाररयोां का शर्र्रण धारा में अशधक जािकारी दी गई है। बैंक के 

पास कायव प्रदाि करिे से पहले या अिुबांध की अर्शध के दौराि शकसी 

भी समय, यशद आर्श्यक हो, फमव / कां पिी द्वारा तैिात शकए जािे र्ाले 

सुरक्षा कमवर्ाररयोां की आर्श्यक सांख्या को बढािे / घटािे का 

अशधकार सुरशक्षत है। बैंक के पास शकसी भी फमव / कां पिी को कायव 

प्रदाि करिे का भी अशधकार सुरशक्षत है।  

2. शनशर्दा दस्तारे्ज प्राप्त 

करना 
2.1 ई-शिशर्दा दस्तारे्ज / शिशर्दा आमांिण िोशटस. 

www.mstcecommerce.com/eprocn से डाउिलोड शकया जा 

सकता है।    

2.2 यशद इचु्छक पक्ष र्ाहें तो रे् शिशर्दा में इां शगत फोि / ई-मेल पर 

आरबीआई शिलाांग के अशधकाररयोां से सांपकव  कर सकते हैं।   

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
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3. शनशषद्ध प्रथाएां  3.1 बैंक की आर्श्यकता है शक शिशर्दाकताव, आपूशतवकताव, एजेंशसयाां, बैंक 

के साथ व्यार्साशयक सांबांध रखिे में रुशर् रखते हैं, अिुबांध / जुड़ार् 

की अर्शध के दौराि िैशतकता के उच्चतम मािक का पालि करें । इस 

िीशत के अिुसरण में, बैंक: 

(a) इस प्रार्धाि के प्रयोजिोां के शलए, िीरे् शिधावररत ितों को 

शिशषि प्रथाओां के रूप में पररभाशषत करता है: 

i) “भ्रष्ट आर्रण" का अथव है शकसी अन्य पक्ष के कायों को 

अिुशर्त रूप से प्रभाशर्त करिे के शलए प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष 

रूप से मूल्य की शकसी भी र्ीज़ की पेिकि, देिा, प्राप्त 

करिा या आग्रह करिा; 

ii) "धोखाधड़ी प्रथा" का अथव है कोई भी कायव या रू्क, शजसमें 

गलत बयािी भी िाशमल है, जो जािबूझकर या लापरर्ाही 

से गुमराह करता है, या  

 गुमराह करिे का प्रयास, शकसी पाटी को शर्िीय या अन्य 

लाभ प्राप्त करिे या दाशयत्व से बर्िे के शलए; 

iii) "जबरदस्ती प्रथा" का अथव है शकसी भी पाटी या पाटी की 

सांपशि को अिुशर्त तरीके से प्रभाशर्त करिे के शलए प्रत्यक्ष 

या अप्रत्यक्ष रूप से, शकसी भी पाटी या सांपशि को िुकसाि 

पहांर्ािा या िुकसाि पहांर्ािे की धमकी देिा; और  

iv) "साशजिपूणव प्रथा" का अथव है दो या दो से अशधक पाशटवयोां 

के बीर् एक अिुशर्त उदे्दश्य को प्राप्त करिे के शलए 

शडज़ाइि शकया गया एक व्यर्िा, शजसमें दूसरे पक्ष के 

कायों को अिुशर्त रूप से प्रभाशर्त करिा िाशमल है; 

(b) यशद र्ह शिधावररत करता है शक पुरस्कार के शलए अिुिांशसत 

शिशर्दाकताव िे प्रश्न में शिशर्दा के शलए प्रशतस्पधाव करिे में शिशषि 

प्रथाओां में सांलग्न है तो र्ह पुरस्कार के शलए प्रस्तार् को अस्वीकार 

कर देगा; 

(c) शकसी शिशर्दाकताव को अशिशित काल के शलए या एक शिधावररत 

अर्शध के शलए अयोग्य घोशषत कर सकता है, यशद, शकसी भी 

समय, बैंक यह शिधावररत करता है शक शिशर्दाकताव िे अिुबांध के 

शलए प्रशतस्पधाव करिे या शिष्पाशदत करिे में शिशषि प्रथाओां में 

सांलग्न है  

 

3.2 इसके अलार्ा, शिशर्दाकतावओां को धारा र्ी (कायव का व्यापक दायरा, 

सामान्य शियम और ितें और कतवव्य और शजमे्मदाररयाां) में उस्थल्लस्थखत 

प्रार्धािोां के बारे में पता होिा र्ाशहए।  
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4. ई-शनशर्दा दस्तारे्ज़  4.1 शिशर्दा में दस्तारे्ज (भाग-1 और भाग-2) िाशमल होांगे। भाग में 

तकिीकी और र्ाशणस्थिक पािता ितें (सभी अिुभाग और अिुलग्नक) 

िाशमल हैं, साथ ही इस उदे्दश्य के शलए भारतीय ररजर्व बैंक द्वारा जारी 

कोई अिुसूर्ी, पररशिष्ट या िुस्थि आशद।  

4.2 भाग- II में केर्ल शर्िीय / मूल्य बोली िाशमल है. 

4.3 शिशर्दाकतावओां को सलाह दी जाती है शक रे् ई-शिशर्दा दस्तारे्जोां का 

अच्छी तरह से अध्ययि करें।  

4.4 ई-शिशर्दा प्रसु्तत करिे का मतलब ई-शिशर्दा दस्तारे्जोां के शिशहताथों 

को पूरी तरह से समझिे के साथ सार्धािीपूर्वक अध्ययि और जाांर् 

के बाद शकया गया मािा जाएगा।  

5. पात्र शनशर्दाकताव / पात्रता 

मानदांड 

बोली प्रशिया में भाग लेिे र्ाली एजेंसी शिशर्दा प्रपि के साथ दस्तारे्जी प्रमाण 

की प्रशतयाां प्रसु्तत करेगी और इिमें से शकसी भी मािदांड का पालि िही ां करिे 

र्ाली एजेंसी को सूर्ीबि या िॉटवशलस्ट करिे के शलए योग्य िही ां मािा जाएगा: 

 
5.1 अनुभर्  

एजेंसी के पास 31 जिर्री, 2026 को प्रासांशगक के्षि में नू्यितम 5 

र्षव का अिुभर् होिा र्ाशहए और शपछले 3 र्षों के दौराि उिके 

द्वारा शकए गए कायव का शर्र्रण दिाविे र्ाली उिकी ग्राहक सूर्ी 

प्रसु्तत करिी र्ाशहए। सूर्ी में ग्राहक का िाम, शिष्पाशदत कायव का 

मूल्य, कायव िुरू होिे और समाप्त होिे की तारीख, यशद कोई हो, 

आशद जैसे शर्र्रण िाशमल होांगे।  

एजेंसी के पास शिम्नशलस्थखत खांडोां में से शकसी में भी सुरक्षा सेर्ाओां 

का अिुभर् होिा र्ाशहए: (i) स्टार होटल, (ii) मेटर ो रेलरे् से्टिि (iii) 

प्रशतशष्ठत सार्वजशिक / शिजी के्षि के बैंक / उद्यम / सांिाि, (iv) 

उच्च प्रशतष्ठा र्ाले िैक्षशणक सांिाि।  

शिष्पाशदत कायों के ग्राहकर्ार िाम, आर्ांशटत शकए गए, शिष्पाशदत 

कायों की र्ास्तशर्क लागत, िाम, पता और उि अशधकाररयोां / 

प्राशधकरणोां / शर्भागोां के सांपकव  शर्र्रण शजिके तहत शिष्पाशदत 

कायों को प्रसु्तत शकया जािा र्ाशहए।  

(a) एजेंसी को उशर्त सरकारी प्राशधकरणोां के साथ पांजीकृत शकया 

जािा र्ाशहए और एक अच्छी तरह से िाशपत और प्रशतशष्ठत 

सांगठि होिा र्ाशहए।  

(b) एजेंसी का शिलाांग / गुर्ाहाटी में एक कायावलय (पांजीकृत / 

कॉपोरेट / िाखा / के्षिीय / के्षिीय / प्रशतशिशध / सांपकव ) होिा 

र्ाशहए। इसके शलए दस्तारे्जी प्रमाण प्रसु्तत शकया जािा है।  

5.2 प्रते्यक पूणव कायव का नू्यनतम मूल्. 

अिुबांध की अिुमाशित लागत लगभग ₹38,00,000/- (₹ अड़तीस 

लाख माि) है। एजेंसी को शपछले पाँर् र्षों के दौराि (सुरक्षा सेर्ाएां  

प्रदाि करते हए) सफलतापूर्वक समाि कायों को पूरा करिे के अिुभर् 

का प्रमाण प्रसु्तत करिा होगा, जो 31 जिर्री, 2026 को समाप्त होता 

है, जैसा शक िीरे् शदया गया है (कायव आदेिोां की प्रशतयाां प्रसु्तत करें ): 
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a. तीि समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) प्रते्यक की लागत 

₹15,20,000/- (पांिह लाख बीस हजार रुपये) से कम िही ां होिी 

र्ाशहए. 

अथर्ा  

b. दो समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा), ₹19,00,000/- (रुपये 

उन्नीस लाख माि) से कम लागत िही ां. 

अथर्ा  

c. एक समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) प्रते्यक की लागत 

₹30,40,000/- (रूपये तीस-लाख र्ालीस हजार माि) से कम िही ां 

होिी र्ाशहए. 

सांतुष्ट समापन / प्रदिवन के शलए ग्राहक ररपोटव दस्तारे्जी प्रमाण के 

रूप में अपलोड की जानी है (सै्कन की गई कॉपी पीडीएफ प्रारूप 

में) तदनुसार कायव आदेि जमा करें   (अनुलग्नक II के अनुसार)  

5.3 र्ाशषवक कारोबार  

शपछले 3 र्षों के दौराि, यािी 31 मार्व, 2025 तक, सुरक्षा सेर्ा 

गशतशर्शधयोां के प्रार्धाि से ₹38,00,000/- (रुपये अट्ठतीस लाख 

माि) के बराबर राशि का नू्यितम र्ाशषवक कारोबार होिा र्ाशहए।  

5.4 पांजीकरण  
 

(a) शिशर्दाकतावओां को उपयुक्त सरकारी प्राशधकरण के साथ 

पांजीकृत होिा र्ाशहए और एक अच्छी तरह से िाशपत 

सांगठि होिा र्ाशहए।  

(b) शिशर्दाकतावओां के पास रै्धाशिक शिकायोां से सभी मांजूरी 

सशहत सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए सरकार द्वारा 

अपेशक्षत रै्ध लाइसेंस / प्रमाण पि होिा र्ाशहए।  

(c) ईएसआई शिगम से प्रमाण पि (िर्ीितम)।  

(d) ईपीएफ और शर्शर्ध प्रार्धाि अशधशियम, 1952 (िर्ीितम) के 

तहत ईपीएफ सांगठि से प्रमाण पि।  

(e) सेर्ा कर / जीएसटी पांजीकरण के शलए पांजीकरण प्रमाण पि  

नोट: - पांजीकरण के शलए दस्तारे्जी साक्ष्य 

एमएसटीसी पोटवल पर अपलोड शकया जाना र्ाशहए) 

5.5 िोधनिीलता प्रमाण पत्र  

इसके बैंकर से शर्िेष रूप से ₹38,00,000/- (रुपये अड़तीस लाख 

माि) की राशि के शलए कायव के उदे्दश्य से िोधििीलता प्रमाण पि। 

 

5.6 एिईएफटी के माध्यम से भुगताि प्राप्त करिे के शलए बैंक खातोां और 

उपिम का शर्र्रण। उिके बैंक खातोां का पूरा शर्र्रण, जैसे खाता 

सांख्या, प्रकार, जब खोला गया, आईएफएससी कोड आशद शदया जािा 

र्ाशहए। शिशर्दा फमों / कां पशियोां का अिुसूशर्त बैंकोां में र्ालू खाता 

होिा र्ाशहए और उन्ें यह र्र्ि देिा र्ाशहए शक रे् राष्टर ीय इलेक्ट्र ॉशिक 

शिशध अांतरण (एिईएफटी) के माध्यम से भुगताि प्राप्त करिे के शलए 

तैयार हैं। 
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B. शनशर्दा दस्तारे्ज की शर्षय-सूर्ी 

6. शनशर्दा दस्तारे्ज के खांड 6.1 शिशर्दा दस्तारे्ज में दो भाग िाशमल हैं, शजसमें िीरे् शदए गए सभी 

अिुभाग िाशमल हैं और इसे बोलीदाताओां को शदए गए शिदेिोां के 

अिुसार जारी शकए गए शकसी भी लेख / अिुभाग के साथ पढा जािा 

र्ाशहए. 

शनशर्दा प्रशिया  

• भाग -I: शिशर्दा अिुसूर्ी  

• भाग -II: महत्वपूणव ई-प्रोक्योरमेंट के शलए शिदेि 

• भाग -III: बोलीदाताओां के शलए सामान्य शिदेि 

• भाग -IV: मूल्याांकि / र्यि मािदांड 

 • भाग -V: कायव का व्यापक दायरा, सामान्य शियम और ितें 

और सुरक्षा कमवर्ाररयोां के कतवव्य और शजमे्मदाररयाां।  

• अिुलग्नक I से V  

• भाग -II (शर्िीय बोली) 

7. शनशर्दा दस्तारे्ज का 

स्पष्टीकरण, बोली पूर्व  

बैठक 

7.1 एक शिशर्दाकताव को इस दस्तारे्ज़ पर शकसी स्पष्टीकरण की 

आर्श्यकता होिे पर इस दस्तारे्ज़ में उस्थल्लस्थखत ईमेल पते पर बैंक 

से शलस्थखत रूप में सांपकव  करिा र्ाशहए या प्री-शबड बैठक के दौराि 

पूछताछ करिी र्ाशहए।  

7.2 पूर्व-बोली बैठक 26 फरर्री, 2026 को दोपहर 03:00 बजे भारतीय 

ररजर्व बैंक, तीसरी मांशजल, जीएमटीडी कायावलय, बीएसएिएल, का 

फाि िोांगलेत पाकव  के सामिे, बाररक, शिलाांग पूर्ी खासी शहल्स, 

मेघालय - 793001 में आयोशजत की जाएगी। बोलीदाताओां को इस 

दस्तारे्ज़ में शदए गए सांपकों के अिुसार टेलीफोि या व्यस्थक्तगत रूप 

से भी मुद्दोां को स्पष्ट करिा र्ाशहए।  

8. शनशर्दा दस्तारे्ज में 

सांिोधन 
8.1 शिशर्दाओां के जमा करिे की समय सीमा से पहले शकसी भी समय, 

बैंक आरबीआई रे्बसाइट (www.rbi.org.in)/e-portal  पर 

सांिोधि / िुस्थि जारी करके इस दस्तारे्ज़ में सांिोधि कर सकता है।  

8.2 जारी शकए गए कोई भी सांिोधि / सुधार इस दस्तारे्ज़ का शहस्सा होांगे। 
 

8.3 सांभाशर्त शिशर्दाकतावओां को अपिी बोशलयाँ तैयार करिे में शकसी भी 

/ सभी सांिोधिोां / िुस्थि को ध्याि में रखिे के शलए उशर्त समय देिे 

के शलए, बैंक अपिे शर्रे्क पर, शिशर्दाओां के जमा करिे की समय 

सीमा बढा सकता है।  

C. शनशर्दाओां की तैयारी 

https://www.rbi.org.in/
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9. शनशर्दा की लागत 9.1 शिशर्दाकताव शिशर्दा की तैयारी और प्रसु्तशत से जुडे़ सभी खर्ों को 

र्हि करेगा, और शिशर्दा प्रशिया के आर्रण या पररणाम की परर्ाह 

शकए शबिा बैंक उि लागतोां के शलए शजमे्मदार या उिरदायी िही ां होगा। 

10. शनशर्दा से सांबांशधत 

दस्तारे्ज 
10.1 शिशर्दा में शिम्नशलस्थखत िाशमल होांगे: 

a) शिशर्दा आमांिण सूर्िा  

b) तकिीकी बोली का शर्र्रण  

c) शर्िीय बोली का शर्र्रण  

 

बयाना  जमा राशि: इचु्छक शिशर्दाकतावओां को हमारे खाता 

सांख्या 186003001 IFSC: RBIS0SLPA01 (बाएां  से 

पाांर्र्ें और 10र्ें िाि पर सांख्यात्मक िून्य) के माध्यम से 

एिईएफटी / िेट बैंशकां ग द्वारा रुपये 76,000/- (रुपये 

शछहिर हजार माि) की राशि जमा करिी होगी। लाभाथी का 

िाम: भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग। कृपया आरे्दि करते 

समय यूटीआर लेिदेि शर्र्रण का उले्लख करें ।  

 

कृपया आरे्दि करते समय यूटीआर लेिदेि शर्र्रण को शदए 

गए प्रारूप में उस्थल्लस्थखत करें  ईएमडी के साथ िही ां दी गई 

बोशलयोां को गैर-उिरदायी मािा जाएगा और बैंक द्वारा सांके्षप 

में अस्वीकार कर शदया जाएगा।  

d) सुरक्षा जमा / शिष्पादि बैंक गारांटी: सफल शिशर्दाकतावओां 

द्वारा अिुबांध के पुरस्कार के बाद अिुबांध मूल्य का 5% 

प्रसु्तत शकया जािा है।  

e) अिुबांध करार (सफल शिशर्दाकतावओां द्वारा अिुबांध के कायव 

सौांपिे के बाद)।  

10.2 भाग  - I – तकिीकी बोली  

a) सभी खांड और अिुलग्नक तकिीकी बोली का शहस्सा हैं। 

कृपया ध्याि दें  शक कीमतें भाग -I(तकिीकी बोली) में िही ां 

बताई जािी र्ाशहए। तकिीकी बोली 

www.mstcecommerce.com/eprocn प्रसु्तत की जा 

सकती है।    

 

b) पूर्व-योग्यता / पािता मािदांड का दस्तारे्जी प्रमाण 
www.mstcecommerce.com/eprocn पर ऑिलाइि 

अपलोड शकया जािा र्ाशहए।    

c) ईएमडी तकिीकी बोली का शहस्सा होगा।  

10.3 भाग - II – मूल्य बोली  

a) बोली की मुिा: बोली की कीमतें केर्ल भारतीय रुपये में 

उद्धृत की जािी र्ाशहए। इि कीमतोां में कायव से जुडे़ सभी 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
https://www.mstcecommerce.com/eprocn
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लागतें िाशमल होिी र्ाशहए, शजसमें जेब से खर्व / जुटार् खर्व, 

उपकरण, श्रशमकोां की र्दी, शिशर्दा में उस्थल्लस्थखत अन्य सभी 

रसद, सभी कर (जीएसटी सशहत), िुल्क, लेर्ी, उपकर, 

बीमा, पररर्हि, प्ररे्ि कर, श्रम, अन्य सरकारी कर, कें ि 

सरकार की नू्यितम मजदूरी और ईपीएफ / ईएसआई 

योगदाि आशद, जैसे भी लागू हो, शियमोां के अिुसार िाशमल 

हैं।  

b) कोई सितव / रै्कस्थिक उिरण स्वीकार िही ां शकया जाएगा।  

 
11. शनशर्दा सुरक्षा और 

लेनदेन िुल्क के रूप में ईएमडी 
11.1 शिशर्दाकताव केर्ल एिईएफटी / िेट बैंशकां ग के माध्यम से 

76,000 रुपये (रूपये शछहिर हजार माि) की ईएमडी जमा 

करें गे और ई-शिशर्दा में ऑिलाइि बोली लगािे के शलए 

लेिदेि िुल्क योग्य होगा। लेिदेि िुल्क गैर-र्ापसी योग्य है। 

ईएमडी पर कोई ब्याज िही ां शदया जाएगा।  

11.2 ईएमडी के शबिा शिशर्दाएां  (यशद छूट िही ां दी गई है) शकसी भी 

पररस्थिशत में स्वीकार िही ां की जाएां गी।  

11.3 लेि-देि िुल्क गैर-र्ापसी योग्य है। लेिदेि िुल्क का भुगताि 

शकए शबिा शर्िेता को ऑिलाइि ई-शिशर्दा तक पहांर् िही ां होगी।  

11.4 असफल शिशर्दाकतावओां का ईएमडी सफल बोलीदाता को 

कायव प्रदाि करिे के बाद आरबीआई द्वारा र्ापस कर शदया जाएगा।  

11.5 सफल बोली लगािे र्ाले की ईएमडी को शिशर्दा की ितों के 

अिुसार सुरक्षा जमा / प्रदिवि बैंक गारांटी जमा करिे के बाद, शबिा 

ब्याज के बोली लगािे र्ाले को र्ापस कर शदया जाएगा।  

 

िोट: बोलीदाताओां को सलाह दी जाती है शक रे् कायविम के समापि समय से पहले 

ही लेिदेि िुल्क का भुगताि कर दें  ताशक उन्ें बोली जमा करिे के शलए पयावप्त 

समय शमल सके।  
 

12. ईएमडी जब्द शकया जाना  12.1 ईएमडी शिम्नशलस्थखत पररस्थिशतयोां में जब्त कर शलया जाएगा: 

a) प्रसु्तत शकए गए फॉमव, बयािोां और सांलग्नकोां में भ्रामक या 

झठेू प्रशतशिशधत्व शकए; शकसी भी भौशतक जािकारी को दबा 

शदया; या अदालत में लांशबत शकसी भी कािूिी कायवर्ाही का 

शर्र्रण जो अन्यथा पािता मािदांड पर कोई प्रभार् पैदा कर 

सकता था; या  

b) शिशर्दाकताव िे भाग II / शर्िीय बोली के कॉलम को खाली 

छोड़ शदया या कई शर्िीय बोशलयाँ प्रसु्तत की ां।  

c) यशद कोई शिशर्दाकताव बोली रै्धता की अर्शध के दौराि 

अपिी बोली र्ापस लेता है, या 

d) शिशर्दाकताव को शकसी सरकारी एजेंसी या पीएसयू द्वारा 

बै्लकशलस्ट शकया गया है, और बै्लकशलस्थस्टांग अभी भी लागू 

है।  

सफल शिशर्दाकताव के मामले में, यशद र्ह शिधावररत समय सीमा 

के भीतर काम पूरा करिे में शर्फल रहता है।   
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13. शनशर्दा पत्र  13.1 शिशर्दाकताव शबिा शकसी बदलार् के ई-शिशर्दा प्रशिया के 

माध्यम से शडशजटल हस्ताक्षर शे्रणी 3 का उपयोग करके शिशर्दा प्रसु्तत 

करेगा। सभी ररक्त िाि अिुरोशधत जािकारी के साथ भरे जाएां गे।  

14. शनशर्दाकताव की योग्यता 

स्थाशपत करने र्ाले दस्तारे्ज़  
14.1 भाग-IV के अिुसार अिुबांध को पूरा करिे के शलए अपिी योग्यता 

िाशपत करिे के शलए शिशर्दाकताव शिशर्दा दस्तारे्ज में शिधावररत 

प्रारूप में जािकारी प्रदाि करेगा।   
15. शर्भाग का द रा करें  15.1 शजस बोलीकताव को सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे की आर्श्यकता है, 

उसे पररर्ालि प्रणाली से पररशर्त होिे के शलए जािे की सलाह दी 

जाती है। यािा का खर्व बोलीकताव द्वारा र्हि शकया जाएगा। यह मािा 

जाएगा शक एजेंसी िे शर्भाग का दौरा शकया है और शिशर्दा दस्तारे्ज 

जमा करिे से पहले पररर्ालि स्थिशतयोां से अर्गत है।   
16. शनशर्दाओां की रै्धता की 

अर्शध 
16.1 तकिीकी बोली खुलिे की तारीख से शिशर्दा की रै्धता अर्शध 

90 शदि होगी।  

 

16.2 असाधारण पररस्थिशतयोां में, शिशर्दा रै्धता अर्शध की समास्थप्त 

से पहले, बैंक शिशर्दाकतावओां से उिके शिशर्दाओां की रै्धता अर्शध 

बढािे का अिुरोध कर सकता है। अिुरोध और प्रशतशियाएां  शलस्थखत में 

की जाएां गी।  
 

D. शनशर्दाएँ जमा करना और खोलना 
 

17. शनशर्दाओां की प्रसु्तशत 

और अांकन 
17.1 इलेक्ट्र ॉशिक रूप से शिशर्दा प्रसु्तत करिे र्ाले शिशर्दाकताव ई-

शिशर्दा के सांबांध में शिदेिोां में शिशदवष्ट इलेक्ट्र ॉशिक शिशर्दा प्रसु्तत करिे 

की प्रशियाओां का पालि करें गे।  

17.2 शिशर्दाकताव आर्श्यक दस्तारे्जोां की प्रशतयोां के साथ शिधावररत 

प्रारूप (भाग-II ) में ऑिलाइि अपिी शर्िीय बोली (प्रशतस्पधी दरें ) 

जमा कर सकते हैं जैसा शक "तकिीकी बोली" (भाग- I) में दिावया गया 

है। सभी जािकारी के साथ ई-शिशर्दा शिधावररत समय और शतशथ पर 

या उससे पहले प्रसु्तत की जाएगी। अपूणव शिशर्दाएां  सांके्षप में खाररज 

कर दी जाएां गी।  

 

17.3 शिशर्दाकताव लागत शर्शे्लषण में दिावए गए सभी घटकोां को 

िाशमल करते हए दरोां को उद्धृत करें गे।  

 

17.4 यशद र्ाांशछत / शिधावररत जािकारी प्रसु्तत िही ां की जाती है, तो 

बैंक शिशर्दा अस्वीकार करिे के शलए कोई शजमे्मदारी िही ां लेगा।  
 

 
 

18. शनशर्दाएां  जमा करने की 

अांशतम शतशथ 
18.1 शिशर्दाएां  इस दस्तारे्ज़ में उस्थल्लस्थखत ई-शिशर्दा प्रशिया के 

माध्यम से ऑिलाइि भरी जािी र्ाशहए, इस दस्तारे्ज़ में इां शगत शतशथ 

और समय से बाद में िही ां।  

 

18.2 बैंक, अपिे शर्रे्क पर, शिशर्दा दस्तारे्ज में सांिोधि करके 

शिशर्दाओां के जमा करिे की समय सीमा बढा सकता है।  
 

19. प्रशत बोलीकताव एक बोली  19.1 प्रते्यक बोलीदाता या तो स्वयां या सांयुक्त उद्यम में भागीदार के 

रूप में या सांघ के सदस्य के रूप में केर्ल एक शिशर्दा प्रसु्तत करेगा। 

यशद कोई बोलीदाता या यशद सांयुक्त उद्यम में भागीदारोां में से कोई 
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भागीदार या सांघ के सदस्योां में से कोई एक एक से अशधक बोशलयोां में 

भाग लेता है, तो बोशलयाँ अस्वीकार की जा सकती हैं।  

 

20. शर्लांब शनशर्दा  20.1 समय सीमा के बाद पोटवल पर कोई शिशर्दा स्वीकार िही ां की 

जाएगी।  

 

21. शनशर्दा खोलना  21.1 बैंक अशधसूशर्त शतशथ पर इलेक्ट्र ॉशिक रूप से शिशर्दा (भाग-I ) 

खोलेगा। भाग- II उि बोलीदाताओां के शलए खोला जाएगा जो भाग- में 

अहवता प्राप्त करते हैं। भाग- के खुलिे की शतशथ सफल बोलीदाताओां 

को उिके रै्ध ईमेल पते पर ईमेल द्वारा अशधसूशर्त की जाएगी।  

  

 

E. शनशर्दाओां की जाांर्  
 

22. गोपनीयता  22.1 शिशर्दाओां के मूल्याांकि से सांबांशधत जािकारी शिशर्दाकतावओां 

या ऐसी प्रशिया से आशधकाररक तौर पर सांबांशधत िही ां होिे र्ाले शकसी 

अन्य व्यस्थक्त को तब तक प्रकट िही ां की जाएगी जब तक शक अिुबांध 

पुरस्कार की जािकारी सभी शिशर्दाकतावओां को िही ां दी जाती।  
 

23. शनशर्दाओां का स्पष्टीकरण 23.1 शिशर्दाओां की जाांर्, मूल्याांकि, तुलिा और शिशर्दाकतावओां 

की योग्यता में सहायता करिे के शलए, बैंक, अपिे शर्रे्क पर, शकसी 

शिशर्दाकताव से उसके शिशर्दा के स्पष्टीकरण के शलए कह सकता है, 

जर्ाब देिे के शलए उशर्त समय की अिुमशत देते हए। शिशर्दाकताव 

द्वारा प्रसु्तत कोई भी स्पष्टीकरण जो बैंक के अिुरोध के जर्ाब में िही ां 

है, उस पर शर्र्ार िही ां शकया जाएगा। बैंक द्वारा स्पष्टीकरण के शलए 

अिुरोध और जर्ाब शलस्थखत में होगा। शिशर्दाओां के मूल्याांकि में बैंक 

द्वारा खोजी गई अांकगशणतीय िुशटयोां के सुधार की पुशष्ट करिे के 

अलार्ा शिशर्दा की कीमतोां या सार में कोई बदलार् िही ां माांगा, पेि 

या अिुमशत दी जाएगी।  

 

23.2 यशद कोई शिशर्दाकताव बैंक के स्पष्टीकरण के अिुरोध में 

शिधावररत शतशथ और समय तक अपिी शिशर्दा का स्पष्टीकरण प्रदाि 

िही ां करता है, तो उसकी शिशर्दा को अस्वीकार शकया जा सकता है।  

 

 

F. शनशर्दा मूल्ाांकन और तुलना 
 

24. शनशर्दाओां का मूल्ाांकन 24.1 बैंक सेक्शि IV में इां शगत मूल्याांकि मािदांडोां का उपयोग 

करेगा। 
 

25. शनशर्दाकताव की योग्यता 25.1 बैंक अपिी सांतुशष्ट के शलए शिधावररत करेगा शक र्यशित 

शिशर्दाकताव सेक्शि IV के अिुसार अहवता मािदांडोां को पूरा करता है 

या िही ां 

26. शकसी भी शनशर्दा को 

स्वीकार करने और शकसी भी या 

सभी शनशर्दाओां को अस्वीकार 

करने का बैंक का अशधकार 

26.1 बैंक के पास शकसी भी शिशर्दा को स्वीकार करिे या अस्वीकार 

करिे का अशधकार है, और शिशर्दा प्रशिया को रद्द करिे और अिुबांध 

प्रदाि करिे से पहले शकसी भी समय सभी शिशर्दाओां को अस्वीकार 

करिे का अशधकार है, शजससे शिशर्दाकतावओां के प्रशत कोई दाशयत्व 

िही ां होगा या इसका कोई कारण िही ां होगा। इसके अलार्ा सितव 

बोशलयोां को सीधे खाररज कर शदया जाएगा।  
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G. करार स ांपना  
27. कायव स ांपने का मापदांड   27.1 बैंक सेक्शि IV (मूल्याांकि मािदांड) में शदए गए मूल्याांकि मािदांडोां 

के आधार पर शिशर्दाकताव को िॉटवशलस्ट करेगा। 

28. कायव स ांपने की 

अशधसूर्ना  
28.1 तकिीकी मूल्याांकि में अहवता प्राप्त करिे र्ाला और शर्िीय 

बोली में एल1 होिे र्ाला शिशर्दाकताव को शिशर्दा प्रदाि की जाएगी।  

 

28.2 जब तक औपर्ाररक अिुबांध तैयार और शिष्पाशदत िही ां शकया 

जाता है, तब तक पुरस्कार की अशधसूर्िा एक बाध्यकारी अिुबांध 

होगी। सफल शिशर्दाकताव कायव की अशधसूर्िा के 7 शदिोां के भीतर 

पूरे कायव को सांभालिे के शलए तैयार रहेगा।  
 

29. करार 

हस्ताक्षर करना  
29.1 सफल शिशर्दाकताव कायव के आर्ांटि के 15 शदिोां के भीतर लागू 

मूल्य के गैर-न्याशयक स्टाम्प पेपर पर बैंक के साथ एक समझौते को 

शिष्पाशदत करेगा। स्टाम्प िुल्क एजेंसी द्वारा र्हि और भुगताि शकया 

जाएगा। हालाांशक, बैंक द्वारा कायव के आर्ांटि की सूर्िा जारी करिा 

बाध्यकारी अिुबांध मािा जाएगा, मािो ऐसा समझौता शिष्पाशदत शकया 

गया है और इस अिुबांध पर सभी शियम और ितें लागू होांगी।  
30. कायवशनष्पादन 

जमानत  
30.1 सफल शिशर्दाकताव अिुबांध के साथ सुरक्षा जमा / प्रदिवि बैंक 

गारांटी (@ अिुबांध मूल्य का 5%) प्रसु्तत करेगा। पीबीजी अिुबांध की 

अर्शध से दो महीिे बाद रै्ध होगा।  

 

30.2 सफल शिशर्दाकताव द्वारा शिष्पादि बैंक गारांटी जमा करिे में 

शर्फलता, पुरस्कार को रद्द करिे, ईएमडी को जब्त करिे और ऐसे 

शिशर्दाकताव को बै्लकशलस्ट करिे के शलए पयावप्त आधार होगी।  
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भाग  – IV 

मूल्याांकि / र्यि मािदांड 

मूल्याांकि मैशटर क्स 

1.  सबसे पहले, भाग-1 (तकिीकी बोली) का मूल्याांकि शकया जाएगा। शिशर्दाकतावओां को मािक प्रारूप 

(तकिीकी बोली फॉमव-2) के अिुसार तकिीकी मूल्याांकि के शलए जािकारी प्रसु्तत करिी होगी। 

2.  सांकेशतत शर्शभन्न मदोां के शलए सहायक दस्तारे्ज तकिीकी मूल्याांकि के शलए प्रसु्तत शकए जािे र्ाशहए।  

3. बैंक शिशर्दाकताव द्वारा प्रसु्तत जािकारी और दस्तारे्जोां की पािता मािदांडोां के सांबांध में जाांर् करेगा 

और बैंकरोां, मौजूदा ग्राहकोां के साथ-साथ तकिीकी मूल्याांकि में योग्यता के सांबांध में शिणवय लेिे के शलए 

साइट यािा से प्राप्त फीडबैक का मूल्याांकि करेगा।  

4.  तकिीकी रूप से योग्य सभी फमों / एजेंशसयोां / बोलीदाताओां की शर्िीय बोशलयाँ शर्िीय मूल्याांकि के 

शलए खोली जाएां गी। सबसे कम बोली लगािे र्ाली एल-1 एजेंसी को काम शदया जाएगा।  

इसके अलार्ा, यशद दो या दो से अशधक बोलीदाताओां की सबसे कम बोली लगाई गई राशि समान है (एक से अशधक 

बोलीदाताओां ने सबसे कम दर उद्धृत की है), तो ऐसे सबसे कम बोलीदाताओां को शनम्नशलज्यखत मानदांडो ां के अनुसार 

कुल 100 अांकोां में से अांक शदए जाएां गे। उच्चतम अांक प्राप्त करने र्ाले बोलीदाता को शनशर्दा प्रदान की जाएगी।   

िम  मूल्ाांकन पैरामीटर अांक  

1. सुरक्षा सेर्ाओां के व्यर्साय में र्षों की सांख्या अशधकतम 20  अांक 

 (a) 5 साल तक 10 अांक  

 (b) 5 र्षव से अशधक और 10 र्षव तक 15  अांक 

 (c) 10 साल से अशधक  20  अांक 

2. एजेंसी (शिलाांग / गुर्ाहाटी) के रे्तन-रोल पर र्तवमान में सुरक्षा 

कमवर्ाररयो ां की सांख्या 
अशधकतम 20  अांक 

 (a) 100 तक 07  अांक 

 (b) 100 से अशधक और 300 तक 10  अांक 

 (c) 300 से अशधक और 500 तक 15  अांक 

 (d) 500 से अशधक  20  अांक 

3. शपिले 3 शर्त्तीय र्षों (यानी, शर्त्त र्षव 2022-23, 2023-24, 

2024-25) के शलए औसत कारोबार  

अशधकतम 20  अांक 

 (a) 02 करोड़ तक 10  अांक 

 (b) 02 करोड़ से अशधक और 05 करोड़ तक  15  अांक 

 (c) 05 करोड़ से अशधक  20  अांक 

4. पैनलबद्ध / (र्तवमान में) के साथ प्रदान की गई सेर्ाएँ अशधकतम 15  अांक 

 (a) भारतीय ररजर्व बैंक के कोई भी कायावलय 15  अांक 

 (b) कोई भी कें ि सरकार का सांगठि 10  अांक 

 (c) राि सरकार के सांगठि / सार्वजशिक के्षि के बैंक / कां पशियाां / 

पीएसयू / अन्य  

05  अांक 

5. सुरक्षा के शलए प्रशिक्षण अर्सांरर्ना अशधकतम 15  अांक 

 (a) अपिा शिक्षण और प्रशिक्षण सांिाि 15  अांक 

 (b) अन्य सांिाि / प्रशिक्षण प्रशतष्ठाि के साथ समझौता ज्ञापि 10  अांक 

6. गुणर्त्ता सांबांधी अांक अशधकतम 10  अांक 

 (a) आईएसओ (5 साल से कम)  05  अांक 

 (b) आईएसओ (5 साल से अशधक)  10  अांक 
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भाग  - I 

भारतीय ररज़र्व बैंक 

(एर्आरएमडी) शिलाांग 

(शियम और ितें और तकिीकी शर्शिदेि) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

शिलाँग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने  

के शलए ई-शनशर्दा
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भाग  – V 

कायव का रृ्हद दायरा  

 

शिलाँग में बैंक के पररसर में सुरक्षा और सांबद्ध सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा 

ठेकेदार को भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग, मेघालय के पररसर में र्ौबीसोां घांटे सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिी होांगी। 

एजेंसी बैंक के कशमवयोां और सांपशि की सुरक्षा सुशिशित करेगी, अशतिमण को रोकेगी, शर्शभन्न शबांदुओां पर राशि 

गश्त सशहत पहरा और र्ाडव कायव करेगी और आर्ारा कुिोां और मरे्शियोां और असामाशजक तत्वोां, अिशधकृत 

व्यस्थक्तयोां और र्ाहिोां के प्ररे्ि को रोकेगी। शिलाांग, मेघालय में स्थित भारतीय ररजर्व बैंक के पररसर के अांदर।  

 

सुरक्षा कमवर्ाररयो ां के कतवव्य और शजमे्मदाररयाां:  

1. अिुबांध के दायरे में आिे र्ाले शिलाांग में आरबीआई के पररसर में समग्र सुरक्षा व्यर्िा के शलए सुरक्षा 

एजेंसी शजमे्मदार होगी। 

2. सुरक्षा एजेंसी यह सुशिशित करेगी शक आरबीआई प्रिासि के सभी शिदेिोां का सख्ती से पालि शकया 

जाए और शकसी भी प्रकार की कोई रू्क ि हो।  

3. गाडव यह सुशिशित करें गे शक पररसर से कोई भी सामाि सक्षम अशधकाररयोां द्वारा जारी शकए गए उशर्त 

गेट पास के शबिा बाहर िही ां ले जाया जा सकता है, जैसा शक अिुबांध में शिधावररत शकया गया है या 

आरबीआई, शिलाांग द्वारा भांडार के इि-आउट आर्ागमि के शलए अशधकृत शकया गया है।  

4. गाडों की तैिाती समय-समय पर भारतीय ररजर्व बैंक के अशधकाररयोां के शिदेिोां के अिुसार की जाएगी 

और सुरक्षा एजेंसी उिके इष्टतम उपयोग के शलए शजमे्मदार होगी।  

5. भारतीय ररज़र्व बैंक द्वारा शिशदवष्ट पररसर के सभी महत्वपूणव और सांरे्दििील शबांदुओां का सुरक्षा गाडव भी 

दौरा करेगा।  

6. सुरक्षा कशमवयोां को दरर्ाज़ा रखिे के कतवव्योां को भी सुशिशित करिा र्ाशहए।  

7. सुरक्षा गाडों को सुरक्षा जाँर् उपकरण के सांर्ालि और उपयोग का ज्ञाि होिा र्ाशहए और रे् अच्छी 

तरह से पररशर्त होिे र्ाशहए।  

8. डू्यटी पर तैिात गाडव आरबीआई कायावलय के शिशदवष्ट पाशकिं ग िलोां में खड़ी गाशड़योां का भी ध्याि रखेंगे।  

9. सड़क के कुिोां और आर्ारा पिुओां के पररसर में प्ररे्ि को रोका जािा र्ाशहए। उन्ें तुरांत बाहर शिकाल 

देिा र्ाशहए।  

10. गश्त डू्यटी पर तैिात गाडों को खुले में और पूरे पररसर में िाशपत सभी पािी के िल, र्ाल्व आशद का 

ध्याि रखिा र्ाशहए।  

11. यह सुशिशित शकया जािा र्ाशहए शक फूलोां के पौधे, पेड़ और घास के लॉि कमवर्ाररयोां या बाहरी लोगोां या 

आर्ारा पिुओां द्वारा क्षशतग्रस्त ि होां।  

12. सुरक्षा गाडव को अशग्निामक यांि और मौके पर उपलब्ध अन्य अशग्निमि सामग्री की सहायता से आग 

बुझािे के शलए प्रशिशक्षत शकया जािा र्ाशहए। रे् आग बुझािे या शकसी अन्य प्राकृशतक आपदा में 

अशग्निमि कमवर्ाररयोां की भी मदद करें गे।  

13. आपातकालीि स्थिशतयोां में, तैिात सुरक्षा कमवर्ारी आपदा योजिा में पररभाशषत अपिी भूशमका के अिुसार 

भी भाग लेंगे। सुरक्षा कशमवयोां को ऐसी स्थिशतयोां में उिकी भूशमका के प्रशत सांरे्दििील शकया जािा र्ाशहए।  

14. सुरक्षा गाडों को शर्िेष रूप से मशहला कमवर्ाररयोां / आगांतुकोां और बुजुगव व्यस्थक्तयोां के प्रशत पररपक्व 

व्यर्हार प्रदशिवत करिे की आर्श्यकता है।  

15. डू्यटी पर तैिात सुरक्षा गाडव अपिे ररलीर्र के डू्यटी पर ररपोटव करिे तक पररसर िही ां छोडे़गा।  

16. सुरक्षा कशमवयोां को यह देखिा र्ाशहए शक भर्ि / पररसर में कोई भी अज्ञात / दार्ा ि शकया गया सांशदग्ध 

र्सु्त / व्यस्थक्त ि हो।  

18. आगांतुक को आरबीआई शिलाांग के उशर्त शिधावररत शिदेिोां के अिुपालि में ही कायावलय भर्ि के अांदर 

जािे की अिुमशत दी जािी र्ाशहए और आगांतुक के रशजस्टर में प्ररे्ि सुशिशित शकया जाएगा।  
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19. कोई अन्य कायव जो बैंक के शहत को ध्याि में रखते हए शकया जािा आर्श्यक हो।  

20. बैंक द्वारा समय-समय पर सौांपा गया कोई अन्य कायव।  
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सामान्य शनयम और ितें 
 

1. एजेंसी और बैंक के बीर् समझौता: सफल बोली लगािे र्ाला / एजेंसी आरबीआई द्वारा प्रदाि शकए गए प्रारूप के 

अिुसार उशर्त मूल्य के गैर-न्याशयक स्टाम्प पेपर पर दो प्रशतयोां में एक समझौते पर हस्ताक्षर करेगी, और सभी 

खर्व एजेंसी द्वारा देय होांगे। समझौतोां की एक प्रशत आरबीआई और एजेंसी दोिोां के पास रखी जािी है।  

 

2. रे्ति सांरर्िा: सुरक्षा कमवर्ाररयोां का रे्ति सांरर्िा के्षि बी के शलए र्ॉर् एां ड र्ाडव (शबिा हशथयारोां के) के शलए कें िीय 

नू्यितम रे्ति की िर्ीितम शसफाररि के अिुसार होगा।  

a) उद्धृत सेर्ा िुल्क एजेंसी लाभ और ओर्रहेड, बीमा और सभी करोां (जीएसटी सशहत) की लागत को कर्र 

करेगा। इस पर भुगताि बैंक के अशधकाररयोां द्वारा शर्शधर्त प्रमाशणत शकए जािे के बाद शकया जाएगा शक 

सेर्ाएां  सांतोषजिक ढांग से प्रदाि की गई हैं और सभी रै्धाशिक देय राशि / कर आशद की कटौती के बाद। 

b) उद्धृत सेर्ा िुल्क दृढ होगा और श्रम स्थिशतयोां, शर्शिमय शर्शर्धताओां या शकसी भी अन्य स्थिशत के अधीि िही ां 

होगा। एजेंसी अपिे द्वारा शियोशजत कायवबल को रै्धाशिक कें ि सरकार की नू्यितम मजदूरी का भुगताि करिे 

के शलए बाध्य होगी; इसशलए, दर को ध्याि में रखते हए उद्धृत शकया जािा र्ाशहए। कें िीय सरकार की 

नू्यितम मजदूरी से िीरे् 'उद्धृत दरोां' र्ाले शिशर्दाओां को अस्वीकार शकया जािा र्ाशहए।  

c) उद्धृत सेर्ा िुल्क में बीमा िुल्क (कमवर्ारी मुआर्जा और तृतीय-पक्ष देयता), और कें ि सरकार या शकसी 

राि या िािीय प्राशधकरण द्वारा लगाए गए सभी लागू मौजूदा या भशर्ष्य के कर भी िाशमल होांगे।  

d) बैंक अिुबांध की अर्शध के दौराि प्रकाशित शकए गए कें ि सरकार (कें िीय नू्यितम मजदूरी) द्वारा अिुिांशसत 

रे्ति सांरर्िा में पररर्तवि पर शर्र्ार करेगा। एजेंसी को इस सांबांध में कें ि सरकार की रै्ध अशधसूर्िा प्रसु्तत 

करिी होगी।  

 

3.  बीमा: सफल शिशर्दाकताव, जहाां भी लागू हो, तैिात कमवर्ाररयोां के शलए कायवगार क्षशतपूशतव पॉशलसी और कािूि 

के तहत अन्य लागू बीमा पॉशलसी लेगा। बीमा पॉशलसी अिुबांध की अर्शध के साथ रै्ध / सह-समास्थप्त होगी। 

ठेकेदार कायव शिष्पाशदत करते समय व्यस्थक्तयोां या भर्ि या तीसरे पक्ष को होिे र्ाले शकसी भी िुकसाि या क्षशत 

के शलए बैंक को क्षशतपूशतव देगा। बैंक सुरक्षा कमवर्ाररयोां में से शकसी को भी उिकी डू्यटी और तैिाती के दौराि 

होिे र्ाली मृतु्य या र्ोट या दुघवटिा के शलए शकसी भी मुआर्जे के भुगताि के शलए शजमे्मदार िही ां होगा। यह 

सहमशत और समझा जाता है शक सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी अकेले ही ऐसे सुरक्षा 

कमवर्ाररयोां को ऐसे िुकसाि या मुआर्जे का भुगताि करिे के शलए उिरदायी होगा। 

 

4. भुगताि की ितें: उद्धृत िुल्क में तैिात जििस्थक्त की सेर्ाओां की लागत िाशमल होगी, जो र्ालाि जमा करिे 

और प्रदिवि जाांर् के अधीि माशसक आधार पर देय होगी। इस पर भुगताि बैंक के अशधकाररयोां द्वारा शर्शधर्त 

प्रमाशणत शकए जािे के बाद शकया जाएगा शक प्रदाि की गई सेर्ाएां  सांतोषजिक हैं और सभी रै्धाशिक देय राशि 

/ कर आशद की कटौती के बाद।  

भुगताि ठेकेदार द्वारा आपूशतव शकए गए कशमवयोां द्वारा सांर्ाशलत र्ास्तशर्क शिफ्टोां के शलए माशसक आधार पर 

शकया जाएगा और पी एां ड एसओ (बायोमेशटर क) और अन्य सहायक दस्तारे्जोां द्वारा शर्शधर्त सत्याशपत उपस्थिशत 

के आधार पर शकया जाएगा। आरबीआई, शिलाांग स्रोत पर कर और समय-समय पर लागू होिे र्ाले अन्य सभी 

करोां, िुल्कोां की कटौती करेगा। बैंक शकसी भी खाते पर कोई अन्य दार्ा िही ां करेगा। ठेकेदार यह सुशिशित 

करेगा शक शियुक्त पुरुषोां को समय पर उिकी हकदार मजदूरी शमलिी र्ाशहए।  
 

 शबल अशिर्ायव रूप से आरबीआई शिलाांग में तैिात सांशर्दात्मक कमवर्ाररयोां के सांबांध में शिम्नशलस्थखत 

दस्तारे्जोां के साथ प्रसु्तत शकए जाएां गे,  

i) र्तवमाि महीिे का र्ालाि कॉपी करें ।  



Page 26 of 60 

 
 

ii) र्तवमाि माह रे्ति रशजस्टर (फॉमव XVII  ठेका श्रम (शर्शियमि और उनू्मलि) कें िीय शियम, 1971 

के शियम 78(1) (ए) ( i) पर व्यस्थक्तगत अिुबांध श्रशमकोां द्वारा शर्शधर्त हस्ताक्षररत। (यशद लागू हो) 

iii) र्तवमाि माह उपस्थिशत रशजस्टर / िीट।  

iv) र्तवमाि माह ईएसआई पे्रषण र्ालाि (यशद लागू हो) समेशकत और बे्रकअप शर्र्रण के साथ।  

v) र्तवमाि माह ईपीएफ ररशमटेंस र्ालाि, समेशकत और बे्रकअप शर्र्रण के साथ, जैसा लागू हो।  

vi) बैंक अशधकाररयोां द्वारा शर्शधर्त अशधकृत एजेंसी का बैंक शर्र्रण शजसमें प्रते्यक कमवर्ारी को शकए 

गए रे्ति भुगताि का शर्र्रण हो।  

vii) सांशर्दात्मक कमवर्ाररयोां को शकए गए शकसी अन्य भुगताि (बोिस आशद) का प्रमाण।  

viii)  एजेंसी द्वारा प्रमाण पि यह घोशषत करते हए शक रे् नू्यितम मजदूरी अशधशियम, 1948 (1948 का XI ) और भारत 

सरकार द्वारा समय-समय पर जारी अशधशियम के तहत लागू सभी शियमोां, ईपीएफओ, ईएसआईसी (यशद लागू 

हो), बोिस और श्रम के रोजगार के सांबांध में जीओआई द्वारा जारी अन्य सभी अशधशियमोां / शियमोां का पालि कर 

रहे हैं।  

 

 एजेंसी अपिे कमवर्ाररयोां को अशिर्ायव रूप से रे्ति पर्ी जारी करेगी। एक अिायी प्रारूप शिम्नािुसार 

है: 

कमवर्ारी का िाम  माह  पदिाम  

शदि/ कायव में उपस्थिशत की सांख्या : - 

रे्ति शर्र्रण  

देय  भुगताि शकया गया  

ईएसआई ि:  

पीएर्फ ि:  

बेशसक 

 बोिस  

गे्रचु्यटी 

अन्य भिा . 

अशतररक्त भिा/ देर से िुल्क सकल रे्ति 

सकल रे्ति + ओटी कटौती (कर और 

कोई अन्य िुल्क) 

शिर्ल देय (रु)     

 

कटौती राशि  

ईपीएर्फ (%) 

ईएसआई  (%) 

सुरक्षा जमा  

सकल कटौती : 

 

सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी आगामी महीिे की 10 तारीख तक भारतीय ररजर्व 

बैंक, शिलाांग पर माशसक र्ालाि प्रसु्तत करेगी 

 

5.  शर्िीय समारे्िि: सफल शिशर्दाकताव / एजेंसी / फमव / कां पिी / एजेंसी यह सुशिशित करेगी शक बैंक पररसर में 

तैिात सभी कमवर्ाररयोां के पास एटीएम काडव के साथ बर्त बैंक खाता हो। रे्ति का भुगताि केर्ल एिईएफटी 

/ आरटीजीएस के माध्यम से शकया जाएगा, और रे्ति का भुगताि हर महीिे की 7 तारीख तक शकया जािा 

र्ाशहए।  

 

6.  पररसमाशपत क्षशत और तत्काल समास्थप्त: यशद समझौते में शकसी भी ितव का उल्लांघि होता है और / या एजेंसी 

द्वारा प्रदाि की गई सेर्ाओां को सांतोषजिक िही ां पाया जाता है (कमवर्ाररयोां को बिाए िही ां रखिा, डू्यटी पर 

सतकव  िही ां पाया जाता, अिुिासिहीिता, अिुशर्त र्दी / टिवआउट और रै्धाशिक आर्श्यकताओां का पालि 

िही ां करिा आशद) समझौते की शकसी भी अर्शध के दौराि, कुल माशसक शबल के (अशधकतम) 10% के अधीि 

एक राशि एक महीिे के शलए पररसमाशपत क्षशत के रूप में काटा जाएगा और यशद बाद के महीिोां में सांतोषजिक 
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सेर्ा में असांतोषजिक प्रदिवि जारी रहता है, तो सांतोषजिक सेर्ा की गांभीरता के आधार पर सात शदिोां की 

सांशक्षप्त सूर्िा देकर एजेंसी की सेर्ाओां को समाप्त शकया जा सकता है। बैंक के शर्रे्क पर ही यह तय शकया 

जाएगा शक शकस प्रकार की अपयावप्त सेर्ा के शलए जुमाविा लगाया जा सकता है या अिुबांध रद्द / समाप्त शकया 

जाएगा। दांडात्मक कारवर्ाई में बैंक के भशर्ष्य के शिशर्दाओां में भागीदारी के शलए एजेंसी को अयोग्य घोशषत करिा 

भी िाशमल हो सकता है। 

 

 

7.  यौि उत्पीड़ि: सफल एजेंसी "कायविल पर मशहलाओां का यौि उत्पीड़ि (शिर्ारण, शिषेध और शिर्ारण) 

अशधशियम, 2013" के प्रार्धािोां का अिुपालि करेगी। बैंक के पररसर के भीतर अपिे कमवर्ारी / 

काशमवक / प्रशतशिशध के स्थखलाफ यौि उत्पीड़ि की शकसी भी शिकायत के मामले में, शिकायत सफल 

एजेंसी द्वारा गशठत आांतररक शिकायत सशमशत के समक्ष दायर की जाएगी और सफल एजेंसी शिकायत 

के सांबांध में उक्त अशधशियम के तहत उशर्त कारवर्ाई सुशिशित करेगी।  

a. बैंक के शकसी भी कमवर्ारी के स्थखलाफ सफल एजेंसी के शकसी भी पीशड़त कमवर्ारी से यौि 

उत्पीड़ि की शकसी भी शिकायत का बैंक द्वारा गशठत के्षिीय शिकायत सशमशत द्वारा सांज्ञाि शलया 

जाएगा।  

b. सफल एजेंसी अपिे कमवर्ाररयोां / कशमवयोां / प्रशतशिशधयोां को कायविल में यौि उत्पीड़ि की 

रोकथाम और सांबांशधत मुद्दोां के बारे में शिशक्षत करिे के शलए शजमे्मदार होगी।  

c. सफल एजेंसी शकसी भी मौशिक मुआर्जे के शलए शजमे्मदार होगी जो घटिा में सफल शिशर्दाकताव 

/ एजेंसी / फमव / कां पिी / एजेंसी के कमवर्ाररयोां को भुगताि करिे की आर्श्यकता हो सकती 

है, उदाहरण के शलए, बैंक के कमवर्ारी को कोई मौशिक राहत यशद सफल एजेंसी के कमवर्ारी 

द्वारा यौि दुरार्ार साशबत होता है।  

d. सफल शिशर्दाकताव / एजेंसी / फमव / कां पिी / एजेंसी यह सुशिशित करेगी शक उसके शकसी भी 

कमवर्ारी / काशमवक / प्रशतशिशध बैंक के पररसर में शिशदवष्ट समय सीमा से अशधक प्ररे्ि िही ां करें गे 

या िही ां रहेंगे जब तक शक एजेंसी दाशयत्वोां को पूरा करिे के शलए शबलु्कल आर्श्यक ि हो और 

बैंक सुरक्षा अशधकाररयोां की अिुमशत से।  

 

 
 

8. गैर-प्रकटीकरण खांड: 

a) सफल एजेंसी बैंक के बुशियादी ढाांरे् / शसस्टम / उपकरण आशद की कोई भी जािकारी, सामग्री और 

शर्र्रण प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से प्रकट िही ां करेगी, जो इस शिशर्दा के सांबांध में सांशर्दात्मक दाशयत्वोां 

का शिर्वहि करते समय सफल एजेंसी के कबे्ज या ज्ञाि में आ सकती है, शकसी भी तीसरे पक्ष को 

प्रकट िही ां करेगी और हर समय इसे सख्त गोपिीयता में रखेगी।  

b) सफल एजेंसी अिुबांध के शर्र्रण को शिजी और गोपिीय मािेगी, शसर्ाय इसके शक इसके तहत दाशयत्वोां को 

पूरा करिे या लागू कािूिोां का पालि करिे के शलए आर्श्यक हो।  

सफल एजेंसी बैंक / शियोक्ता की पूर्व शलस्थखत सहमशत के शबिा शकसी भी व्यापार या तकिीकी पि या कही ां 

और में कायों के शकसी भी शर्र्रण को प्रकाशित, प्रकाशित करिे की अिुमशत िही ां देगी, या प्रकट िही ां करेगी।  

c) सफल एजेंसी शकसी भी गोपिीय जािकारी के प्रकटीकरण के पररणामस्वरूप बैंक / शियोक्ता को हए शकसी 

भी िुकसाि के शलए बैंक / शियोक्ता को क्षशतपूशतव देगी। उपरोक्त का पालि करिे में शर्फलता को सफल 

एजेंसी की ओर से अिुबांध का उल्लांघि मािा जाएगा और बैंक / शियोक्ता िुकसाि का दार्ा करिे और 

कािूिी उपायोां का पालि करिे का हकदार होगा।  

d) सफल एजेंसी अपिे कमवर्ाररयोां / कशमवयोां / प्रशतशिशधयोां के सांबांध में सभी उशर्त कारवर्ाई करेगी ताशक यह 
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सुशिशित शकया जा सके शक इस समझौते के तहत गोपिीय जािकारी के गैर-प्रकटीकरण के दाशयत्व पूरी तरह 

से सांतुष्ट हैं।  

e) गैर-प्रकटीकरण और गोपिीयता के सांबांध में एजेंसी की सफल बाध्यताएां  शकसी भी कारण से इस समझौते की 

समास्थप्त या समास्थप्त से बर् जाएां गी।  

 

9. अप्रत्याशित घटना : यशद अिुबांध की अर्शध के दौराि शकसी भी समय, कोई भी पक्ष अप्रत्याशित घटिा के अधीि 

है, शजसे िागररक अिाांशत, दांगे, हड़ताल, तूफाि, ईश्वर के कायव आशद के रूप में पररभाशषत शकया जा सकता है, जो 

शकसी भी पक्ष को अपिे दाशयत्वोां का शिर्वहि करिे से रोक सकता है, तो प्रभाशर्त पक्ष ऐसी घटिा के बारे में तुरांत दूसरे 

पक्ष को सूशर्त करेगा। ऐसी घटिा के कारण कोई भी पक्ष अपिे दाशयत्वोां के ऐसे शिष्पादि के सांबांध में अिुबांध को 

समाप्त करिे का हकदार िही ां होगा। अिुबांध के तहत दाशयत्वोां को घटिा के समाप्त होिे या अस्थस्तत्व में समाप्त होिे 

के बाद यथासांभर् िीघ्र ही शफर से िुरू शकया जाएगा। यशद अिुबांध के तहत शकसी दाशयत्व का शिष्पादि पारस्पररक 

रूप से सहमत अर्शध से परे घटिा के कारण रोका या शर्लांशबत होता है, यशद कोई हो, या सात शदि, जो भी अशधक 

हो, तो कोई भी पक्ष अपिे शर्कि पर अिुबांध को समाप्त कर सकता है।  

 

 

10. अनुबांध की समाज्यप्त:  

 

उपयुवक्त में शिशहत बातोां के शलए पूर्ावग्रह के शबिा, बैंक / शियोक्ता अपिे पूणव और पूणव शर्रे्क पर, शबिा कोई 

कारण बताए और शबिा शकसी मुआर्जे के भुगताि के, शलस्थखत िोशटस द्वारा तत्काल अिुबांध को समाप्त करिे का 

हकदार होगा, यशद-  

f) बैंक / शियोक्ता की राय में (शजसे सफल एजेंसी द्वारा प्रश्न में िही ां बुलाया जाएगा और सफल एजेंसी पर बाध्यकारी 

होगा) सफल एजेंसी बैंक की सांतुशष्ट के शलए अिुबांध को लागू करिे में शर्फल रहती है या इिकार करती है; और 

/ या  

g) सफल एजेंसी अिुबांध की शकसी भी ितव और ितों का उल्लांघि करती है; और / या 

 

h) शकसी भी कारण से, सफल एजेंसी अिुबांध के तहत अपिे दाशयत्व का पालि करिे के शलए शकसी भी कािूि के 

तहत हकदार हो जाती है; और / या 

i) बैंक से शलस्थखत पूर्व अिुमशत के शबिा सफल एजेंसी या उसके व्यर्साय के स्वाशमत्व / साझेदारी में कोई शभन्नता 

है; और / या 

j) सफल एजेंसी को शदर्ाशलया घोशषत शकया जाता है, या उसके लेिदारोां के साथ समझौता शकया जाता है या यशद 

उस पर सांकट या शिष्पादि या अन्य प्रशिया लगाई जाती है या सफल शिशर्दाकताव / एजेंसी / फमव / कां पिी / 

एजेंसी की सांपशि या सांपशि के शकसी भी शहसे्स के शलए ररसीर्र शियुक्त शकया जाता है. 

शकसी भी कारण से अिुबांध की समास्थप्त की स्थिशत में, सफल एजेंसी या उसके द्वारा शियोशजत व्यस्थक्त 

मुआर्जे या क्षशत के रूप में बैंक / शियोक्ता से शकसी भी राशि या राशि के शलए हकदार िही ां होांगे।  

 

11. स्टाम्प िुल्क और अन्य कािूिी िुल्क: एजेंसी अिुबांध के पुरस्कार के अिुसार समझौते के शिष्पादि के शलए 

स्टाम्प िुल्क और / या अन्य कािूिी िुल्क र्हि करेगी। समझौते को दो प्रशतयोां में शिष्पाशदत शकया जाएगा, और 

बैंक मूल प्रशत को बरकरार रखेगा और एजेंसी डुस्थिकेट प्रशत को बरकरार रखेगी।  

 

12. सत्यशिष्ठा खांड: शियोक्ता की ओर से कोई भी लाभ िही ां माांगिे या स्वीकार करिे का र्ादा, जो कािूिी रूप से 

उपलब्ध िही ां है। शियोक्ता सभी बोलीदाताओां के साथ इशक्वटी और कारण के साथ व्यर्हार करेगा। बोलीदाताओां की 

ओर से कीमतोां, शर्शिष्टताओां, प्रमाणि, सहायक अिुबांधोां आशद के सांबांध में अन्य बोलीदाताओां के साथ कोई लाभ या 

समझ की पेिकि िही ां करिे का र्ादा। बोलीदाताओां को व्यर्साशयक सांबांधोां के शहसे्स के रूप में शियोक्ता द्वारा प्रदाि 



Page 29 of 60 

 
 

की गई शकसी भी जािकारी को दूसरोां को िही ां देिा र्ाशहए और पीसी / आईपीसी / बीएिएस / बीएिएसएस 

अशधशियम के तहत कोई अपराध िही ां करिा र्ाशहए। बोलीदाताओां को एजेंटोां / ब्रोकरोां या शकसी अन्य मध्यि को 

शकए जािे र्ाले भुगताि का खुलासा करिा होगा। बोलीदाताओां को शकसी अन्य कां पिी के साथ शकसी भी उल्लांघि का 

खुलासा करिा होगा जो भ्रष्टार्ार शर्रोधी शसिाांत पर प्रभार् डाल सकता है।  

 

13. मध्यस्थता: 
 

(a)  इस अिुबांध से उत्पन्न होिे र्ाले या उससे सांबांशधत शकसी भी शर्र्ाद और / या मतभेद को सांबांशधत पक्षोां के 

अशधकृत प्रशतशिशधयोां की सांयुक्त र्र्ाव के माध्यम से हल शकया जाएगा। हालाँशक, यशद शर्र्ाद सांयुक्त र्र्ाव द्वारा 

हल िही ां शकए जाते हैं, तो मामले को भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग के महाप्रबांधक द्वारा शियुक्त एक एकमाि 

मध्यि के शलए सांदशभवत शकया जाएगा।  

(b)  एकमाि मध्यि का पुरस्कार अांशतम और सभी पक्षोां पर बाध्यकारी होगा। मध्यिता कायवर्ाही समय-समय 

पर सांिोशधत भारतीय मध्यिता और सुलह अशधशियम 1996 द्वारा िाशसत होगी। मध्यिता का िाि 

आरबीआई, शिलाांग होगा।  

(c)  मध्यिता की लागत सांबांशधत पक्षोां द्वारा समाि अिुपात में र्हि की जाएगी। मध्यिता कायवर्ाही की लांशबतता 

और अिुबांध की मुिा के दौराि, कोई भी पक्ष मध्यिता के कारण शर्र्ाद से सांबांशधत कायव / सेर्ा को शिलांशबत 

करिे का हकदार िही ां होगा और एजेंसी को भुगताि अिुबांध के अिुसार शकया जािा जारी रहेगा।  

(d)   इस शिशर्दा से सांबांशधत सभी मामले केर्ल शिलाांग की अदालतोां के अशधकार के्षि के अधीि होांगे। 

 

 

14. अन्य ितें: 
 

1. एजेंसी अिुबांध श्रम (शर्शियमि और उनू्मलि) अशधशियम, 1970; कमवर्ारी राि बीमा अशधशियम 1948; कामगार 

क्षशतपूशतव अशधशियम, 1923; मजदूरी भुगताि अशधशियम, 1936; कमवर्ारी भशर्ष्य शिशध (और शर्शर्ध प्रार्धाि) 

अशधशियम, 1952; बोिस भुगताि अशधशियम 1965; नू्यितम मजदूरी अशधशियम, 1948; कमवर्ारी देयता 

अशधशियम, 1938; बाल श्रम अशधशियम 1938; मातृत्व लाभ अशधशियम 1961, और / या कोई अन्य शियम / 

शर्शियम और / या कािूि जो उि पर लागू हो सकते हैं और समय-समय पर सांिोशधत शकए जा सकते हैं। बैंक को 

आर्श्यकता होिे पर ऐसे अिुपालि के प्रमाण माांगिे का अशधकार सुरशक्षत है और एजेंसी इसका पालि करेगी। 

एजेंसी उपरोक्त शर्धायी अशधशियमोां के प्रार्धािोां या शकसी अन्य रै्धाशिक प्रार्धािोां के शकसी भी उल्लांघि के शलए 

पूरी तरह से शजमे्मदार होगी और इसके अलार्ा आरबीआई, शिलाांग को उपरोक्त रै्धाशिक प्रार्धािोां के अिुपालि 

के कारण होिे र्ाले सभी रू्क, दोष, उल्लांघिोां और / या शकसी भी दारे्, माांग, िुकसाि, र्ोट और व्यय से क्षशतपूशतव 

देगी। उपरोक्त अशधशियमोां, शियमोां / शर्शियमोां / या इिके तहत बिाए गए शकसी भी उप-शियम या शियमोां के तहत 

शकसी भी दाशयत्व को पूरा करिे में सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी की शर्फलता, आरबीआई, 

शिलाांग ऐसे दार्ोां, माांग, िुकसाि या र्ोट के कारण उसे होिे र्ाले शकसी भी िुकसाि या खर्व को कर्र करिे का 

हकदार होगा, जो उसे ठेकेदार के माशसक भुगताि या ठेकेदार को देय शकसी अन्य राशि से या बैंक गारांटी का 

आह्वाि करके उठािा होगा।  

 

2. एजेंसी को सहायक श्रम आयुक्त, भारत सरकार, शिलाांग के कायावलय से लाइसेंस प्राप्त करिा होगा, जो अिुबांध श्रम 

(शर्शियमि और उनू्मलि) अशधशियम, 1970 की धारा 12(1) के साथ पशठत अिुबांध श्रम (शर्शियमि और उनू्मलि) 

कें िीय शियम, 1971 की धारा 21 के तहत प्रदाि शकया गया था और साथ ही उपरोक्त अशधशियम या लागू शकसी 

अन्य कािूि की अन्य आर्श्यकताओां का भी अिुपालि करिा होगा, ऐसा ि करिे पर र्ह स्वयां कारवर्ाई/कायवर्ाही 

सुशिशित करिे के शलए शजमे्मदार होगा। बैंक एजेंसी के कायों, कमीिि या रू्क के शलए शजमे्मदार िही ां होगा और 

शकसी भी तरह से एजेंसी द्वारा शियोशजत श्रशमकोां के शलए उिरदायी िही ां बिाया जाएगा।  
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3. एजेंसी द्वारा यहाां के तहत और / या उक्त अशधशियमोां / शियमोां / शर्शियमोां / या इिके तहत बिाए गए शकसी भी 

उप-शियम या शियमोां के तहत शकसी भी दाशयत्व को पूरा करिे में शर्फलता, आरबीआई, शिलाांग ऐसे दार्ोां, माांग, 

िुकसाि या र्ोट के कारण उसे होिे र्ाले शकसी भी िुकसाि या खर्व को एजेंसी के माशसक भुगताि और सुरक्षा धि 

जमा / प्रदिवि बैंक गारांटी से र्सूलिे का हकदार होगा।  

 

4. शकसी भी कारण से बीमारी, छुट्टी या डू्यटी से अिुपस्थिशत की स्थिशत में, एजेंसी ऐसे कमवर्ाररयोां को बदलिे का काम 

करेगी। सुरक्षा कमवर्ाररयोां के प्रशतिापि के कारण बैंक शकसी भी प्रकार के भुगताि के शलए उिरदायी िही ां होगा, 

जो एजेंसी का दाशयत्व होगा।   

 

5. एजेंसी अपिे द्वारा तैिात शकए गए व्यस्थक्तयोां का हाशलया फोटो के साथ िाम, माता-शपता, आर्ासीय पता, आयु आशद 

जैसे शर्र्रण प्रसु्तत करेगी। कायव के शलए तैिात एजेंसी के कमवर्ाररयोां की उशर्त पहर्ाि के उदे्दश्य से, यह उिके 

फोटो / पहर्ाि आशद र्ाले पहर्ाि पि जारी करेगी और ऐसे कमवर्ारी डू्यटी के समय अपिे पहर्ाि पि प्रदशिवत 

करें गे।  

 

6. एजेंसी अकेले ही बैंक को प्रदाि शकए गए सुरक्षा कमवर्ाररयोां को सभी समय पर रे्ति / मजदूरी का भुगताि करिे 

के शलए उिरदायी होगी जो कािूि के तहत शिधावररत नू्यितम मजदूरी से कम िही ां है, अांिदायी बर्त शिशध, गे्रचु्यटी, 

जोस्थखम बीमा और ईएसआईएस के शलए और जब देय हो और सभी आर्श्यक ररकॉडव बिाए रखेगा। यह सहमशत 

और समझा जाता है शक ऐसी सुरक्षा को बैंक का कमवर्ारी िही ां मािा जाएगा और बैंक के स्थखलाफ कोई दार्ा या 

अशधकार िही ां होगा। हालाँशक, बैंक ऐसे ररकॉडव को बुलािे और शिरीक्षण करिे का अशधकार सुरशक्षत रखता है, जैसा 

और जब बैंक द्वारा उशर्त समझा जाता है और एजेंसी उशर्त समय के भीतर बैंक को समाि आपूशतव करेगी, र्ार 

शदिोां से अशधक िही ां। एजेंसी कमवर्ारी भशर्ष्य शिशध और कमवर्ारी राि बीमा शिशध के सांबांध में शियोक्ता के अांिदाि 

का भुगताि ''कमवर्ारी भशर्ष्य शिशध और शर्शर्ध प्रार्धाि अशधशियम, 1952 और कमवर्ारी राि बीमा अशधशियम, 

1948'' के प्रार्धािोां के अिुसार करेगी। एजेंसी को सांबांशधत सांगठिोां (ईएसआईसी और ईपीएफओ) में ईएसआई 

और ईपीएफ योगदाि जमा करिा होगा और उसे यह सुशिशित करिा होगा शक उसके सभी कमवर्ाररयोां को तुरांत 

ईएसआई काडव और ईपीएफ काडव शदया जाए।  

 

7. सुरक्षा कमवर्ाररयोां के रहिे की व्यर्िा एजेंसी द्वारा अपिे खर्व पर की जाएगी। इस सांबांध में बैंक कोई शजमे्मदारी 

िही ां लेगा। 

 

8. एजेंसी द्वारा जमा की गई परफॉरमेंस बैंक गारांटी एजेंसी के असांतोषजिक प्रदिवि और / या उसके द्वारा तैिात सुरक्षा 

कमवर्ाररयोां की शर्फलता या लापरर्ाही के कारण आरबीआई, शिलाांग द्वारा िुकसाि / क्षशत होिे की स्थिशत में जब्त 

या शर्शियोशजत की जा सकती है या एजेंसी द्वारा समझौते के उल्लांघि की स्थिशत में।  

 

9. डू्यटी के कायवकाल के दौराि सुरक्षा कमवर्ारी भारतीय ररजर्व बैंक की सांपशि की रक्षा करें गे और सामान्य पररस्थिशतयोां 

में बैंक द्वारा अशधकृत अशधकारी (अशधकाररयोां) द्वारा एजेंसी के माध्यम से सौांपे गए अन्य सुरक्षा कतवव्योां का पालि 

करें गे। हालाांशक, आपात स्थिशत आशद की स्थिशत में जब एजेंसी से तुरांत सांपकव  िही ां शकया जा सकता है, तो ऐसे कतवव्योां 

को बैंक द्वारा अशधकृत ऐसे अशधकारी (अशधकाररयोां) द्वारा सीधे तैिात सुरक्षा कमवर्ाररयोां को सौांपा जा सकता है और 

ऐसे कमवर्ारी ऐसे शिदेिोां का पालि करें गे। यशद डू्यटी के दौराि कमवर्ाररयोां द्वारा कोई सुरक्षा मामला उत्पन्न होता 

है शजसमें पुशलस का हस्तके्षप िाशमल है, तो एजेंसी के प्रशतशिशध को मामले को आगे बढािा र्ाशहए और पुशलस के 

साथ प्राथशमकी आशद जैसी सभी औपर्ाररकताएां  पूरी करिी र्ाशहए। एजेंसी लागू समय भिे का भुगताि करिे के 

शलए उिरदायी होगी यशद कोई हो, और इस सांबांध में बैंक कोई दार्ा स्वीकार िही ां करेगा।  

 

10.  इस प्रकार तैिात कशमवयोां की लापरर्ाही के कारण भारतीय ररजर्व बैंक की आशधकाररक सांपशि का कोई भी िुकसाि 
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एजेंसी से र्सूल शकया जाएगा और एजेंसी को उशर्त िोशटस देिे के बाद इसका शिधावरण शकया जाएगा। इस सांबांध 

में शिणवय सक्षम प्राशधकारी अथावत महाप्रबांधक (प्रभारी अशधकारी) द्वारा शलया जाएगा। हालाांशक, एजेंसी के पास 

महाप्रबांधक को अपील करिे का अशधकार होगा, शजसका शिणवय इस मामले में अांशतम होगा।  

 

11.  एजेंसी प्रशतशिशध को महीिे में एक बार कायावलय का दौरा करिा र्ाशहए और शकसी भी पररर्ालि / प्रिासशिक मुदे्द 

पर सुरक्षा अशधकारी को सांशक्षप्त करिा र्ाशहए।  

 

12.  आगामी कैलेंडर के शलए र्ाशषवक अर्काि योजिा शपछले र्षव के 07 शदसांबर तक प्रसु्तत की जािी है। इसके 

अलार्ा, बैंक द्वारा अशधकृत सुरक्षा अशधकारी या शकसी अन्य अशधकारी की अिुमशत के शबिा कोई अर्काि िही ां 

शदया जाएगा और एजेंसी द्वारा एक योग्य ररलीर्र प्रदाि शकया जाएगा।  

 

13.  जैसा शक इस शिशर्दा दस्तारे्ज में अन्यि उले्लख शकया गया है, यहाां एक बार शफर स्पष्ट शकया जाता है शक बैंक की 

शकसी भी सेर्ा ितव को लागू करिे की कोई शजमे्मदारी िही ां है, जो एजेंसी के अपिे कमवर्ाररयोां / अशधकाररयोां के 

साथ हो सकती है, शजन्ें बैंक में डू्यटी पर रखा जा सकता है। हालाांशक, अपिी जािकारी, अिुसांधाि और शर्शे्लषण, 

बजट / प्रिासशिक उपाय के शलए यशद बैंक एजेंसी से कोई जािकारी माांगता है, तो र्ह उसे र्ार शदिोां के भीतर 

प्रदाि करेगा। साथ ही बैंक को उम्मीद है शक रे् अपिे स्वयां के कमवर्ाररयोां के शलए अचे्छ शियोक्ता होांगे ताशक बैंक 

को अपिी सेर्ा ितों के बारे में उिसे कोई शिकायत ि शमले क्योांशक बैंक की छशर् को सांभाशर्त िशमिंदगी का कारण 

बिता है।  

 

14.  सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी समझौते की अर्शध के दौराि शियुक्त कमवर्ाररयोां को बैंक 

की अिुमशत के शबिा िािाांतररत / पररर्शतवत िही ां करेगा।  

 

15.  तैिात शकए गए प्रते्यक व्यस्थक्त का पुशलस सत्यापि आर्श्यक और अशिर्ायव है। सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव 

/ कां पिी / एजेंसी की यह एकमाि शजमे्मदारी होगी शक तैिाती से पहले अपिे सभी सुरक्षा कमवर्ाररयोां का उशर्त 

पुशलस सत्यापि करर्ाएां । इस आिय का एक प्रमाण पि सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी द्वारा 

बैंक को प्रसु्तत शकया जािा है शक अिुबांध के उदे्दश्य से तैिात शकए गए अपिे कमवर्ाररयोां का पुशलस सत्यापि पूरा 

कर शलया गया है और आर्श्यकता पड़िे पर बैंक द्वारा इसे बुलाया जा सकता है।  

 

16.  कायवभार सांभालिे पर, सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी, महाप्रबांधक, भारतीय ररजर्व बैंक, 

शिलाांग या उिके िामाांशकत व्यस्थक्त के परामिव से अपिे कशमवयोां को कायव के उशर्त असाइिमेंट के शलए तांि तैयार 

करेगी। इसके बाद, सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी समय-समय पर सौांपे गए कायव की 

समीक्षा करेगी और अपिी प्रणाली को और सुव्यर्स्थित करिे के शलए महाप्रबांधक, भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को 

सलाह देगी। सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी समय-समय पर महाप्रबांधक, भारतीय ररजर्व 

बैंक, शिलाांग या महाप्रबांधक द्वारा इस सांबांध में िाशमत अशधकारी द्वारा उसे शदए गए शिदेिोां / अिुदेिोां का पालि 

करिे और उन्ें पूरा करिे के शलए बाध्य होगी।  

 

17.  यह शक महाप्रबांधक, भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग या महाप्रबांधक द्वारा अशधकृत कोई अन्य व्यस्थक्त सफल 

शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी द्वारा तैिात व्यस्थक्तयोां पर आियवजिक जाांर् करिे के शलए स्वतांि 

होगा ताशक यह सुशिशित शकया जा सके शक उसके द्वारा तैिात व्यस्थक्त अपिे कतवव्योां का ठीक से पालि कर रहे हैं।  

 

18.  यशद सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी द्वारा तैिात शकए गए व्यस्थक्तयोां में से कोई भी व्यस्थक्त 

अपिे स्तर तक िही ां आता है या अपिे कतवव्योां का ठीक से पालि िही ां करता है या कदार्ार करता है या शकसी भी 

गैरकािूिी दांगोां या अव्यर्स्थित आर्रण में शलप्त होता है, तो सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी 
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तत्काल र्ापस ले लेगी और भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग के महाप्रबांधक की ररपोटव पर ऐसे व्यस्थक्तयोां के स्थखलाफ 

उशर्त कारवर्ाई करेगी। इसके अलार्ा, सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी उक्त व्यस्थक्त की ओर 

से उपरोक्त कृत्योां में से शकसी के मामले में तुरांत तैिात शकए गए व्यस्थक्त को बदल देगी।  

 

19.  सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी द्वारा अपिे खर्व पर सुरक्षा शियांिण कक्ष में एक समशपवत 

मोबाइल िांबर प्रदाि शकया जािा र्ाशहए।  

 

20.  सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी, सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी 

द्वारा तैिात कमवर्ाररयोां / कशमवयोां / प्रशतशिशधयोां के सांबांध में सभी दार्ोां के सांबांध में भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को 

क्षशतपूशतव देगी। यशद सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी के शकसी कमवर्ारी / काशमवक / प्रशतशिशध 

के साथ शकसी भी प्रकार का शर्र्ाद होता है, तो सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी की प्राथशमक 

शजमे्मदारी होगी शक र्ह इसका शर्रोध करे। यशद भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को पक्ष बिाया जाता है और उसे 

मामले में भाग लेिा होता है, तो भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को र्कील िुल्क और अन्य खर्ों के शलए शकए गए 

र्ास्तशर्क खर्ों की प्रशतपूशतव की जाएगी, शजसका भुगताि सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी 

द्वारा माांग पर भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को अशग्रम रूप से शकया जाएगा। इसके अलार्ा, सफल शिशर्दाकताव / 

ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी यह सुशिशित करेगी शक शकसी भी प्रकार की कोई शर्िीय या कोई अन्य देयता 

भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग पर ि आए और इस सांबांध में भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को क्षशतपूशतव प्रदाि करे।  

 

21.  सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी यह सुशिशित करेगी शक इस प्रकार तैिात शकए गए व्यस्थक्त 

भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग के िाशमत अशधकाररयोां द्वारा हस्ताक्षररत गेट पास के शबिा पररसर से आरबीआई, 

शिलाांग की सांपशि, शजसमें सुरक्षा उपकरण भी िाशमल हैं, को बाहर ि ले जाएां । शकसी भी बेईमािी, शमलीभगत और 

/ या गुप्त उदे्दश्य के स्थखलाफ सुरक्षा के रूप में, गेट पास पर हस्ताक्षर करिे के शलए िाशमत और अशधकृत 

अशधकाररयोां के िमूिा हस्ताक्षर को शलस्थखत में सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी को सूशर्त 

शकया जाएगा, साथ ही बाद में शकए गए पररर्तवि, यशद कोई हो।  

 

22.  सभी सुरक्षा कमवर्ारी एजेंसी के पेरोल पर होांगे और शकसी भी पररस्थिशत में, उन्ें बैंक के शियशमत कमवर्ारी िही ां 

मािा जािा र्ाशहए। सभी कमवर्ाररयोां को एसोशसएिि बिािे का कोई अशधकार िही ां होगा या शकसी भी प्रकार के 

धरिा/हड़ताल का सहारा लेंगे।  

 

23.  सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी की शजमे्मदारी होगी शक र्ह भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग 

पररसर में सुरक्षा व्यर्िा का ध्याि रखे और सुरक्षा से सांबांशधत मामले की सूर्िा तत्काल आरबीआई, शिलाांग के 

सुरक्षा अशधकाररयोां को दे। यशद बेईमािी के कारण और / या सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी 

या उसके कमवर्ारी / कमवर्ाररयोां की ओर से शकसी रू्क के कारण आरबीआई, शिलाांग को कोई िुकसाि होता है, 

तो सफल शिशर्दाकताव / ठेकेदार / फमव / कां पिी / एजेंसी माांग पर बैंक को िुकसाि की भरपाई करेगी। उसे, 

आरबीआई, शिलाांग के अशधकाररयोां के परामिव से, यशद आर्श्यक हो तो पुशलस के साथ प्राथशमकी दजव करिे के 

शलए भी कदम उठािे र्ाशहए। 
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तकनीकी और शर्त्तीय बोशलयो ां के सांबांध में सामान्य शनदेि  

(ई-शनशर्दा प्रशिया के प्रासांशगकता में पढा जाना है)  

(सै्कन और अपलोड शकया जाना है) 

 

1. भाग - I (तकनीकी बोली) 
 

1.1.  ई-शिशर्दा (ओपि- शिि बोली प्रणाली) कां पशियोां / फमों / एजेंशसयोां से शिधावररत सांशर्दात्मक दाशयत्वोां के 

अिुसार शिलाांग में स्थित आरबीआई कायावलय पररसर के शलए प्रारां शभक बारह महीिे (01 अपै्रल, 2026 

से 31 मार्व, 2027) की अर्शध के शलए सुरक्षा कमवर्ारी (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए) प्रदाि करिे 

के शलए आमांशित की जाती है। हालाांशक, सांबांशधत इकाई द्वारा सेर्ाओां के सांतोषजिक प्रदिवि और 

सांशर्दात्मक दाशयत्वोां के अिुपालि के अधीि, अिुबांध को एक बार में दो साल की अर्शध के शलए या बैंक 

द्वारा तय शकए जािे पर आगे बढाया जा सकता है। प्रशत र्षव अिुबांध का अिुमाशित र्ाशषवक मूल्य 

₹38,00,000/- (रुपये अड़तीस लाख माि) है। 

 

1.2.  आउटसोशसिंग एजेंसी (शजसे इसके बाद "एजेंसी" के रूप में सांदशभवत शकया जाएगा) अपिे रोजगार के तहत 

र्दीधारी सुरक्षा कशमवयोां को प्रदाि करेगी, और भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग (शजसे इसके बाद "बैंक" के 

रूप में सांदशभवत शकया जाएगा) के मुख्य कायावलय पररसर में इमारतोां, उपकरणोां, सामशग्रयोां और कमवर्ाररयोां 

को इस दस्तारे्ज़ में बताए अिुसार प्रदाि करेगी और उक्त पररसर की शिगरािी और शिगरािी करेगी।  
 

1.3.  शिशर्दा में भाग लेिे के शलए पािता मािदांड. जो कां पशियाां / फमें / एजेंशसयाां शिम्नशलस्थखत पूर्व-योग्यता 

मािदांडोां को पूरा करती हैं, रे् आरे्दि करिे के शलए पाि हैं।  

 
 
िम  मापदांड  आर्श्यक दस्तारे्ज़  

1. पाि सांिाएां : बोली लगािे र्ाला कािूिी 

रूप से मान्यता प्राप्त व्यार्साशयक 

इकाई होिी र्ाशहए, अथावत माशलकािा 

फमव, साझेदारी फमव, एलएलपी फमव, 
कां पिी अशधशियम के तहत पांजीकृत 

कां पशियाां।  

अिुलग्नक IV कािूिी स्थिशत और अन्य शर्र्रणोां जैसे 

जीएसटी पांजीकरण सांख्या, पैि िांबर और ईपीएफ 

पांजीकरण, ईएसआईसी के शलए लागू पांजीकरण / 

शिगमि के प्रमाणि की प्रमाशणत प्रशत के साथ। 31 मार्व, 

2025 को समाप्त होिे र्ाले शपछले तीि शर्िीय र्षों के 

शलए बैंक शर्र्रण की प्रशत। 

2. कायव अिुभर्: अिुभर् का शर्र्रण 

अिुलग्नक I  के अिुसार प्रसु्तत शकया 

जािा है  

(a) हर्ाई अड्ोां, रक्षा, पीएसयू, दूतार्ासोां, सार्वजशिक / 

शिजी के्षि के बैंकोां, आईटी के्षि और अन्य प्रशतशष्ठत 

बड़ी शिजी के्षि की कां पशियोां में इसी तरह के कायों का 

नू्यितम पाांर् (05) र्षव का अिुभर् (31 जिर्री, 

2026 तक)। आरे्दकोां को अपिी ग्राहक सूर्ी और 

शपछले पाांर् र्षों के दौराि उिके द्वारा शकए गए कायों 

का शर्र्रण शदखािे र्ाले दस्तारे्जी साक्ष्य प्रसु्तत 

करिा र्ाशहए।  

 

(b) एजेंसी को उशर्त सरकारी प्राशधकरणोां के साथ 

पांजीकृत शकया जािा र्ाशहए और एक अच्छी तरह से 

िाशपत और प्रशतशष्ठत सांगठि होिा र्ाशहए।  
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3. प्रते्यक पूणव कायव का नू्यितम मूल्य। 

अिुलग्नक II  के अिुसार 
 

 अिुबांध की अिुमाशित लागत लगभग ₹ 38,00,000/-  

(रुपये अस्सी आठ लाख माि) है। एजेंसी को शपछले पाांर् 

र्षों के दौराि (सुरक्षा प्रदाि करते हए) इसी तरह के 

कायों को सफलतापूर्वक पूरा करिे के अिुभर् का 

प्रमाण प्रसु्तत करिा होगा, जो 31 जिर्री, 2026 को 

समाप्त हो रहा है, जैसा शक िीरे् शदया गया है (कायव 

आदेिोां की प्रशतयाां प्रसु्तत करें ) : 

c. तीि समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) 

प्रते्यक की लागत ₹15,20,000/- (रुपये पांिह 

लाख बीस हजार माि) से कम िही ां होिी र्ाशहए।. 

अथर्ा  

d. दो समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) 

प्रते्यक की लागत ₹19,00,000/- (रुपये 

उन्नीस लाख माि) से कम िही ां होिी र्ाशहए). 

अथर्ा  

e. एक समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) 

प्रते्यक की लागत ₹30,40,000/- (रूपये तीस 

लाख र्ालीस हजार माि) से कम िही ां होिी 

र्ाशहए). 

 

सांतुष्ट समापि / प्रदिवि के शलए ग्राहक ररपोटव दस्तारे्जी 

प्रमाण के रूप में अपलोड की जािी है (सै्कि की गई 

कॉपी पीडीएफ प्रारूप में) तदिुसार कायव आदेि जमा 

करें  (अिुलग्नक II के अिुसार) 

 

4. र्ाशषवक कारोबार: शपछले 3 र्षों के 

दौराि, यािी 31 मार्व, 2025 तक, 
सुरक्षा सेर्ा गशतशर्शधयोां के प्रार्धाि से 

₹44,00,000/- (रुपये र्र्ालीस 

लाख रुपये माि) के बराबर नू्यितम 

र्ाशषवक कारोबार होिा र्ाशहए।  

अिुलग्नक-V के अिुसार शर्ि र्षव 2022-23, शर्ि र्षव 

2023-24 और शर्ि र्षव 2024-25 के शलए कारोबार को 

शिशदवष्ट करिे र्ाला प्रमाण पि और प्रमाण पि पर अशद्वतीय 

दस्तारे्ज़ पहर्ाि सांख्या (यूडीआईएि) के साथ अभ्यास 

करिे र्ाले र्ाटवडव एकाउांटेंट द्वारा शर्शधर्त प्रमाशणत। 

5. पांजीकरण:  एजेंसी को शिम्नशलस्थखत पांजीकरण प्रमाणपिोां की प्रशतयाां 

जमा करिी र्ाशहए: 

(a) शिशर्दाकतावओां को उपयुक्त सरकारी 

प्राशधकरण के साथ पांजीकृत होिा र्ाशहए और 

एक अच्छी तरह से िाशपत सांगठि होिा 

र्ाशहए।  

(b) शिशर्दाकतावओां के पास रै्धाशिक शिकायोां से 

सभी मांजूरी सशहत सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे 

के शलए सरकार द्वारा अपेशक्षत रै्ध लाइसेंस / 

प्रमाण पि होिा र्ाशहए।  

(c) ईएसआई शिगम से प्रमाण पि (िर्ीितम)।  

(d) ईपीएफ और शर्शर्ध प्रार्धाि अशधशियम, 1952 

(िर्ीितम) के तहत ईपीएफ सांगठि से प्रमाण 
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पि। 

(e) सेर्ा कर / जीएसटी पांजीकरण के शलए 

पांजीकरण प्रमाण पि।  

(f) िोधििीलता प्रमाण पि: अपिे बैंकर से 

िोधििीलता प्रमाण पि शर्िेष रूप से राशि 

रुपये अड़तीस लाख माि (₹ 38,00,000/-) के 

शलए कायव के उदे्दश्य से ।  

 

6. कायावलय का स्थान एजेंसी का शिलाांग / गुर्ाहाटी में एक कायावलय (पांजीकृत / 

कॉपोरेट / िाखा / के्षिीय / प्रशतशिशध / सांपकव ) होिा 

र्ाशहए। (पते के प्रमाण की सै्कि की गई प्रशतयाां अपलोड 

की जािी हैं)।  

 

1.4. कां पिी / फमव / एजेंसी की पािता शर्र्रण: 

 

a) कां पिी / फमव / एजेंसी का पूरा शर्र्रण शर्स्तार से प्रसु्तत करिा आर्श्यक है। कां पिी के मामले में, कां पिी 

के पांजीकरण का प्रमाण पि, ज्ञापि और सांघ के लेख और अन्य प्रासांशगक दस्तारे्ज और सभी शिदेिकोां 

और शजमे्मदार अशधकाररयोां का शर्र्रण प्रसु्तत करिा आर्श्यक है। साझेदारी फमव के मामले में, साझेदारी 

शर्लेख, मुख्तारिामा, यशद कोई हो और फमव का गठि करिे र्ाले सभी भागीदारोां का शर्र्रण; और एजेंसी 

या स्वाशमत्व के मामले में, इसमें िाशमल व्यस्थक्त / व्यस्थक्तयोां का शर्र्रण िाम (िामें) और पते (पते) आशद के 

साथ प्रसु्तत करिा आर्श्यक है (सै्कि की गई प्रशत अपलोड की जािी है)। 

 

b) पूर्व-योग्यता मािदांड में आर्श्यकताओां के अिुसार कायव अिुभर् का शर्र्रण कायव आदेिोां, दस्तारे्जोां और 

प्रमाण पिोां द्वारा समशथवत प्रसु्तत शकया जाएगा। भारतीय ररजर्व बैंक के शलए शकसी अन्य कें ि पर कायव करिे 

के पूर्व अिुभर् का शर्र्रण, यशद कोई हो, दस्तारे्जी साक्ष्य के साथ भी शदया जािा र्ाशहए (सै्कि की गई 

प्रशत अपलोड की जािी है)। 

 

c) बैंकसव के िाम और पते के बारे में शलस्थखत जािकारी शजसमें िाम, र्तवमाि सांपकव  / डाक पते, ई-मेल आईडी, 

टेलीफोि (लैंडलाइि और मोबाइल) िांबर आशद जैसे पूरे शर्र्रण होां, सांपकव  अशधकाररयोां के (यािी रे् व्यस्थक्त 

शजिसे बैंक द्वारा उिके बैंकसव के कायावलय में सांपकव  शकया जा सकता है, यशद इसकी आर्श्यकता है) प्रसु्तत 

शकया जािा र्ाशहए (सै्कि की गई प्रशत अपलोड की जािी है)।  

 

1.5. पाि बोली लगािे र्ाले को (अिुलग्नक-III ) में शदए गए रे्क शलस्ट को सांलग्न करिा होगा। ई-शिशर्दा जमा 

करते समय मूल दस्तारे्जोां की सै्कि की गई प्रशत को पीडीएफ प्रारूप में 'एमएसटीसीकॉमसव' पोटवल के 

माध्यम से ऑिलाइि अपलोड शकया जािा र्ाशहए (प्रते्यक फाइल का आकार 5 एमबी से अशधक िही ां होिा 

र्ाशहए):   

 

1.6.  आरे्दि करिे के इचु्छक आरे्दकोां को आर्श्यक पािता रखिे के समथवि में दस्तारे्जी साक्ष्य प्रसु्तत करके 

बैंक को सांतुष्ट करिा होगा और ऐसा करिे में उिकी शर्फलता की स्थिशत में, बैंक उिके उम्मीदर्ारी को 

अस्वीकार करिे का अशधकार सुरशक्षत रखता है।  
 

1.7. शिशर्दाकतावओां को हमारे खाता सांख्या 186003001 IFSC: RBIS0SLPA01 (बाएां  से पाांर्र्ें और 10र्ें िाि 

पर सांख्यात्मक िून्य) के माध्यम से एिईएफटी / िेट बैंशकां ग द्वारा केर्ल 76,000 रुपये की राशि जमा करिी 

होगी। लाभाथी का िाम: भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग। कृपया शदए गए प्रारूप में आरे्दि करते समय 
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यूटीआर लेिदेि शर्र्रण का उले्लख करें ।  
 

 

1.8. ईएमडी के शबिा शिशर्दा शकसी भी पररस्थिशत में स्वीकार िही ां की जाएगी।  
 

1.9. यशद बोलीदाता शिशर्दा रै्धता की अर्शध के दौराि अपिी बोली र्ापस लेता है या अिुबांध या कायव के पुरस्कार 

को शिष्पाशदत करिे में शर्फल रहता है तो ईएमडी जब्त कर ली जाएगी।  
 
 

2. भाग - II (शर्त्तीय बोली) 

2.1 ऑिलाइि शिशर्दा के भाग-II में केर्ल शर्िीय बोली के प्रोफामाव में उद्धृत सेर्ा प्रदाता की दरें  होिी र्ाशहए।  

2.2 शिशर्दा की गई दरोां में कां पिी / एजेंसी / फमव की सभी देिदाररयाां िाशमल होांगी, अथावत नू्यितम मजदूरी, 

ईएसआई और ईपीएफ (यशद लागू हो) योगदाि आशद जैसी रै्धाशिक देिदाररयाां। इस सांबांध में सभी कें ि 

सरकार के कािूिोां / शदिाशिदेिोां का सांदभव शदया जा सकता है। दरोां में साइट पर आर्श्यक सामग्री, श्रम 

और उपकरण / मिीिरी आशद की लागत भी िाशमल होिी र्ाशहए। दरें  कें ि सरकार द्वारा प्रकाशित नू्यितम 

मजदूरी अशधशियम 1948 के अिुरूप होिी र्ाशहए। कृपया ध्याि दें  शक राि सरकार द्वारा शिधावररत दरोां को 

उद्धृत िही ां शकया जािा है।  

2.3 नू्यितम मजदूरी (भारत सरकार की अशधसूर्िा के अिुसार), ईपीएफ, ईएसआई, बोिस आशद जैसी रै्धाशिक 

बाध्यताओां के अिुरूप िही ां होिे र्ाली शर्िीय बोशलयोां को अस्वीकार शकया जा सकता है।  

 

2.4 कां पिी / एजेंसी / फमव द्वारा प्रसु्तत शबलोां से लागू सभी रै्धाशिक कटौशतयोां को शकया जाएगा। इसशलए, शर्िीय 

बोली सर्वसमारे्िी होगी।  

2.5 शिशर्दाओां की जाांर्, मूल्याांकि, तुलिा और शिशर्दा की योग्यता में सहायता करिे के शलए, बैंक, अपिे शर्रे्क 

पर, शकसी भी बोली लगािे र्ाले से उसके शिशर्दा के स्पष्टीकरण के शलए कह सकता है, जर्ाब देिे के शलए 

उशर्त समय की अिुमशत देता है। बोली लगािे र्ाले द्वारा प्रसु्तत कोई भी स्पष्टीकरण, जो बैंक के शलए उशर्त 

िही ां है, पर शर्र्ार िही ां शकया जाएगा। बैंक के स्पष्टीकरण के शलए अिुरोध और प्रशतशिया शलस्थखत में होगी। 

शिशर्दा की कीमतोां या सार में कोई बदलार् िही ां माांगा, पेि या अिुमशत दी जाएगी।  

2.6 यशद कोई बोलीदाता बैंक के स्पष्टीकरण के अिुरोध में शिधावररत शतशथ और समय तक अपिे शिशर्दा का 

स्पष्टीकरण प्रदाि िही ां करता है, तो उसकी शिशर्दा को अस्वीकार शकया जा सकता है।  

3. शनशर्दा खोलना.  

शिशर्दा खोलिे के शलए भाग -1 में शिधावररत प्रशियाओां के अिुसार. 

3.1 शिशर्दा की रै्धता: शिशर्दा और उसके साथ कीमतें, भाग-1 के खुलिे की तारीख से िुरू में 90 शदिोां की 

अर्शध के शलए रै्ध रहेंगी, शजसकी अर्शध को शिशर्दाकताव द्वारा शलस्थखत रूप में आपसी समझौते द्वारा आगे 

बढाया जा सकता है और शिशर्दाकताव इस अर्शध के दौराि शिशर्दा को रद्द या र्ापस िही ां लेगा या उद्धृत 

दरोां को िही ां बदलेगा।  

3.2 टेंडर दस्तारे्ज जो टेंडर फॉमव में शिधावररत ितों का पालि िही ां करते हैं, उन्ें सांके्षप में खाररज कर शदया 

जाएगा।  

3.3 सितव बोशलयाँ भी सांके्षप में खाररज कर दी जाएां गी।।  
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3.4 केर्ल उि शिशर्दाकतावओां की भाग-II (शर्िीय बोली) जो तकिीकी बोली (भाग-I ) में अहवता प्राप्त करते हैं, 

को बाद की तारीख पर खोला जाएगा, शजसके शलए सूर्िा योग्य शिशर्दाकतावओां को दी जाएगी।  

 

3.5 बैंक सबसे कम शिशर्दा को स्वीकार करिे के शलए बाध्य िही ां है और शकसी भी शिशर्दा को पूणव या आांशिक 

रूप से स्वीकार करिे का अशधकार सुरशक्षत रखता है। बैंक शबिा कोई कारण बताए सभी शिशर्दाओां को 

अस्वीकार करिे का अशधकार भी सुरशक्षत रखता है।  

 

नोट: सभी शनशर्दाकतावओां कृपया ध्यान दें शक शनशर्दा में कोई भी सांिोधन / िुज्यद्ध, यशद भशर्ष्य में 

जारी की जाती है, तो ऊपर दी गई आरबीआई रे्बसाइट और एमएसटीसी रे्बसाइट पर अशधसूशर्त 

की जाएगी और अखबार में प्रकाशित नही ां की जाएगी।  

 

 

भर्दीय, 

 
 
 
 
 
 

स्थान : शनशर्दाकताव का नाम और हस्ताक्षर 

शदनाांक :                     (कृपया सभी पृष्ठो ां के नीरे् 

हस्ताक्षर करें ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत 

(पीडीएफ प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

. 
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तकनीकी बोली फामव - 1 

(शनशर्दाकताव के पत्रिीषव पर शदया जाए) 

 

महाप्रबांधक  

भारतीय ररज़र्व बैंक  

बारीक, शिलाांग  

 

महोदय,  

 

बैंक के पररसर में सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए शनशर्दा के शलए ई-शनशर्दा  

 

उपरोक्त के उिर में और भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग द्वारा शिधावररत शियमोां और ितों के पूणव समझौते 

में: 

a. मैं / हम प्रमाशणत करते हैं शक इस बोली पर हस्ताक्षर करिे से पहले, मैंिे / हमिे शिशर्दा दस्तारे्ज में 

शिधावररत सभी शियमोां और ितों और शिदेिोां को पढ शलया है और उिका पालि करिे का र्र्ि देता हां।  

b. मैं / हम समझते हैं शक नू्यितम मजदूरी का भुगताि समय-समय पर कें ि सरकार / अन्य सांबांशधत 

अशधकाररयोां द्वारा शिधावररत शियमोां और ितों के अिुसार शकया जािा आर्श्यक होगा। इसके अलार्ा, मैं 

/ हम यह भी समझते हैं शक ईपीएफ / ईएसआई / बोिस / गे्रचु्यटी, छुट्टी, राहत िुल्क, र्दी आशद जैसे 

सभी रै्धाशिक भुगताि भी मुझे / हमें शर्शभन्न कािूिोां के तहत शिधावररत रूप से भुगताि करिे की 

आर्श्यकता है।  

c. मैं / हम 88,000 (रुपए अस्सी हजार माि) की बयािा जमा राशि का भुगताि केर्ल एिईएफटी / िेट 

बैंशकां ग के माध्यम से करें गे।  

 

d. अिुबांध  प्राप्त होिे पर, मैं / हम एिईएफटी या परफॉमेंस बैंक गारांटी या ररटेंिि मिी यािी अिुबांध मूल्य 

का 5% द्वारा सुरक्षा जमा प्रसु्तत करें गे जो अिुबांध की अर्शध से दो महीिे से अशधक के शलए रै्ध होगा।  

e. मैं / हम यह भी समझते हैं शक महाप्रबांधक, भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग को शबिा कोई कारण बताए मेरी 

/ हमारी शिशर्दा बोली को स्वीकार या अस्वीकार करिे का अशधकार है और उिका शिणवय मुझ पर / हम 

पर बाध्यकारी होगा।  

g. कमवर्ारी भशर्ष्य शिशध / कमवर्ारी राि बीमा / सेर्ा कर / जीएसटी आशद के सांबांध में मेरे / हमारे पास 

रै्ध पांजीकरण है, शजसकी प्रशतयाां इसके साथ सांलग्न हैं।  

h. हम सहमत हैं और र्र्ि देते हैं, यशद हमारी बोली सफल होती है और स्वीकार की जाती है, तो बैंक की 

आर्श्यकता के अिुसार आरबीआई में सुरक्षा कमवर्ारी प्रदाि करें गे।  

i. मैं / हम यह भी समझते हैं शक समझौते को शिशदवष्ट समय के भीतर शिष्पाशदत करिे में मेरी / हमारी 

शर्फलता या समझौते के शियमोां और ितों के मेरे / हमारे द्वारा उल्लांघि के मामले में कायव को शर्शधर्त 
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शिष्पाशदत करिे या बैंक गारांटी को लागू करिे में शर्फलता की स्थिशत में बैंक द्वारा सुरक्षा जमा / बैंक 

गारांटी जब्त कर ली जाएगी।  

 

j. हम एतद््दर्ारा यह भी घोशषत करते हैं शक बोली में शदए गए बयाि और प्रदाि की गई जािकारी हर शर्र्रण 

में पूणव, सत्य और सही है।  

 
 

मैंने / हमने ई-प्रोक्योरमेंट के शलए शनदेि, बोलीदाताओां के शलए सामान्य शनदेि, मूल्ाांकन / र्यन मानदांड, 

कायव का व्यापक दायरा, सामान्य शनयम और ितें, ऊपर स्पष्ट रूप से उज्यिज्यखत अशतररि ितें पढ ली हैं और 

अनुबांध को शनष्पाशदत करने के शलए उन्हें स्वीकार करते हैं, यशद प्रदान शकया जाता है।  

 

भर्दीय, 

 
 
 
 
 
 

स्थान : शनशर्दाकताव का नाम और हस्ताक्षर 

शदनाांक :                     (कृपया सभी पृष्ठो ां के नीरे् 

हस्ताक्षर करें ) 
 

 

 

 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत 

(पीडीएफ प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

 



Page 40 of 59 

 

 

 
 

तकनीकी बोली फॉमव - 2: बोली लगाने र्ाले का शर्र्रण 
 

िम. र्ाांशित जानकारी बोली लगाने र्ाले की शटप्पशणयाँ 

1. बोली लगािे र्ाले की शे्रणी (माशलक / साझेदारी 

फमव / एलएलपी / कां पिी) 

 

2. बोली लगािे र्ाले का िाम। (फमव / कां पिी का िाम 

और माशलक / शिदेिकोां का िाम बताएां ) 

 

3. पांजीकरण सांख्या और बोली लगािे र्ाले की 

कािूिी स्थिशत 

 

4. शिगमि / पांजीकरण की शतशथ  

5. बोली लगािे र्ाले का कायावलय पता सांपकव  और 

सांर्ार शर्र्रण के साथ 

 

6. अशधकृत हस्ताक्षरकताव का शर्र्रण िाम :  

पदिाम : 

पता : 

टेलीफोि : 

मोबाइल : 
ई-मेल  

7. बोली लगािे र्ाले का कायावलय पता शिलाांग में 

सांपकव  और सांर्ार शर्र्रण के साथ  

 

8. शर्िीय पािता: शपछले 3 र्षों के दौराि, यािी 31 

मार्व, 2025 तक, सुरक्षा सेर्ा गशतशर्शधयोां के 

प्रार्धाि से ₹38,00,000/- (रुपये अड़तालीस 

लाख माि) के बराबर राशि का नू्यितम र्ाशषवक 

कारोबार। 

(अिुलग्नक र्ी के अिुसार शर्ि र्षव 2022-23, 

शर्ि र्षव 2023-24 और शर्ि र्षव 2024-25 के 

शलए कारोबार को शिशदवष्ट करिे र्ाला प्रमाण पि 

और प्रमाण पि पर अशद्वतीय दस्तारे्ज़ पहर्ाि 

सांख्या (यूडीआईएि) के साथ अभ्यास करिे र्ाले 

र्ाटवडव एकाउांटेंट द्वारा शर्शधर्त प्रमाशणत)  

 

9. अिुभर्: 31 जिर्री, 2026 को कम से कम पाांर् 

र्षों तक व्यर्साय में लगातार रहिे का प्रमाण 

(सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए)। (अिुलग्नक 

-I के अिुसार अिुभर् का शर्र्रण प्रसु्तत करिा 

होगा)। 
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10. अिुबांध की अिुमाशित र्ाशषवक लागत लगभग 

38,00,000/- रुपये (अस्सी आठ लाख रुपये 

माि) है। एजेंसी को शपछले पाांर् र्षों के दौराि 

(सुरक्षा कमवर्ारी प्रदाि करते हए) समाि कायों को 

सफलतापूर्वक पूरा करिे के अिुभर् का प्रमाण 

प्रसु्तत करिा होगा। 31 जिर्री, 2026 को 

समाप्त होिे र्ाले (कायव आदेिोां की प्रशतयाां प्रसु्तत 

करें ):  

 

a. तीि समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि 

करिा) प्रते्यक की लागत 

₹15,20,000/- (रुपये  पांिह लाख 

बीस हजार माि) से कम िही ां होिी 

र्ाशहए ). 

अथर्ा  

b. दो समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि 

करिा) प्रते्यक की लागत 

₹19,00,000/- (रुपये उन्नीस लाख 

माि) से कम िही ां होिी र्ाशहए ). 

अथर्ा  

c. एक समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि 

करिा) प्रते्यक की लागत 

₹30,40,000/- (रूपये तीस लाख 

र्ालीस हजार माि) से कम िही ां होिी 

र्ाशहए). 
 

 

11. बोली लगािे र्ाले का बैंक शर्र्रण सभी जािकारी 

केर्ल ब्लॉक अक्षरोां में भरी जािी र्ाशहए। उपरोक्त 

शर्र्रण र्ाले रद्द शकए गए रे्क की प्रशत सांलग्न की 

जािी र्ाशहए  

 

12. स्वाशमत्व फमव, साझेदारी फमव, एलएलपी फमव, 
कां पिी अशधशियम (जैसा लागू हो) के तहत 

पांजीकृत कां पशियोां का पांजीकरण प्रमाणपि  

 

13. ईएसआई शिगम से प्रमाण पि (िर्ीितम)   

14. ईपीएफ और शर्शर्ध प्रार्धाि अशधशियम, 1952 
(िर्ीितम) के तहत ईपीएफ सांगठि से प्रमाण पि  

 

15. ठेका श्रम अशधशियम (शर्शियमि और उनू्मलि) 

1970 (यशद लागू हो) के तहत पांजीकरण प्रमाण 

पि  

 

16. सेर्ा कर / के शलए पांजीकरण प्रमाणपि   

17. कां पिी के पैि काडव का शर्र्रण   
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 (कृपया सभी पृष्ठो ां के नीरे् हस्ताक्षर करें ) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

भर्दीय, 

 
 
 
 
 
 

स्थान : शनशर्दाकताव का नाम और हस्ताक्षर 

शदनाांक :                     (कृपया सभी पृष्ठो ां के नीरे् 

हस्ताक्षर करें ) 
 

 

 

18. रुपये अड़तीस लाख माि (₹38,00,000/-) की 

राशि के शलए कायव के उदे्दश्य से अपिे बैंकर से 

शर्िेष रूप से िोधििीलता प्रमाण पि।  

 

19. यशद शकसी मुकदमे में िाशमल हैं तो इां शगत करें   

20.. कोई भी शर्र्ाद (रै्धाशिक प्राशधकरणोां के साथ भी) 

लांशबत है और कायवर्ाही के र्रण का शर्र्रण  
 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत 

(पीडीएफ प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

. 
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अनुलग्नक -I 
 
 

अनुभर् का शर्र्रण  

(बोली लगाने र्ाले के पत्रिीषव 

पर) 

 

 

आरे्दक का नाम :   
 

 

िम  ग्राहक 

शर्र्रण  

कायव का सांशक्षप्त 
शर्र्रण 

(उदाहरण के 
शलए तैनात 

सुरक्षा 
कमवर्ाररयो ां की 
सांख्या आशद) 

कायव 

आरम्भ 

करने की 

शतशथ 

कायव पूणवता 

शतशथ 

कायव की 

लागत 

अनुभर् / कायव पूणवता 

प्रमाण पत्र सांलग्न है 

हाँ  नही ां  

1.        

2.        

3.        

 

सभी कॉलम में शर्र्रण प्रसु्तत करिा अशिर्ायव है। कायव को कालािुिशमक िम में भरा जाएगा शजसमें सबसे पुरािा 

कायव पहले भरा जाएगा।  

31 जिर्री, 2026 को कम से कम पाांर् र्षों तक लगातार व्यर्साय में रहिे का प्रमाण (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे 

के शलए सुरक्षा कमवर्ाररयोां को प्रदाि करिे के शलए) अशिर्ायव पािता मािदांड है।  

 
 
 

के शलए और एर्ज में                  :   (फमव का िाम और मुहर)  

हस्ताक्षर  :    (प्राशधकृत हस्ताक्षरकताव)  

व्यस्थक्त का िाम  :    

पदिाम  :   

बोलीकताव का मुहर  :   

शदिाांक  :   

िाि  :   

 
 
 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत (पीडीएफ 

प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

. 
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अनुलग्नक –II 
 

 

फमव / कां पनी के प्रदिवन के सांबांध में ग्राहक का प्रमाण पत्र सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए 

सुरक्षा कमवर्ारी प्रदान करता है 

 
 

  

 

महाप्रबांधक  

भारतीय ररज़र्व बैंक, 

पूर्ी ख़ासी शहल्स  

शिलाांग - 793001 

ग्राहक का िाम और पता : - 

मेससव ......................................... से प्राप्त सेर्ा का शर्र्रण .  

 

 

िम  

 

शर्र्रण  

 

शटप्पणी  

1. प्राप्त सेर्ा की प्रकृशत  

2. समझौता िां. और तारीख  

3. समझौते की राशि फमव / एजेंसी/कां पिी   

4. जब से कां पिी / एजेंसी / फमव से शिपटिा है  

5. प्रदाि शकए गए कशमवयोां की सांख्या 

a. सुरक्षा अशधकारी  

b. सुरक्षा पयवरे्क्षक  

c. मुख्य सुरक्षा  

d. अन्य व्यस्थक्त  

 

6. अिुबांध की ितों के पालि के सांबांध में 

शटप्पशणयाँ 

 

7. अिुबांध की ितों और ितों का पालि ि 

करिे के शलए लगाया गया कोई भी जुमाविा 

 

8. कोई अन्य जािकारी  

नू्यितम तीि अलग-अलग ग्राहकोां से सांतोषजिक समापि / प्रदिवि के शलए ग्राहक ररपोटव. 

 

(प्राशधकृत हस्ताक्षरकताव)   

प्राशधकृत हस्ताक्षरकताव का िाम   

प्राशधकृत हस्ताक्षरकताव का पदिाम    

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत (पीडीएफ 

प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

. 
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अनुलग्नक –III 
 

बोली प्रसु्तत करने के शलए सूर्ी की जाँर् करें  

बोलीकताव का िाम   

 

िम मद तकनीकी बोली में पृष्ठ 

सां.......से ...तक प्रसु्तत 

1. एिईएफटी / िेट बैंशकां ग के माध्यम से बयािा जमा राशि (ईएमडी) और 

शर्र्रण एमएसटीसी पोटवल पर अपलोड करें  
 

2. कािूिी स्थिशत के शलए लागू पांजीकरण / शिगमि के प्रमाणि की 

प्रमाशणत प्रशत 
 

3. स्वाशमत्व फमव, साझेदारी फमव, एलएलपी फमव, कां पिी अशधशियम (जैसा 

लागू हो) के तहत पांजीकृत कां पशियोां का पांजीकरण प्रमाणपि 

 

4. ईएसआई शिगम से प्रमाण पि (िर्ीितम)  

5. ईपीएफ और शर्शर्ध प्रार्धाि अशधशियम, 1952 (िर्ीितम) के तहत 

ईपीएफ सांगठि से प्रमाण पि 

 

6. ठेका श्रम अशधशियम (शर्शियमि और उनू्मलि) 1970 (यशद लागू हो) 

के तहत पांजीकरण प्रमाण पि 

 

7. जीएसटी के शलए पांजीकरण प्रमाणपि  

8. कां पिी के पैि काडव का शर्र्रण  

9. इसके बैंकर से शर्िेष रूप से ₹38,00,000/- (रुपये अड़तीस लाख 

माि) की राशि के शलए कायव के प्रयोजि के शलए िोधििीलता प्रमाण 

पि। 

 

10. शपछले तीि शर्िीय र्षों के दौराि, यािी 31 मार्व, 2025 तक, सुरक्षा 

सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए सुरक्षा कमवर्ाररयोां के प्रार्धाि से 

₹38,00,000/- (रुपये अड़तीस लाख माि) के बराबर राशि का 

नू्यितम र्ाशषवक कारोबार।  

(अिुलग्नक V के अिुसार शर्ि र्षव 2022-23, शर्ि र्षव 2023-24 

और शर्ि र्षव 2024-25 के शलए कारोबार को शिशदवष्ट करिे र्ाला 

प्रमाण पि और प्रमाण पि पर अशद्वतीय दस्तारे्ज़ पहर्ाि सांख्या 

(यूडीआईएि) के साथ अभ्यास-र्ाटवडव एकाउांटेंट द्वारा शर्शधर्त 

प्रमाशणत शकया गया है) 

 

11. अिुभर्: 31 जिर्री, 2026 को कम से कम पाांर् र्षों तक व्यर्साय 

में लगातार रहिे का प्रमाण (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे के शलए सुरक्षा 

कमवर्ाररयोां को प्रदाि करिे के शलए)।  (अिुलग्नक I  के अिुसार 

अिुभर् का शर्र्रण प्रसु्तत करिा होगा). 
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12. अिुबांध की अिुमाशित र्ाशषवक लागत लगभग 38,00,000/- रुपये 

(केर्ल र्ालीस लाख रुपये) है। एजेंसी को शपछले पाांर् र्षों के दौराि 

(सुरक्षा कमवर्ारी प्रदाि करते हए) समाि कायों को सफलतापूर्वक पूरा 

करिे के अिुभर् का प्रमाण प्रसु्तत करिा होगा। 31 जिर्री, 2026 को 

समाप्त होिे र्ाले (कायव आदेिोां की प्रशतयाां प्रसु्तत करें ):  

 

a. तीि समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) प्रते्यक की 

लागत ₹15,20,000/- (पांिह लाख बीस हजार रुपये) से 

कम िही ां होिी र्ाशहए ।  

अथर्ा  

b. दो समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) प्रते्यक की लागत 

₹19,00,000/- (रुपये उन्नीस लाख माि) से कम िही ां होिी 

र्ाशहए।  

अथर्ा  

c. एक समाि कायव (सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिा) प्रते्यक की 

लागत ₹30,40,000/- (रुपये तीस लाख र्ालीस हजार 

माि) से कम िही ां होिी र्ाशहए। 
 

 

13. नू्यितम तीि अलग-अलग ग्राहकोां से ग्राहक ररपोटव।  
(अिुलग्नक II के अिुसार) 

 

14. तकिीकी बोली फामव -1  

15. तकिीकी बोली फामव – 2  

16. शर्िीय बोली *  

* केर्ल ऑिलाइि प्रसु्तत शकया जाए . 

 

मैंिे / हमिे अपिी प्रसु्तशत के साथ उपरोक्त सूर्ी की जाांर् की है। मुझे / हमें पता है शक यशद बोली में उपरोक्त 

दस्तारे्ज िाशमल िही ां हैं, तो हमारी बोली को अस्वीकार कर शदया जाएगा।  

 
 

िाि :                                                                शिशर्दाकताव का िाम और हस्ताक्षर मुहर सशहत  

शदिाांक : (कृपया सभी पृष्ठ के िीरे् हस्ताक्षर करें )  

 

 

 

िोट: फमव / एजेंसी की पािता तय करिे के शलए उपरोक्त सूर्ी एक सांपूणव सूर्ी िही ां है। फमव / एजेंसी की 

शजमे्मदारी है शक र्ह पूरी बोली दस्तारे्ज को ध्याि से देखे और शिधावररत आर्श्यकता के अिुसार अपिी पािता 

िाशपत करिे के शलए आर्श्यक दस्तारे्ज प्रसु्तत करे।  

 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत (पीडीएफ 

प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

. 
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अनुलग्नक –IV 

बोलीकताव द्वारा घोषणा  

1. मैं / हम /मेससव .........................  एतद््दर्ारा प्रसु्तत करते हैं शक र्तवमाि में मेरी / हमारी फमव िीरे् उस्थल्लस्थखत सभी 

प्राशधकरणोां के साथ पांजीकृत है और इसके प्रमाण सांलग्न हैं  

 

िम से पांजीकृत पांजीकरण 

A. कािूिी स्थिशत के शलए लागू पांजीकरण / शिगमि के प्रमाणि की 

प्रमाशणत प्रशत. 
 

B. ईपीएफ और शर्शर्ध प्रार्धाि अशधशियम, 1952 के तहत 

ईपीएफ सांगठि से पांजीकरण 

 

C. ईएसआईसी पांजीकरण   

D. र्सु्त और सेर्ा कर पांजीकरण   

E. पैि काडव   

F. ठेका श्रम अशधशियम (शर्शियमि और उनू्मलि) 1970 (यशद 

लागू हो) के तहत पांजीकरण प्रमाण पि 

 

 

2. इसके अशतररक्त मैं/हम/मेससव ...........................एतद्द द्वारा शिम्नशलस्थखत की पुशष्ट करते है:  

 

a) हमारी फमव िे शपछले पाांर् र्षों में कोई भी काम िही ां छोड़ा है. 

b) खराब प्रदिवि के कारण शकसी भी सांगठि के साथ अिुबांध समाप्त िही ां शकया गया है. 

c) सुरक्षा जमा कभी भी शकसी सरकार / अधव सरकारी / पीएसयू / शकसी अन्य द्वारा जब्त िही ां 

की गई है. 

d) मारी फमव को शपछले पाांर् र्षों में शदर्ाशलयापि / शदर्ाशलयापि का सामिा िही ां करिा पड़ा है. 

e) हमारी फमव को शकसी भी सांगठि द्वारा बै्लकशलस्ट / र्शजवत िही ां शकया गया है. 

 

 

के शलए और एर्ज में :   (फमव का िाम और मुहर )  

हस्ताक्षर  :   (प्राशधकृत हस्ताक्षरकताव) 

व्यस्थक्त का िाम  :    

पदिाम  :   

बोलीकताव का मुहर  :   

शदिाांक  :   

िाि  :   
 

 
 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत (पीडीएफ 

प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 
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अनुलग्नक –V 

र्ाशषवक कारोबार प्रमाण पत्र  

(यूडीआईएन के साथ र्ाटवडव अकाउांटेंट पत्र िीषव पर) 
 
 

बोलीकताव का नाम :   

 

 

िम  

 

शर्त्तीय र्षव 

 

र्ाशषवक कारोबार (राशि रु में)  

1. शर्िीय र्षव 2022-23  

2. शर्िीय र्षव 2023-24  

3. शर्िीय र्षव 2024-25  

यह प्रमाशणत करिे के शलए है शक बोली लगािे र्ाले के लेखापरीशक्षत शर्िीय खातोां के अिुसार ऊपर दी गई जािकारी सही 

है।  
 
 
 
 
 
 
 
 
यूडीआईएि ि:  
शदिाांक :                                                                             (सीए के हस्ताक्षर, िाम और मुहर) 

 
 
 

नोट:- 

a)  उपयुवक्त प्रपि को शर्शधर्त भरा जािा र्ाशहए और प्रमाण पि पर शर्शिष्ट दस्तारे्ज़ पहर्ाि सांख्या 

(यूडीआईएि) के साथ एक अभ्यास र्ाटवडव एकाउांटेंट द्वारा शर्शधर्त प्रमाशणत शकया जािा र्ाशहए।  
b) बोली लगािे र्ाले को शर्ि र्षव 2022-23, 2023-24 और 2024-25 के ऑशडट शकए गए शर्िीय खाते 

भी जमा करिे होांगे।  
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अनुलग्नक –VI 

 

एक अनुसूर्ीबद्ध बैंक से बैंकसव के प्रमाण पत्र का फॉमव 

(शिशर्दा के साथ शिशर्दाकताव द्वारा अपलोड शकया जािा है) 

 

1. कां पिी / एजेंसी / फमव का िाम: 

2. कां पिी / एजेंसी / फमव की सांरर्िा (र्ाहे साझेदारी / प्राइरे्ट शलशमटेड / प्रोप्राइटरशिप / 

पस्थब्लक शलशमटेड)): 

3. कां पिी / एजेंसी / फमव के माशलक / भागीदारोां / शिदेिकोां का िाम: 

4. बैंकसव का िाम : 

5. िाखा का िाम और पूरा डाक पता: 

6. सांपकव  व्यस्थक्त का िाम और पदिाम उसके टेलीफोि िांबर (िांबर) और ई-मेल आशद के साथ: 

7. खाता का प्रकार : 

8. खाता िांबर : 

9. बैंक िाखा का आईएफएससी: 

10. शपछले 3 र्षों के शलए कां पिी / एजेंसी / फमव का टिवओर्र (र्षवर्ार): 

11. कां पिी / एजेंसी / फमव द्वारा उपभोग की गई िेशडट सुशर्धा / ओर्रडर ाफ्ट सुशर्धा: 

12. डीशलांग : 

13. र्ह अर्शध जब से कां पिी / एजेंसी / फमव बैंक के साथ बैंशकां ग कर रही है: 

14. कोई अन्य शटप्पणी: 

15. आप कृपया अपिी राय भी भेज सकते हैं शक क्या उपरोक्त कां पिी / एजेंसी / फमव को प्रशत र्षव 38,00,000 रुपये 

की अिुमाशित लागत र्ाले कायों के शलए अिुबांध सौांपिे के शलए आशथवक रूप से सुदृढ मािा जाता है।  

 
 (हस्ताक्षर) बैंक के शलए  

िाि : 

शदिाांक : 

1. बैंकर के प्रमाणपि बैंक के लेटर हेड पर होिे र्ाशहए।  

2. साझेदारी फमव के मामले में, बैंक के साथ दजव सभी भागीदारोां के िाम िाशमल करिे के शलए प्रमाण पि।  

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत (पीडीएफ 

प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 

. 
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भाग -II मूल् बोली का प्रोफामाव 

 

उपरोक्त के सांबांध में और आपके द्वारा शिधावररत शियमोां और ितों के पूणव समझौते में, मैं / हम शिम्नािुसार कहते 

हैं: 

िम सां:  ब्योरा  सेर्ा िुल्क और 

जीएसटी (रुपये 

में) सशहत एक 

सुरक्षा के शलए 

माशसक दर 'ए' 

आर्श्य

क 

कमवर्ारर

यो ां की 

सांख्या 

'बी' 

कुल राशि (‘ए’ x 

‘बी’) 

1 शिहत्था सुरक्षा गाडव कृपया केर्ल ई-शनशर्दा पोटवल पर 

सेर्ा िुल्क सशहत अपेशक्षत दरो ां 

को उद्धृत करें  (रे्तन शर्शे्लषण 

िीट का िमाांक 10) 

07(06 

पुरुष और 

01 मशहला) 

 

    कुल राशि शसस्टम द्वारा 

स्वर्ाशलत रूप से 

गणना की जाएगी 

   
  

 

     2 सिस्त्र सुरक्षा गाडव    02  

 

सकल जोड़  
           09 

कृपया ध्याि दें  शक उद्धृत दरें  जीएसटी / सभी करोां सशहत होिी र्ाशहए।  

शर्त्तीय बोली केर्ल ऑनलाइन पोटवल के माध्यम से भरी जानी है नोट: 

a. के्षि "बी" के शलए र्ॉर् एां ड र्ाडव (हशथयारोां के साथ और शबिा) के तहत नू्यितम मजदूरी पर िर्ीितम जीओआई अशधसूर्िा 

के अिुसार उद्धृत की जािे र्ाली दरें । ये दरें  िर्ीितम अशधसूर्िाओां के अिुसार अन्य अशिर्ायव िुल्कोां, अथावत ईपीएफ, 

ईएसआई, ईडीएलआई, बोिस आशद के अिुरूप भी होिी र्ाशहए।  

b. उद्धृत दरें  राहत िुल्क सशहत हैं। राहतकताव को पोस्ट करिे के शलए कोई अशतररक्त राशि का भुगताि िही ां शकया जाएगा।  

c. हम एतद््दर्ारा पुशष्ट करते हैं शक ऊपर उद्धृत मूल रे्ति और र्ीडीए भारत सरकार के श्रम और रोजगार मांिालय की िर्ीितम 

अशधसूर्िा द्वारा शिधावररत र्तवमाि नू्यितम रे्ति से कम िही ां है और अन्य अशिर्ायव िुल्क अथावत ईपीएफ, ईएसआई, 

ईडीएलआई, बोिस आशद सांबांशधत रै्धाशिक प्रार्धािोां के अिुरूप हैं।  

d. मैं / हम सहमत हैं शक शर्िीय बोली को अस्वीकार शकया जा सकता है यशद उपरोक्त दरोां और प्रशतित में से कोई भी सांबांशधत 

रै्धाशिक कािूिोां के अिुपालि में िही ां पाया जाता है।  
 
 
 

स्थान : शनशर्दाकताव का नाम और हस्ताक्षर 

शदनाांक :             (कृपया सभी पृष्ठो ां के नीरे् हस्ताक्षर करें ) 
 

 

 

एमएसटीसी ई-कॉमसव पोटवल के माध्यम से ऑनलाइन ई-शनशर्दा जमा करते समय सै्कन की गई प्रशत 

(पीडीएफ प्रारूप) अपलोड की जानी र्ाशहए। 
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अनुलग्नक -IV 

 

 

करार का  प्रारूप  

 

यह करार शदिाांक ............................................ को एक पक्ष भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग शजसका कें िीय 

कायावलय मुांबई में है और कायावलय शिलाांग में है (शजसे इसके बाद "शियोक्ता" कहा जाएगा)  और दूसरा पक्ष 

.................................... (शजसे इसके बाद "ठेकेदार" कहा जाएगा) के बीर् शिष्पाशदत शकया गया है।  

 

जबशक शियोक्ता शिलाांग में बैंक के पररसर में सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदाि करिे का इचु्छक है और उसिे शकए जािे 

र्ाले कायव का र्णवि करिे र्ाले शर्शिदेिोां का कारण बिा शदया है। और जबशक उक्त शर्शिदेिोां और कायव के 

दायरे पर पाशटवयोां द्वारा या उिकी ओर से हस्ताक्षर शकए गए हैं।  

 

और जबशक ठेकेदार िे यहाां शिधावररत ितों और शर्िेष ितों में शिधावररत दायरे और अिुबांध की ितों के अिुसार 

उक्त कायव को शिष्पाशदत करिे के शलए सहमशत व्यक्त की है, शजसे दोिोां पक्षोां द्वारा सांिोशधत और अांशतम रूप 

से स्वीकार शकया गया है (शजन्ें सामूशहक रूप से इसके बाद "उक्त ितें" कहा गया है) उक्त शर्शिष्टताओां में 

र्शणवत और कायव के दायरे में िाशमल कायव, उसमें शिधावररत दरोां पर, ₹38,00,000/- (रुपये अड़तीस लाख माि) 

की राशि देय होगी, जो इसके तहत देय होगी (शजसे इसके बाद "उक्त अिुबांध राशि" कहा जाएगा)।  

 

अब एतद्द द्वारा शनम्नर्त सहमशत बनी है:  

2.1 उक्त अिुबांध राशि के भुगताि के समय और उक्त ितों में शिधावररत तरीके से भुगताि करिे पर, ठेकेदार 

उक्त ितों के अधीि और उिके अधीि, उक्त शर्शिष्टताओां और कायव के दायरे पर शदखाए गए कायव को 

शिष्पाशदत और पूरा करेगा।  

2.2 शियोक्ता ठेकेदार को उक्त अिुबांध राशि या ऐसी अन्य राशि का भुगताि करेगा जो उक्त ितों में शिशदवष्ट 

समय और तरीके से देय होगी।  

2.3 उक्त ितें और उसके पररशिष्ट को इस समझौते का शहस्सा मािा जाएगा और इसके पक्षकार िमिः  इि 

ितों का पालि करें गे, खुद को इि ितों के अधीि करें गे और इि ितों में शिशहत अपिे-अपिे समझौतोां का 

पालि करें गे।  

2.3 यहाां उस्थल्लस्थखत शर्शिदेि, समझौता और दस्तारे्ज इस अिुबांध का आधार होांगे।  

2.4 इस अिुबांध को सभी कमवर्ाररयोां को नू्यितम मजदूरी सुशिशित करिे र्ाला मािा जाता है।  

 2.5 शियोक्ता इस अिुबांध पर प्रशतकूल प्रभार् डाले शबिा, अिुबांध की अर्शध के दौराि शकसी भी समय 
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कमवर्ाररयोां की आर्श्यकता को बदलिे का अशधकार अपिे पास रखता है।  

2.5 इस अिुबांध का सार समय मािा जाएगा और ठेकेदार उक्त ितों में शदए गए अिुसार कायव आदेि / स्वीकृशत 

पि जारी होिे के शदि से कायव िुरू करिे के शलए सहमत है।  

2.6 इस अिुबांध के तहत शियोक्ता द्वारा सभी भुगताि केर्ल भारतीय ररजर्व बैंक, शिलाांग में शकए जाएां गे।  

2.7 शबल माशसक आधार पर प्रसु्तत शकए जा सकते हैं और बैंक प्रसु्तत करिे की तारीख से 15 (पांिह) शदिोां की 

अर्शध के भीतर भुगताि करेगा।  

2.8 इस समझौते से उत्पन्न होिे र्ाले या शकसी भी तरह से जुडे़ सभी शर्र्ादोां को शिलाांग में उत्पन्न मािा जाएगा और 

केर्ल शिलाांग की अदालतोां को ही इसका शिधावरण करिे का अशधकार होगा।  

2.9 इस अिुबांध के शर्शभन्न भागोां को ठेकेदार द्वारा पढा गया है और ठेकेदार द्वारा पूरी तरह से समझा गया है।  

यशद ठेकेदार एक 

साझेदारी या एक 

व्यस्थक्त है 

शजसके साक्ष्य में शियोक्ता और ठेकेदार िे अपिे-अपिे हाथ इि प्रसु्तशत और इसके 

दो प्रशतयोां पर रखे हैं, जो पहले यहाँ ऊपर शलखे गए शदि ................. और 

र्षव................ हैं  

 

यशद ठेकेदार एक 

कां पिी है 

शजसके साक्ष्य में शियोक्ता िे अपिे शर्शधर्त अशधकृत अशधकारी के माध्यम से इि 

प्रसु्तशत पर अपिे हाथ रखे हैं और ठेकेदार िे अपिी सामान्य मुहर को यहाां पर 

लगािे का कारण बिा शदया है और इसके उक्त दो डुस्थिकेट को उसकी ओर से 

शिष्पाशदत शकया गया है, शदि................. और र्षव .......................पहले शलखा गया 

है।  

 

हस्ताक्षर खांड : 

भारतीय ररज़र्व बैंक शिलाांग द्वारा हस्ताक्षररत और सुपुदव   

 
(िाम और पदिाम) 
साक्षी की उपस्थिशत में  

1.  

पता     

2.   

पता     
यशद पाटी एक साझेदारी 
 फमव या व्यस्थक्तगत है 
 द्वारा हस्ताक्षररत और सुपुदव     

 

 

 
साक्षी की उपस्थिशत में  

- 
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1.   

पता     

2.  

पता    

 

का सामान्य मुहर     

 

 

इस पर इसके शिदेिक मांडल द्वारा आयोशजत बैठक में पाररत प्रस्तार्ोां के 

अिुसार सांलग्न शकया गया था  

 

 
साक्षी की उपस्थिशत में  
1.    
2.    

 

यशद ठेकेदार शिदेिक शजन्ोांिे सामान्य के तहत इि सांकेतोां पर 

हस्ताक्षर शकए हैं, उिके हस्ताक्षर के प्रतीक में उपस्थिशत, हस्ताक्षर के 

साथ मेल खािा र्ाशहए। सांघ के लेखोां में खांड। 1.  

                                                       2. 

  

 यशद अिुबांध हस्ताक्षररत और शर्तररत शकया जाता है - हाथ से हस्ताक्षर शकए गए हैं, ठेकेदार के हाथ से 

 हस्ताक्षररत है, र्ाहे र्ह कां पिी हो या व्यस्थक्तगत। और शर्शधर्त गशठत र्कील। 

 



 

54 | P a g 
e 

 

भारतीय ररज़र्व बैंक शिलाांग  
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अनुलग्नक -V 
 

बैंक गारांटी का प्रोफामाव 

                                        (उशर्त मूल्य के गैर-न्याशयक मुहर कागज पर) 

 

 

महाप्रबांधक (प्राभारी अशधकारी), 

 

िाि  

भारतीय ररज़र्व बैंक  शदिाांक  

एर्आरएमडी  

शिलाांग  

 

 

 

 महोदय, 

 

 

आरबीआई शिलाांग में सुरक्षा सेर्ाएां  प्रदान करने के शलए ई-शनशर्दा 

 
 

सांदभव : NIT/Advt dated ___________ 

 

 

जबशक  

भारतीय ररजर्व बैंक, शजसका कें िीय कायावलय िहीद भगत शसांह रोड, मुांबई में है और शिलाांग में एक 

कायावलय है (शजसे इसके बाद 'आरबीआई' कहा जाएगा) िे शिशर्दा दस्तारे्जोां में उस्थल्लस्थखत ितों और 

ितों पर उपयुवक्त कायव (शजसे इसके बाद 'उक्त शिशर्दा' कहा जाएगा) के शलए शिशर्दाएां  आमांशित की हैं।  

1. शिशर्दाओां के आमांिण की ितों में से एक है शक शिशर्दाकताव बयािा जमा राशि के रूप में  

₹ ………………………… (रुपये.............................माि) की राशि के शलए बैंक गारांटी प्रसु्तत करेगा।   

 
 

2. मेससव (शिशर्दाकताव / बोलीकताव का िाम)......................................................... , जो हमारे ग्राहक / घटक 

हैं, उक्त कायव के शलए अपिा शिशर्दा / बोली जमा करिा र्ाहते हैं और उन्ोांिे हमसे ईएमडी के सांबांध 

में उक्त राशि₹…………………………….(रुपये ...................................माि)  के शलए आरबीआई को बैंक 

गारांटी प्रसु्तत करिे का अिुरोध शकया है।  
 

अब यह गारांटी गर्ाह है  

1. हम.................................... (बैंक का िाम) भारतीय ररज़र्व बैंक, उिके उिराशधकाररयोां, असाइज़ोां के साथ सहमत 

हैं और यह र्र्ि देते हैं शक यशद भारतीय ररज़र्व बैंक इस शिष्कषव पर पहांर्ता है शक शिशर्दाकताव िे शिशर्दा की 

उक्त ितों के तहत अपिे दाशयत्वोां का पालि िही ां शकया है या उिका उल्लांघि शकया है, जो शिष्कषव हम पर 

और उक्त शिशर्दाकताव पर बाध्यकारी होगा, तो हम भारतीय ररज़र्व बैंक की माांग पर, भारतीय ररज़र्व बैंक को 

शबिा शकसी देरी के, ₹……………………………  (रुपये............................माि ) की राशि या कोई भी कम राशि जो 
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आरबीआई द्वारा माांगी जा सकती है। हमारी गारांटी को उक्त ितों के तहत शिशर्दाकताव के दाशयत्वोां के उशर्त 

प्रदिवि के शलए बयािा जमा राशि के बराबर मािा जाएगा, बिते शक ऐसी राशि के स्थखलाफ हमारी देयता 

₹…………………….  (रुपये........................माि) की राशि से अशधक िही ां होगी। 

 

2. हम यह भी करिे और पुशष्ट करिे के शलए सहमत हैं शक उपरोक्त रूप से ₹……………………. /- 

(रुपये………………….माि) से अशधक िही ां की राशि का भुगताि हमारे द्वारा शबिा शकसी शर्रोध या शर्रोध के 

शकया जाएगा, केर्ल आरबीआई से शलस्थखत में िोशटस प्राप्त होिे पर यह कहा जाता है शक राशि देय है और हम 

शकसी भी तरह के प्रमाण या सबूत के शलए िही ां कहेंगे और आरबीआई से िोशटस शिणावयक और बाध्यकारी 

होगा और शकसी भी तरह से हमसे सर्ाल िही ां शकया जाएगा। हम उपरोक्त रूप से िोशटस प्राप्त होिे की तारीख 

से एक सप्ताह की अर्शध के भीतर भारतीय ररजर्व बैंक द्वारा दार्ा की गई राशि का भुगताि करिे का र्र्ि 

देते हैं। 

 

3. हम पुशष्ट करते हैं शक इस गारांटी के तहत भारतीय ररजर्व बैंक के प्रशत हमारा दाशयत्व भारतीय ररजर्व बैंक और 

शिशर्दाकताव के बीर् समझौते या समझौतोां या अन्य समझ से स्वतांि होगा 

 

यह गारांटी आरबीआई की पूर्व शलस्थखत सहमशत के शबिा हमारे द्वारा रद्द िही ां की जाएगी।  

 

हम इसके द्वारा आगे सहमत हैं शक – 

a) उक्त समझौते की ितों को लागू करिे में या उक्त शिशर्दा में शिधावररत शकसी भी शियम और ितों के 

अिुपालि में या शिशर्दाकताव या उसके सांबांध में शकसी अन्य मामले में आरबीआई द्वारा शकसी भी समय की 

छूट देिे या शकसी भी तरह की छूट शदखािे में आरबीआई की ओर से कोई भी सहििीलता या कमीिि 

हमें शकसी भी तरह से और इस गारांटी के तहत हमारी बाध्यता को दूर िही ां करेगा। इस गारांटी को 

शिशर्दाकतावओां द्वारा अपिे दाशयत्वोां के शिष्पादि द्वारा और ऐसा करिे में उिकी शर्फलता की स्थिशत में, 

हमारे द्वारा ₹………………………………………… /- (रुपये.....................माि) से अशधक िही ां की राशि के 

भुगताि द्वारा ही दूर शकया जाएगा) 

 

b) इि प्रसु्तशतयोां के तहत हमारी देयता ₹…………………….. / - ( रुपये...................माि ) की राशि से अशधक 

िही ां होगी।  

c) इस करार के तहत हमारी देयता उक्त कायव के शलए शिशर्दा करिे में हमारे उक्त घटकोां / ग्राहकोां की 

ओर से शकसी भी कमजोरी या अशियशमतता या उिके दाशयत्वोां या हमारे उक्त घटकोां के सांशर्धाि में 

शर्घटि या पररर्तवि से प्रभाशर्त िही ां होगी।  

d) यह गारांटी (शिशर्दा प्राप्त करिे की अांशतम शतशथ से छह महीिे तक) लागू रहेगी, बिते शक यशद 

आरबीआई द्वारा ऐसा र्ाांशछत हो, तो इस गारांटी को आगे की अर्शध के शलए िर्ीिीकृत शकया जाएगा 

जो उिके द्वारा यहाां शिशहत समाि ितों और ितों पर इां शगत शकया जा सकता है।  

e) इस प्रसु्तत के तहत हमारी देयता समाप्त हो जाएगी जब तक शक इि प्रसु्ततोां का िर्ीिीकरण िही ां 
शकया जाता है, जैसा शक ऊपर शदए गए अिुसार शकया जाता है..............................., या उस शदि जब 
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हमारे उक्त घटक अपिे दाशयत्वोां का पालि करते हैं, शजसके शलए आरबीआई द्वारा शलस्थखत प्रमाण 
पि ही शिणावयक प्रमाण है जो भी तारीख बाद में हो। जब तक शक हमारे स्थखलाफ कोई दार्ा या 
मुकदमा या कारवर्ाई दायर िही ां की जाती है (उस तारीख से छह महीिे के भीतर)।  
 

f) या शकसी भी शर्स्ताररत अर्शध के शलए, इस गारांटी के तहत हमारे स्थखलाफ भारतीय ररजर्व बैंक के सभी 

अशधकार जब्त कर शलए जाएां गे और हम यहाां अपिे सभी दाशयत्वोां और देिदाररयोां से मुक्त हो जाएां गे।  

 

भर्दीय,  

 

 

के शलए और एर्ज में  

 

 

   बैंक। प्राशधकृत 

प्रदाशधकारी. 

 

(एिबी: इस गारांटी के शलए राि में लागू स्टाम्प िुल्क की आर्श्यकता होगी, जहाां इसे शिष्पाशदत शकया जाता है 

और उस अशधकारी द्वारा हस्ताक्षररत शकया जाएगा, शजसके हस्ताक्षर और प्राशधकरण को सत्याशपत शकया जाएगा)। 
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अनुलग्नक -VI 

 

बैंकसव का शर्र्रण 

 

 

बैंकसव का िाम   

िाखा का िाम और उसका पूरा डाक पता:  

सांपकव  व्यस्थक्त का िाम और पदिाम उसके टेलीफोि िांबर (िोां) 

और फैक्स िांबर (िोां) आशद के साथ  

 

खाता का प्रकार :  

खाता िांबर :  

IFSC कोड :  

र्ाहे िेशडट सुशर्धा / एजेंसी द्वारा उपभोग की गई ओर्रडर ाफ्ट 

सुशर्धा  

 

र्ह अर्शध शजससे एजेंसी बैंकर के साथ बैंशकां ग कर रही है:  

कोई अन्य जािकारी जो एजेंसी अपिे बैंकर के बारे में देिा र्ाहे   

 
 
 

प्राशधकृत हस्ताक्षरकताव  

(िाम और मुहर) 
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   अनुलग्नक -VII 

 

            ग्राहक ररपोटव 

            (ग्राहक के पििीषव पर) 

फमव का प्रदिवि शर्र्रण: मेससव .......................................................................   

िाि …………. 

 
 

1 कायव आदेि / सांदभव सांख्या और करार की 

तारीख 

 

2 अिुबांध का सकल मूल्य (रुपये में)  

3 अिुबांध प्रारांभ होिे की शतशथ  

4 क्या समझौते के अिुसार की गई सेर्ा और फमव के साथ प्रशर्ष्ट 

कायव का दायरा  

 

5 देरी का कारण (यशद कोई हो) और क्या फमव पर कोई 

जुमाविा / पररसमापि क्षशत, यशद कोई हो, लगाया गया था 

 

6 फमव की क्षमताओां पर शटप्पशणयाँ (गे्रशडांग इांशगत करें )  

a फमव द्वारा प्रदाि की गई सेर्ाओां की गुणर्िा उतृ्कष्ट / बहत अच्छा / अच्छा 

/ सांतोषदायक /खराब  

b तकिीकी दक्षता / योग्यता उतृ्कष्ट / बहत अच्छा / अच्छा 

/ सांतोषदायक /खराब  

c फमव के भागीदारोां / माशलकोां की अखांडता 

और शर्श्वसिीयता  

उतृ्कष्ट / बहत अच्छा / अच्छा 

/ सांतोषदायक /खराब  

d तैिात कशमवयोां की सत्यशिष्ठा और शर्श्वसिीयता उतृ्कष्ट / बहत अच्छा / अच्छा 

/ सांतोषदायक /खराब  

e कायव के शिष्पादि में व्यर्हार, अिुसूर्ी और समय का 

पालि  

उतृ्कष्ट / बहत अच्छा / अच्छा 

/ सांतोषदायक /खराब  

7 क्या फमव मध्यिता के शलए गई थी?  

8 आपके शर्र्ार में कोई अन्य जािकारी हमारे शिणवय लेिे 

में हमारी मदद करेगी। 

 

 

ररपोशटिंग अशधकारी का िाम और हस्ताक्षर (कायावलय की मुहर के साथ)  

िाि : 

शदिाांक: 
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Shillong 

Providing Housekeeping Services at the Bank’s Office Premise 

 

 

                                                                                                  अनुलग्नक - VIII 

 

                                    भाग II – मूल्य बोली  

बोलीकताव / फमव / एजेंसी का िाम और पता : 

 

िम सां  ब्योरा  दर  

(सिस्त्र के शलए) 

(01.10.2025 तक ) 

दर 

(शनहते्थ के शलए) 

(01.10.2025 तक ) 

A स्टाफ की सांख्या 1 1 

B दैशिक नू्यितम मजदूरी (01.10.2025 तक) 

(केन्द्रीय सरकारी के्षि बी के शलए मूल + 

र्ीडीए) 

₹ 981 ₹ 893 

C प्रशत माह िुल्क। (प्रशत माह 26 शदिोां पर 

शर्र्ार करते हए) 

26 26 

D प्रशत व्यस्थक्त प्रशत माह कुल नू्यितम मजदूरी 

(बी x सी) 

₹25,506 ₹23,218 

E डी के 12% या रुपये 15,000, जो भी कम हो, 

पर ईपीएफ अांिदाि  

₹1800 ₹1800 

F डी पर 3.25% का ईएसआईसी अांिदाि (यशद 

डी 21,000 से कम है जो 1 अपै्रल 2025 तक 

मौजूदा सीमा है)  

₹682.5 ₹682.5 

G और एडशमन िुल्क @1% (अथावत, 

0.5%+0.5%) ₹15,000/-} पर 

₹150 ₹150 

H साांशर्शधक बोिस प्रशत माह @ 8.33% डी 

(यशद डी 21,000 से कम है, 1 अपै्रल 2025 तक 

मौजूदा सीमा के अिुसार)  

₹0 ₹0 

I समाि िुल्क ₹200 ₹200 

J प्रशत माह सेर्ा िुल्क @3% डी    

K कुल (प्रशत माह 1 कमवर्ारी के शलए)   

L जीएसटी @   

M कुल प्रभार (प्रशत माह 1 कमवर्ारी के शलए)    

                                                                                                                         (राशि ₹ में) 

 
 

 
 

 

शदिाांक : (शिशर्दाकताव का हस्ताक्षर ) 

िाम और पता मुहर के साथ  
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शनयम और ितें : 

 
 

 

1. शिशर्दाकताव को सांबांशधत रै्धाशिक प्रार्धािोां से पररशर्त होिा र्ाशहए और बोली लगािे / दरोां को उद्धृत करिे से 

पहले बाजार सरे्क्षण करिा र्ाशहए। सभी िौ (09) सुरक्षा कमवर्ाररयोां के सांबांध में उद्धृत दरें  (मूल्य + र्ीडीए) शजसमें दो 

(02) सिस्त्र गाडव और सात (07) शिहते्थ गाडव िाशमल हैं, भारत सरकार के श्रम और रोजगार मांिालय के मुख्य श्रम आयुक्त 

के कायावलय द्वारा शिशदवष्ट नू्यितम मजदूरी / दरोां के अिुसार होिी र्ाशहए (अशधसूर्िा एफ. सां. 1 / 6 (1) / 2025- एलएस-

II, शदिाांक 25 शसतांबर, 2025 के्षि 'बी' {र्ॉर् एां ड र्ाडव (हशथयारोां के साथ)}- दो (02); {र्ॉर् एां ड र्ाडव (शबिा हशथयारोां के)}- 

सात (07)। 

 

2. सेर्ा िुल्क को छोड़कर उपरोक्त रे्ति सांरर्िा कें ि सरकार की नू्यितम रे्ति दरोां के अिुसार है। नू्यितम रे्ति / 

रै्धाशिक प्रार्धािोां में पररर्तवि के कारण इसमें सांिोधि शकया जा सकता है। इस राशि से िीरे् उद्धृत दरोां के पररणामस्वरूप 

शिशर्दाकताव अयोग्य हो जाएगा।  

 

3. टेंडररोां को ध्याि देिा र्ाशहए शक सेर्ा िुल्क को उिके द्वारा बरकरार रखा जा सकता है और अन्य सभी तत्वोां को 

सांबांशधत अशधकाररयोां को पाररत शकया जािा है और लागू होिे पर तैिात जििस्थक्त को। रै्धाशिक देय राशि के भुगताि के 

प्रमाण की प्रशत और उिके सांबांशधत बैंक खातोां में तैिात जििस्थक्त को भुगताि के बाद के महीिे के शबल के साथ प्रसु्तत 

शकया जािा है।  

 

4. 3% से कम या उसके बराबर सेर्ा िुल्क र्ाले उद्धरणो ां को अनुत्तरदायी माना जाएगा और उन पर शर्र्ार 

नही ां शकया जाएगा।  

 

5. माशसक शबल में, सेर्ा िुल्क दर (प्रशतित के सांदभव में) तय की जाएगी। लागू रै्धाशिक दरोां के अिुसार राशि के सांदभव 

में सेर्ा िुल्क में तदिुसार रृ्स्थि / कमी की जाएगी।  

 

6. शिशर्दाकताव को मूल्य बोली के सभी के्षिोां के शलए अशिर्ायव रूप से उद्धृत करिा होगा।  

 

7. एल1 का शिणवय शिशर्दाकताव द्वारा ऊपर उद्धृत 'कायव की कुल लागत' के आधार पर शकया जाएगा। इसके अलार्ा, 

यशद दो या दो से अशधक बोलीदाताओां की सबसे कम बोली की गई राशि समाि है (एक से अशधक बोलीदाताओां द्वारा उद्धृत 

सबसे कम दर), तो शिशर्दा दस्तारे्ज की धारा के पैराग्राफ 3 के शिदेि के अिुसार कायव शदया जाएगा।  

 

8. जैसा भी लागू हो, माशसक शबल के साथ दस्तारे्जी साक्ष्य के र्ास्तशर्क उत्पादि पर प्रशतपूशतव की जाएगी। सभी दरोां 

को जीएसटी को छोड़कर मूल्य बोली में उद्धृत शकया जािा है।  

 

9. कृपया केर्ल इस प्रारूप का उपयोग करें । अलग से टाइप शकया गया भाग- को स्वीकार िही ां शकया जाएगा। इस 

टेम्पलेट और / या सितव बोली में शकए गए शकसी भी सांिोधि को सांके्षप में खाररज शकया जा सकता है।  

 

10. तैिात सुरक्षा कमवर्ाररयोां को भुगताि शकए गए र्ास्तशर्क पाररश्रशमक के प्रमाण के रूप में एजेंसी बैंकर के र्ालाि 

की एक प्रशत प्रसु्तत करेगी शजसके माध्यम से कमवर्ारी के बैंक खाते में भुगताि शकया जाता है। साथ ही तैिात कमवर्ाररयोां 

की रे्ति पर्ी भी प्रसु्तत की जाएगी।  
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िोट: माशसक रे्ति का अांशतम शिपटाि कमवर्ाररयोां द्वारा भाग शलए गए र्ास्तशर्क शदिोां की सांख्या के आधार पर शकया जाएगा, 

र्ाहे ऊपर बताए गए शदिोां की सांख्या कुछ भी हो। र्ाशषवक र्दी िुल्क का भुगताि माशसक रूप से शकया जाएगा। र्ाशषवक 

िुल्क सभी महीिोां में समाि रूप से शर्भाशजत शकया जा सकता है और ऊपर उद्धृत के अिुसार शबलोां में बढाया जाएगा 
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