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अस्वीकरण 

 

भारतीय �रज़वर् ब�क, क� �ीय स्थापना अनुभाग, लखनऊ ने यह दस्तावेज़ इच्छुक पक्ष� को अनबंुध के संबंध म� पृ�भूिम क� 

जानकारी देने के उ�ेश्य से तैयार �कया ह।ै य�िप भारतीय �रज़वर् ब�क ने इसम� िनिहत जानकारी को तैयार करन ेम� यथोिचत 
सावधानी बरती ह ैऔर उसका मानना ह ै�क यह जानकारी सही ह,ै तथािप न तो भारतीय �रज़वर् ब�क और न ही उसके कोई 

�ािधकारी या एज�िसयां, अथवा उनके संबंिधत अिधकारी, कमर्चारी, एज�ट या सलाहकार इस दस्तावेज़ म� िनिहत जानकारी, 

या इसके संबंध म� �दान क� जा सकने वाली �कसी भी जानकारी क� पूणर्ता या सटीकता के संबंध म� कोई वारंटी देते ह� और 
न ही कोई �� या िनिहत अभ्यावेदन करत ेह�। 
 

2. यह जानकारी पूरी तरह से िवस्तृत होन ेका दावा नह� करती ह।ै इच्छुक पक्ष� से अपके्षा क� जाती ह ै�क वे अपनी स्वयं 

क� जाँच-पड़ताल कर�, और जवाब देने वाल� को िलिखत रूप म� यह पुि� करनी होगी �क उन्ह�ने ऐसा �कया ह,ै तथा ई-

ट�डर जमा करत ेसमय वे केवल भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा दी गई जानकारी पर ही िनभर्र नह� ह�। यह जानकारी इस आधार 
पर �दान क� गई ह ै �क यह भारतीय �रज़वर् ब�क, या उसके �कसी भी �ािधकरण या एज�सी, अथवा उनके संबंिधत 

अिधका�रय�, कमर्चा�रय�, एज�ट� या सलाहकार� पर बाध्यकारी नह� ह।ै 

 

3. भारतीय �रज़वर् ब�क के पास यह अिधकार सुरिक्षत ह ै�क वह अनुबंध को आग ेन बढ़ाए या अनुबंध के स्वरूप म� बदलाव 

करे; इस दस्तावेज़ म� दशार्ई गई समय-सा�रणी म� प�रवतर्न करे; अथवा लाग ूक� जान ेवाली ���या या कायर्िविध म� बदलाव 

करे। इसके अलावा, रुिच �� करन ेवाल े�कसी भी पक्ष के साथ इस मामले पर आग ेचचार् करने से मना करन ेका अिधकार 

भी उसके पास सुरिक्षत ह।ै रुिच �� करन ेवाले �ि�य� या संस्था� को �कसी भी �कार क� लागत क� �ितपू�तर् नह� क� 
जाएगी। 
 

4. इस आरएफपी को जारी करन ेका यह मतलब नह� ह ै�क ब�क बोली लगान ेवाले (बोली लगाने वाल�) को चुनने के िलए 

बाध्य ह,ै या काम स�पने क� गारंटी देता ह,ै या एक साल म� काम क� कोई न्यूनतम मा�ा सुिनि�त करता ह;ै और ब�क के 

पास यह अिधकार सुरिक्षत ह ै�क वह िबना कोई कारण बताए, �कसी भी या सभी आरएफपी �स्ताव� को स्वीकार या 

अस्वीकार कर सकता ह,ै या आरएफपी को र� कर सकता ह।ै  
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खडं – I  

 

िनिवदा आमिं�त करन ेक� सचूना 

 

भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ, (इसके बाद "ब�क" के रूप म� संद�भर्त) 12 महीन ेक� अविध के िलए अथार्त 01 जुलाई, 
2026 से 30 जून, 2027 तक "लखनऊ म� ब�क औषधालय� को दवा� और दवा� क� थोक आपू�तर्" के िलए पा� 
िनिवदाकार� से दो बोली �णाली (तकनीक� और िव�ीय बोली) के तहत ई-िनिवदाएं आमंि�त करता ह।ै अनुबंध के 
दौरान अपेिक्षत खरीद मूल्य ₹ 2,60,00,000/- (रुपये दो करोड़ साठ लाख मा�) ह।ै   

2. ऑनलाइन िनिवदा  10 जून, 2026 को अपराह्न 11:00 बजे से भारतीय �रज़वर् ब�क क� वेबसाइट: 
www.rbi.org.in और एमएसटीसी ई-पोटर्ल https://mstcecommerce.com/eprocn पर देखने/डाउनलोड करन े
के िलए उपलब्ध होगा। िनिवदा देन ेवाल� को सेक्शन III म� �दए गए िनद�श� के अनुसार, पूरी तरह से भरे हुए आवेदन 
और ज़रूरी दस्तावेज़ एमएसटीसी क� वेबसाइट पर अपलोड करन ेह�गे। िनिवदा देने वाल� को िनिवदा दस्तावेज़ म� 
बताए गए अनुसार, ₹5,20,000 (रुपये पाँच लाख बीस हज़ारमा� ) क� ईएमडी के साथ अपनी िनिवदा �स्ताव जमा 
करना होगा। तकनीक� बोली 29 जून, 2026 को अपराह्न 04:00 बजे भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ म� इलेक्�ॉिनक 
रूप से खोली जाएगी। य�द ऊपर बताई गई कोई भी तारीख छु�ी घोिषत हो जाती ह,ै तो यहाँ बताए गए संबंिधत 
उ�ेश्य के िलए अगला कायर् �दवस मान्य होगा। केवल उन िनिवदा देन ेवाल� क� िव�ीय बोली के बाद क� �कसी तारीख 
को खोली जाएगी, जो अपने भाग 1 दस्तावेज़� के मूल्यांकन और (य�द ज़रूरी हो तो) उनक� साइट पर जाकर जाँच 
करन ेके बाद योग्य पाए जाएँगे; योग्य िनिवदा देन ेवाल� को इसक� सूचना बाद म� दी जाएगी। 

3. इस िनिवदा के संबंध म� कोई भी संशोधन/शुि�प�/स्प�ीकरण केवल वेबसाइट/ई-पोटर्ल पर अपलोड �कया जाएगा। 
िनिवदाकतार् को उपरो� वेबसाइट पर �कसी भी संशोधन/शुि�प�/स्प�ीकरण के िलए िनयिमत रूप से उपरो� 
वेबसाइट/ई-पोटर्ल क� जांच करनी होगी और उसी के सत्यापन के बाद बोली जमा करनी होगी। ब�क �कसी भी या सभी 
िनिवदा� को िबना कोई कारण बताए अस्वीकार करन ेका अिधकार सुरिक्षत रखता ह।ै  

  

  के्ष�ीय िनदेशक 
भारतीय �रज़वर् ब�क  

लखनऊ                     

                                                                                                            

 
 
 
 
 
 

https://www.rbi.org.in/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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खडं - II 

 

िनिवदा क� अनुसूची (एसओटी) 

 

A  ई-िनिवदा संख्या    आरबीआई/लखनऊ के्ष�ीय कायार्लय/एचआरएमडी/1/26-
27/ईटी/162 

 िनिवदा का नाम  लखनऊ म� ब�क औषधालय� को दवा� और गरै-िच�कत्सा वस्तु� 
क� आपू�तर् के िलए ई-िनिवदा 

सी िनिवदा का तरीका   ई-�ोक्योरम�ट िसस्टम ऑनलाइन - भाग I - तकनीक� बोली और 
भाग II - िव�ीय बोली (MSTC ई-कॉमसर् के माध्यम से) 
(https://www.mstcecommerce.com/eprocn/) 

डी ई-िनिवदा आमंि�त करन ेक� सूचना क� ितिथ 
आरबीआई क� वेबसाइट पर देखने/डाउनलोड करन ेके 
िलए उपलब्ध ह ै  

10 जून 2026 (बुधवार) 

ई �ी-िबड मी�टंग क� ितिथ (ऑफ़लाइन)   जून 16, 2026 (मंगलवार) दोपहर 12:00 बजे 

एफ बोली-पूवर् बैठक का स्थान  2 मंिजल, क� �ीय स्थापना अनभुाग, भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ 

जी िनिवदा का अनुमािनत मूल्य यानी वा�षर्क खरीद  ₹2,60,00,000/- (वा�षर्क) (रुपये दो करोड़ साठ लाख मा�)  

एच बयाना जमा रािश (ईएमडी) (अपेिक्षत वा�षर्क खरीद 
का 2%) 

₹5,20,000/- (पांच लाख बीस हजार रुपये मा�) �त्येक 
बोलीदाता �ारा एनईएफटी के माध्यम से भारतीय �रजवर् ब�क, 
लखनऊ के पक्ष म� जमा �कए जाएंगे। खाते का िववरण नीचे �दया 
गया ह:ै  

लाभाथ� खाता संख्या:    186003001 
 

आईएफएससी:   RBIS0LKPA01 (बाएं से 5व� 
और 10व� स्थान पर संख्यात्मक 
शून्य)  

लाभाथ� का नाम:  भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ 

ईएमडी म� कोई ब्याज नह� लगगेा। इसे असफल बोलीदाता� को 
वापस कर �दया जाएगा। सफल बोलीदाता के मामले म�, वैध 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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िनष्पादन ब�क गारंटी के रूप म� �ितभूित जमा के भुगतान और 
अनुबंध के िनष्पादन के बाद ईएमडी को वापस कर �दया जाएगा। 

आई ईएमडी जमा करने क� अंितम ितिथ और समय  29 जून, 2026 को सुबह 11:00 बजे या उससे पहल े
जे लेन-देन शुल्क   एमएसटीसी िलिमटेड के पक्ष म� या मैससर् एमएसटीसी िलिमटेड 

�ारा सलाह के अनुसार एमएसटीसी भुगतान गेटवे के माध्यम से 
एमएसटीसी भुगतान गेटवे के माध्यम से एमएसटीसी पोटर्ल म� 
उिल्लिखत लनेदेन शलु्क का भुगतान। कृपया लनेदेन शलु्क को 
भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ को स्थानांत�रत न कर�। एमएसटीसी 
�ारा ली जान ेवाली फ�स को केवल बोलीदाता �ारा वहन करन े
क� आवश्यकता होती ह।ै एमएसटीसी िलिमटेड �ारा ली गई फ�स 
�कसी भी िस्थित म� ब�क �ारा वापस नह� क� जाएगी। 

के ई-िनिवदा (तकनीक� बोली और िव�ीय बोली) 
ऑनलाइन उपलब्ध होन ेक� ितिथ 
(https://www.mstcecommerce.com/eprocn/) 

जून 10, 2026 (बुधवार) सुबह 11:00 बजे से  

एल ई-िनिवदा (तकनीक� बोली और िव�ीय बोली) को 
ऑनलाइन जमा करन ेक� अंितम ितिथ और समय।   

जून 29, 2026, दोपहर 03:00 बजे तक   

एम भाग- I के खुलन ेक� ितिथ और समय  
(तकनीक� बोली)   

जून 29, 2026, 04:00 PM    

एन भाग- II (िव�ीय बोली) के खुलन ेक� ितिथ   भाग-II (िव�ीय बोली) केवल उन बोलीदाता� (बोलीदाता�) से 
इलेक्�ॉिनक रूप से खोला जाएगा िजनक� भाग-I (तकनीक� 
बोली) भारतीय �रजवर् ब�क, लखनऊ �ारा स्वीकायर् पाई गई ह।ै 
ऐसे बोलीदाता� को भाग-II (िव�ीय बोली) खोलन ेक� तारीख 
के बारे म� केवल उनके �ारा �दान क� गई वैध ईमेल आईडी के 
माध्यम से सूिचत �कया जाएगा।  

नोट:  

1. उपरो� �दन� म� से �कसी भी �दन काम/अवकाश के �कसी भी अ�त्यािशत बंद होने क� िस्थित म�, इसे अगल ेकायर् �दवस 

पर खोला जाएगा/आयोिजत �कया जाएगा।  

2. िनयत तारीख और समय के बाद �ा� िनिवदा� को अस्वीकार कर �दया जाएगा।  

3. बोली दस्तावेज� के �ावधान� का पालन नह� करन ेवाली िनिवदाएं अस्वीकृत क� जा सकती ह�।  

4. �कसी भी समस्या/िववाद के मामल ेम�, के्ष�ीय िनदेशक, आरबीआई लखनऊ का िनणर्य अंितम होगा और सभी पक्ष� के 

िलए बाध्यकारी होगा। 

 

संपकर्  जानकारी (आरबीआई) :- 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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�कसी भी �कार क� जानकारी के िलए, कृपया हमसे संपकर्  कर� / िलख� – medicallucknow@rbi.org.in, क� �ीय स्थापना 

अनुभाग, भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ - िपन 226010 

नाम – �ी िजत�� मोरे  

पदनाम - सहायक महा�बंधक 

भीड़। – 9755516888  

नाम – �ी अ�ू कुमार राय  

पदनाम – सहायक �बंधक 

भीड़। –  8527167626 

पता:- के्ष�ीय िनदेशक, भारतीय �रज़वर् ब�क, मानव संसाधन �बंधन िवभाग, लखनऊ 

ई-मेल - medicallucknow@rbi.org.in    

 

औषधालय� का स्थान: - 

 

�म संख्या औषधालय का नाम औषधालय का पता 

1 कायार्लय औषधालय मुख्य कायार्लय भवन, भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ  

2 कॉलोनी िडस्प�सरी आयार्वतर् स्टाफ �ाटर्र, अलीगंज, लखनऊ 
 
  

mailto:medicallucknow@rbi.org.in
mailto:medicallucknow@rbi.org.in
mailto:medicallucknow@rbi.org.in
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खडं – III   

 

ई-िनिवदा के िलए िनद�श  
 

यह भारतीय �रजवर् ब�क, लखनऊ का एक ई-�ोक्योरम�ट कायर्�म ह।ै ई-�ोक्योरम�ट सेवा �दाता एमएसटीसी िलिमटेड ह।ै 

आपसे अनुरोध ह ै�क आप अपना ऑनलाइन िनिवदा जमा करन ेसे पहल ेिनिवदा आमंि�त करने क� सूचना और उसके बाद 

शुि�प�, य�द कोई हो, को पढ़� और समझ�। 

ई-िनिवदा क� ���या: 

A) पंजीकरण:  

ब�क �ारा �कािशत ई-िनिवदा� म� भाग लेने के िलए, बोलीदाता� को एमएसटीसी वी3 पोटर्ल, 

www.mstcecommerce.com/eprocn पर खुद को पंजीकृत करना चािहए।  

बोलीदाता� को सलाह दी जाती ह ै�क वे खुद को अपडेट रखन ेके िलए वेबसाइट से नवीनतम �दशािनद�श� क� जांच करत े

रह�। बोलीदाता �कसी भी �बंद ुपर स्प�ीकरण मांगन ेके िलए एमएसटीसी, हले्पडसे्क से भी संपकर्  कर सकत ेह�। 

इस ���या म� एमएसटीसी ई-�ोक्योरम�ट पोटर्ल के साथ बोलीदाता का पंजीकरण शािमल ह ैजो िन:शुल्क ह।ै पंजीकरण के 

बाद ही, बोलीदाता अपनी बोिलयां इलेक्�ॉिनक रूप से जमा कर सकत ेह�। इंटरनेट पर तकनीक� बोली के साथ-साथ िव�ीय 

बोली जमा करन ेके िलए इलेक्�ॉिनक बोली लगाई जाएगी। बोलीदाता के पास तृतीय �णेी का हस्ताक्षर �कार का िडिजटल 

�माण प� होना चािहए। बोलीदाता� को इंटरनेट से जुड़ी पीसी से बोली लगान ेके िलए अपनी �वस्था स्वयं करनी होती 

ह।ै एमएसटीसी/आरबीआई ऐसी �वस्था करने के िलए िजम्मेदार नह� ह।ै 

1) बोलीदाता� को पीएसयू/सरकारी → www.mstcecommerce.com → ई-�ोक्योरम पर एमएसटीसी पोटर्ल 

के साथ खुद को ऑनलाइन पंजीकृत करना आवश्यक ह।ै िवभाग� → आरबीआई लोगो का चयन कर� → िववरण भरकर और 

अपना यूजर आईडी और पासवडर् बनाकर बोलीदाता के रूप म� पंजीकरण कर� → सबिमट कर�। 

2) बोलीदाता� को उनके ईमेल म� उनके पंजीकरण क� पुि� करन ेवाला एक िसस्टम जनरेटेड मेल �ा� होगा जो 

पंजीकरण फॉमर् भरत ेसमय �दान �कया गया ह।ै 

3) �कसी भी स्प�ीकरण के मामल ेम�, कृपया एमएसटीसी/आरबीआई, (आरओ का नाम) (ई-िनिवदा के िनधार्�रत 

समय से पहल)े से संपकर्  कर�। 

 

संपकर्  �ि� (एमएसटीसी िलिमटेड): 
 
के्ष�ीय कायार्लय का नाम  लखनऊ के्ष�ीय कायार्लय 
फोन संख्या ईमेल 
9727700986 vnsingh@mstcindia.co.in    

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/
mailto:vnsingh@mstcindia.co.in
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उ�र के्ष� हले्पडेस्क  
फोन संख्या ईमेल 
9909080178 vnsingh@mstcindia.co.in    
एचओ स��ल हले्प डेस्क  
फोन संख्या ईमेल 
9727700986 helpdesk@mstcindia.co.in   
उपलब्धता: ई-नीलामी, ई-िनिवदा�, िसस्टम से�टंग्स आ�द से संबंिधत सभी तकनीक� मु�� के िलए सभी कायर् �दवस� पर 
सुबह 9:30 बजे से शाम 5:00 बजे तक। 
 

संपकर्  �ि� (MSTC):   

1. तकनीक� सहायता, एमएसटीसी साइट, आईवीआरएस नंबर 07969066600, 9727700986 

2.Mr. िवजयंत एन �संह, व�र� कायर्कारी, 9909080178 (ई-मेल: vnsingh@mstcindia.co.in) 

 

संपकर्  जानकारी https://www.mstcindia.co.in/content/contact.aspx से भी डाउनलोड क� जा सकती  ह ै

 

बी) िसस्टम आवश्यकता: 

एमएसटीसी पोटर्ल को चलान ेके िलए न्यूनतम िसस्टम आवश्यकताएं: 

1. �वंडोज 7 या उससे ऊपर ऑपरे�टंग िसस्टम 

2. IE-7 और इसके बाद के संस्करण इंटरनेट �ाउज़र।   

3. हस्ताक्षर �कार िडिजटल हस्ताक्षर   

4. नवीनतम अ�तन JRE 8 (x86 ऑफ़लाइन) सॉफ़्टवेयर को िसस्टम म� डाउनलोड और इंस्टॉल �कया जाना ह।ै  

5. “Protected Mode” को िडसेबल करने के िलए (Tools => Internet Options => Security => Disable 

protected Mode पर जाएं - यानी, उस �टक बॉक्स से �टक हटा द� िजस पर “Enable Protected Mode” िलखा 

ह।ै) 
6. "अस्थायी इंटरनेट फ़ाइल�" को एिक्टवेट करन ेके िलए, यहाँ जाएँ: (Tools => Internet Options => General 

=> “browsing history/ Delete Browsing History” के नीचे Settings पर िक्लक कर� => Temporary 

Internet Files => “Every time I Visit the Webpage” को एिक्टवेट कर�।) 

7. सभी Active X Controls को Enable करन ेऔर ‘Use Pop-up Blocker’ को Disable करन े के िलए, 

(Tools → Internet Options → Custom Level) पर जाएं। (कृपया www.mstcecommerce.com पेज से IE 

Settings को एक बार Run कर�।) 

अिधक जानकारी के िलए, बोलीदाता बोलीदाता गाइड और https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर 

उपलब्ध अक्सर पछेू जान ेवाल े�� देख सकता ह।ै 

mailto:vnsingh@mstcindia.co.in
mailto:helpdesk@mstcindia.co.in
mailto:vnsingh@mstcindia.co.in
https://www.mstcindia.co.in/content/contact.aspx
https://www.mstcindia.co.in/content/contact.aspx
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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सी) लनेदेन शलु्क के िलए िवशषे नोट: 

बोलीदाता� को बोलीदाता लॉिगन म� "माई मेन"ू के तहत "लनेदेन शलु्क भुगतान" �लंक का उपयोग करके लेनदेन शलु्क का 

भुगतान करना होगा। बोलीदाता� को इव�ट �ॉपडाउन बॉक्स से िवशेष िनिवदा का चयन करना होगा। बोलीदाता के पास 

एनईएफटी या ऑनलाइन भुगतान के माध्यम से भुगतान करन ेक� सुिवधा होगी। एनईएफटी का चयन करन ेपर, बोलीदाता 

एक फॉमर् भरकर चालान जनरेट करेगा। बोलीदाता म� बदलाव �कए िबना चालान पर मु��त िववरण के अनुसार लनेदेन 

शुल्क रािश का भुगतान करेगा। ऑनलाइन भुगतान का चयन करन ेपर, बोलीदाता के पास अपन े�ेिडट/डेिबट काडर्/नेट 

ब��कंग का उपयोग करके भुगतान करन ेका �ावधान होगा। एक बार जब भुगतान एमएसटीसी के िन�दर्� ब�क खात ेम� जमा 

हो जाता ह,ै तो लेनदने शलु्क स्वतः अिधकृत हो जाएगा, और बोलीदाता को एक िसस्टम जनरेटेड मेल �ा� होगा। 

एक बोलीदाता के पास लेनदने शुल्क के भुगतान के िबना ऑनलाइन ई-ट�डर तक पहुचं नह� होगी। लेनदेन शलु्क गैर-वापसी 

योग्य और गैर-�ितपू�तर् योग्य ह।ै बोली के समय बोली ���या म� भाग लेन ेके िलए आपू�तर्कतार् को एमएसटीसी पोटर्ल शुल्क 

वहन करना होगा। �कसी भी िस्थित म� बोलीदाता को एमएसटीसी पोटर्ल शलु्क का कोई �रफंड नह� �दया जाएगा। 

नोट (बोलीदाता� को सलाह दी जाती ह ै�क वे बोली जमा करन ेके िलए खुद को पयार्� समय देने के िलए कायर्�म के 

समापन समय से पहले लेनदेन शुल्क को अि�म रूप से भेज द�।) 

 

डी) अपलोड क� गई िनिवदा�/शुि�प� के बारे म� जानकारी िनिवदा को अंितम रूप देन ेतक ���या के दौरान केवल ईमेल 

�ारा भेजी जाएगी। इसिलए बोलीदाता� को यह सुिनि�त करना आवश्यक ह ै �क एमएसटीसी के साथ बोलीदाता के 

पंजीकरण के समय �दान क� गई उनक� कॉप�रेट ईमेल आईडी वैध और अ�तन ह।ै बोलीदाता� से यह भी अनुरोध �कया 

जाता ह ै�क वे अपन ेडीएससी (िडिजटल िस�ेचर स�टर्�फकेट) क� वैधता सुिनि�त कर�। 

 

ई) एनआईटी (िनिवदा आमंि�त करन ेक� सूचना) म� उिल्लिखत िनयत तारीख और समय के बाद ई-िनिवदा �ा� नह� क� 

जा सकती ह।ै   

 

एफ) तकनीक� बोली और िव�ीय बोली को https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर ऑनलाइन जमा 

करना  होगा। िनिवदाएं िनिवदा म� �दए गए अनुसार िन�दर्� ितिथ और समय पर इलेक्�ॉिनक रूप से खोली जाएंगी।   

 

जी) िनिवदा म� सभी �िवि�यां िबना �कसी अस्प�ता के ऑनलाइन तकनीक� और िव�ीय/मूल्य �ारूप� म� दजर् क� जानी 

चािहए।  

 

एच) ई-ट�डर म� बोली:   

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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1. बोलीदाता (�) को ई-िनिवदा म� ऑनलाइन बोली लगान ेके िलए पा� होन ेके िलए आवश्यक ईएमडी और लेनदने शुल्क 

(य�द कोई हो) जमा करन ेक� आवश्यकता ह।ै लेनदेन शलु्क गरै-वापसी योग्य ह।ै ईएमडी पर कोई ब्याज नह� �दया जाएगा। 

असफल बोलीदाता (�) के ईएमडी को िनिवदा आमंि�त करन ेवाले �ािधकारी �ारा वापस कर �दया जाएगा।   

2. इस ���या म� तकनीक� और िव�ीय/मूल्य बोली जमा करन ेके िलए इलेक्�ॉिनक बोली शािमल ह।ै    

3. िजन बोलीदाता� ने लेनदने शुल्क जमा �कया ह,ै वे केवल एमएसटीसी वेबसाइट www.mstcecommerce.com →  

ई-�ोक्योरम�ट →पीएसयू/सरकारी िवभाग→ आरबीआई के तहत लॉिगन→ मेरा मेन→ू नीलामी फ्लोर मैनेजर→ लाइव इव�ट 

→लाइव इव�ट का चयन) म� इंटरनेट के माध्यम से अपनी तकनीक� बोली और िव�ीय बोली जमा कर सकत ेह�।   

4. बोलीदाता को जावा एिप्लकेशन चलाने क� अनुमित देनी चािहए। यह कवायद िबड फ्लोर खुलने के तरंुत बाद क� जानी 

चािहए। �फर उन्ह� सामान्य शत�/वािणिज्यक िविनद�श भरने ह�ग ेऔर उसे सहजेना होगा। उसके बाद तकनीक� बोली पर 

िक्लक कर�। य�द यह आवेदन नह� चलाया जाता ह,ै तो बोलीदाता अपनी तकनीक� बोली को सेव/जमा करन ेम� सक्षम नह� 

होगा।   

5. तकनीक� बोली भरन ेके बाद, बोलीदाता को अपनी तकनीक� बोली दजर् करन ेके िलए 'सहजे�' पर िक्लक करना चािहए। 

एक बार ऐसा करन ेके बाद, िव�ीय बोली �लंक स��य हो जाता ह ैऔर इसे भरना पड़ता ह ैऔर �फर बोलीदाता को अपनी 

िव�ीय बोली �रकॉडर् करन ेके िलए "SAVE" पर िक्लक करना चािहए। एक बार तकनीक� बोली और िव�ीय बोली दोन� 

को सहजे लेन ेके बाद, बोलीदाता अपनी बोली पंजीकृत करने के िलए "अंितम सबिमशन" बटन पर िक्लक कर सकता ह।ै   

6. बोलीदाता� को िनद�श �दया जाता ह ै�क वे दस्तावेज़ अपलोड करने के िलए "दस्तावेज़ संल� कर�" बटन का उपयोग 

कर�। कई दस्तावेज़ अपलोड �कए जा सकत ेह�।   

7. सभी मामल� म�, बोलीदाता को अपनी बोली जमा करत ेसमय िडिजटल हस्ताक्षर के साथ अपनी आईडी और पासवडर् 

का उपयोग करना चािहए।   

8. परूी ई-िनिवदा ���या के दौरान, बोलीदाता एक-दसूरे के िलए और बाक� सभी के िलए परूी तरह से गुमनाम रह�गे।    

9. ई-िनिवदा पूवर् घोिषत ितिथ और समय से और ऊपर उिल्लिखत अविध के िलए खुली रहगेी।   

10. ई-िनिवदा ���या के दौरान �स्तुत क� गई सभी इलेक्�ॉिनक बोिलयां बोलीदाता पर कानूनी रूप से बाध्यकारी ह�गी। 

�कसी भी बोली को उस बोलीदाता �ारा दी गई वैध बोली के रूप म� माना जाएगा और खरीदार �ारा इसक� स्वीकृित 

आपू�तर् के िनष्पादन के िलए खरीदार और बोलीदाता के बीच एक बाध्यकारी अनुबंध बनाएगी।   

11. यह अिनवायर् ह ै�क सभी बोिलयां िडिजटल हस्ताक्षर �माण प� के साथ जमा क� जाएं अन्यथा िसस्टम �ारा इसे 

स्वीकार नह� �कया जाएगा।    

12. ब�क िबना कोई कारण बताए िनिवदा को पूणर् या आंिशक रूप से र� या अस्वीकार करन ेया स्वीकार करन ेया वापस 

लेने या िवस्ता�रत करन ेका अिधकार सुरिक्षत रखता ह,ै जैसा भी मामला हो। ऐसे प�रदशृ्य म�, एमएसटीसी लेनदेन शुल्क 

या �कसी अन्य शलु्क/शुल्क क� ब�क �ारा �ितपू�तर् नह� क� जाएगी। 

https://www.mstcecommerce.com/
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13. बोलीदाता� से अनुरोध ह ै�क वे बोली लगाने वाल ेगाइड को पढ़� और बोली लगाने से पहले उन्ह� िसस्टम से प�रिचत 

करान ेके िलए प�ृ https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ म� वीिडयो देख�। 

 

आई) िनिवदा दस्तावेज के िनयम� और शत� का कोई िवचलन स्वीकायर् नह� ह।ै �कसी भी बोलीदाता �ारा ई-ट�डर म� बोली 

जमा करन ेसे िनिवदा के िलए िनयम� और शत� क� उसक� स्वीकृित क� पुि� होती ह।ै  

ज)े इस िनिवदा के प�रणामस्वरूप कोई भी आदेश उसम� उिल्लिखत िनयम� और शत� �ारा िनयंि�त होगा। 

के ) िनिवदा आमंि�त करन ेवाल े�ािधकरण को इस ई-िनिवदा को र� करन ेया बोली (�) क� �ाि� क� िनयत तारीख को 

बढ़ाने का अिधकार ह,ै िबना कोई कारण बताए। 

एल) बोलीदाता� को �कसी भी नवीनतम प�रवतर्न और �दशािनद�श� के िलए एमएसटीसी पोटर्ल के माध्यम से जान ेक� 

भी सलाह दी जाती ह।ै 

 

 

  

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
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खंड-IV 

 

पा�ता मानदंड 
 

भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ (िजसे इसके बाद ‘ब�क’ कहा जाएगा) अपन ेिविभ� औषधालय� के िलए दवा� क� आपू�तर् 

हते ुस्टॉक रखन ेवाल�/केिमस्ट�/दवा िव�ेता� (िजन्ह� इसके बाद ‘आपू�तर्कतार्’ कहा जाएगा) को आमंि�त करता ह।ै 
 

(ए) बोली लगान ेवाल ेके पास आवेदन क� तारीख तक, िनधार्�रत फ़ॉम� (फ़ॉमर् 20, 20-B, 21, 21-B और 21-C या 
संबंिधत कानून के तहत कोई अन्य �ासंिगक फ़ॉमर्) म�, एलोपैिथक दवा� क� िविभ� �ेिणय� के िलए वैध लाइस�स होन े
चािहए। ये लाइस�स राज्य के �ग कं�ोल अथॉ�रटी �ारा, �ग्स एंड कॉस्मे�टक्स एक्ट, 1940 के �ावधान� के तहत (जैसा 
लाग ूहो) और इस उ�शे्य के िलए लाग ू�कसी अन्य कानून के तहत जारी �कए गए होन ेचािहए। उनके पास दवा� के 
�ापार/िब�� को संचािलत करने के िलए आवश्यक अन्य सभी लाइस�स, मंज़ू�रयाँ और अनुमितयाँ भी होनी चािहए। 
बोली लगान ेवाल ेयह भी सुिनि�त कर�ग ेऔर वचन द�गे �क उनके लाइस�स अनुबंध क� अविध समा� होने तक वैध बन े
रह�गे।  
(बी) बोली लगान ेवाले को राज्य औषिध �ािधका�रय� �ारा दोषी न ठहराया गया हो, और औषिध एवं �साधन 
अिधिनयम तथा िनयम� के अतंगर्त उसके िवरु� कोई मामला लंिबत न हो।  
(सी) बोलीदाता का िपछले तीन वष� के िलए न्यूनतम वाषक कारोबार 1,30,00,000/- रुपये (रुपये एक करोड़ तीस 
लाख मा�) होना चािहए (िववरण अनलु�क II म� �दया गया ह)ै ।  
(डी) बोली लगान ेवाल ेने िपछले तीन वष� के दौरान कम से कम एक क्लाइंट (जैसे सरकार / अधर्-सरकारी / सावर्जिनक 
के्ष� का संगठन / कोई अन्य संगठन / कॉप�रेट) के साथ इसी तरह क� �ावसाियक �वस्था, यानी दवा� क� आपू�तर् 
का काम �कया हो। आवेदन करत ेसमय इसका सहायक दस्तावेज़ उपलब्ध कराया जाना चािहए। अनुबंध III म� �दए गए 
�ारूप के अनुसार, �कसी एक क्लाइंट से 'क्लाइंट �रपोटर्' उपलब्ध कराना अिनवायर् ह।ै 
(ई) बोलीदाता को उन सभी दवा� और उपभोग्य सामि�य� क� आपू�तर् करन ेके िलए सहमत होना चािहए जो ब�क 
�ांड या िनमार्ता� के बावजूद मांगता ह।ै दस्तावेज़ म� कह� और व�णर्त खरीद अनुबंध के िनष्पादन के बाद ऐसा करन े
म� िवफलता के प�रणामस्वरूप �दशर्न गारंटी का स्वचािलत जब्ती/आह्वान होगा। ब�क इसके िलए कोई कारण बतान े
के िलए बाध्य नह� होगा। 
(एफ़) बोली लगान ेवाले को सेवा म� किमय� के कारण �कसी भी सरकारी / अधर्-सरकारी / सावर्जिनक के्ष� के संगठन / 
�कसी अन्य संगठन / कॉप�रेट (RBI सिहत) �ारा �ितबंिधत / िनलिंबत / ब्लैक-िलस्टेड नह� �कया गया होना चािहए।  
(जी)  बोलीदाता क� दकुान क� स्थापना लखनऊ क� नगर िनगम सीमा के भीतर िस्थत होनी चािहए। 
(एच) जीएसटी क्लीयर�स स�टर्�फकेट बोलीदाता के पास उपलब्ध होना चािहए।  
(आई) बोलीदाता के पास कम्प्यूटरीकृत िब�लंग �णाली होनी चािहए।  
(जे) बोलीदाता के पास आरबीआई �ारा दवा खरीद के दौरान ई-ट�ड�रंग म� भाग लेन ेक� क्षमता होनी चािहए।  
(के) बोलीदाता को अतीत म� गरै-िनष्पादन के आधार पर ब�क �ारा अनुबंध क� समाि� का नो�टस नह� �दया जाना 
चािहए था। 
(एल) बोलीदाता के पास ब�क के साथ उिचत संचार के िलए अपन े�ित�ान म� उिचत आईटी बुिनयादी ढांचा (जैसे 
कंप्यूटर, इंटरनेट कनेक्शन, ��ंटर, सम�पर्त ई-मेल आ�द) होना चािहए।  
(एम) बोलीदाता के पास समय पर दवा� और दवा� क� आपू�तर् के िलए उिचत िवतरण और पकेै�जंग �णाली/�वस्था 
होनी चािहए। 
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खडं –V 
 

कायर् का दायरा 
 

बोलीदाता MSTC पोटर्ल के माध्यम से भाग I - तकनीक� बोली और भाग II - िव�ीय बोली के िलए ऑनलाइन अप्लाई 
कर सकता ह।ै सबसे पहल,े ब�क सभी बोली लगान ेवाल� का भाग I - तकनीक� बोली खोलगेा और इस दस्तावेज़ म� 
सूिचत �कए गए पा�ता मानदंड� क� जाँच करन ेके िलए उसक� समीक्षा करेगा। भाग II - िव�ीय बोली उन सफल और 
पा� बोली लगान ेवाल� के िलए खोला जाएगा, जो पा�ता मानदंड� को पूरा करत ेह�। बोली लगाने वाल� के िलए 
MSTC पोटर्ल पर स्वंय को पजंीकृत करना आवश्यक ह।ै िनिवदा �स्तुतकतार्� को अपनी ई-िनिवदा (भाग I और भाग 
II दोन�, अथार्त तकनीक� और िव�ीय बोली) ई-िनिवदा से जुड़े िनद�श� के अनुसार, सभी सहायक दस्तावेज� के साथ, 
हर तरह से पूरा करके, 29 जून, 2026 को अथवा उससे पहल,े पूवार्ह्न 03:00 बजे तक जमा करना होगा। इस ���या 
के िलए, केवल MSTC पोटर्ल के ज़�रए जमा क� गई िनिवदाएँ ही स्वीकार क� जाएंगी। य�द िनिवदा (�कसी भी माध्यम 
से) बताई गई तारीख और समय के बाद �ा� होत ेह�, तो ब�क उन्ह� स्वीकार नह� करेगा। 200 रुपये के स्टांप पपेर पर 
िव�ीय बोली क� घोषणा (अनलु�क X और XII) केवल िनिवदा के भाग-II म� ही जमा क� जानी चािहए।   

 
1. कायर् का दायरा:  
(ए) ब�क एक अथवा एक से अिधक बोलीदाता� के साथ एक वा�षर्क अनुबंध करेगा, जो अनुबंध क� परूी अविध के 
दौरान ब�क िडस्प�सरी को आपू�तर् क� जाने वाली सभी दवा� और औषिधय� पर सबसे अिधक एकसमान छूट (िजसे यहाँ 
"एकसमान छूट" कहा गया ह)ै क� पेशकश करत ेह�। ब�क अपनी आवश्यकता के अनुसार एक अथवा एक से अिधक 
बोलीदाता� के साथ अनुबंध करन ेका अिधकार सुरिक्षत रखता ह।ै ब�क को �ा� होन ेवाल े �कसी भी अथवा सभी 
�स्ताव� को, िबना कोई कारण बताए, स्वीकार अथवा अस्वीकार करन ेका अिधकार भी ब�क सुरिक्षत रखता ह।ै 
(बी) ब�क िसफ़र्  उसी बोलीदाता के साथ अनुबंध करने के िलए बाध्य नह� ह ैजो सबसे छूट �दान करन ेका �स्ताव �स्ततु 
करता ह।ै अिधक जानकारी के िलए, कृपया इस खंड म� िबन्द ुसंख्या 7 देख�। 
(सी) बोली लगान ेवाल,े ब�क के िडस्प�स�रय� �ारा जारी �कए गए इंड�ट के आधार पर, िनधार्�रत समय के भीतर और 
ब�क �ारा िन�दर्� स्थान (अथार्त, आरबीआई कायार्लय/कॉलोनी म� िस्थत िडस्प�स�रय� म�) पर, सहमत छूट दर पर दवाएँ 
और औषिधयाँ उपलब्ध कराएंग।े 
(डी) ब�क, िडस्प�स�रय� म� स्टॉक करन ेके िलए दवा� क� आपू�तर् हते ुइंड�ट जारी करेगा। इंड�ट �ा� होने पर, बोलीदाता 
इंड�ट क� सूचना �ा� होन ेक� तारीख से ब�क के 3 कायर् �दवस� के भीतर आपातकालीन दवाएं सीधे िडस्प�स�रय� को 
आपू�तर् करेगा। 

i. बोलीदाता दवा� क� आपू�तर् ठीक वैसे ही करेगा जैसा �क इंड�ट म� बताया गया ह।ै दवा के �ांड नाम, कंपनी 
के नाम, मा�ा आ�द म� कोई बदलाव नह� �कया जाना चािहए। 

ii. य�द दवा बोली लगान ेवाले के पास उपलब्ध नह� ह ैअथवा बोली लगाने वाला दवा क� आपू�तर् क� �वस्था 
करन ेम� असमथर् ह,ै तो उसे इंड�ट क� तारीख के जल्द से जल्द (अथार्त 1 �दन से अिधक नह� क� अविध के 
दौरान) ब�क क� िडस्प�सरी को ईमेल के माध्यम से इसक� सूचना देनी होगी। ब�क क� िडस्प�सरी को सूचना देत े
समय, य�द कोई वैकिल्पक दवा उपलब्ध हो, तो बोली लगान ेवाला उसका िववरण भी द ेसकता ह।ै बोली 
लगान ेवाला वैकिल्पक / स्थानाप� दवा क� आपू�तर् कर सकता ह।ै  

iii. इंड�ट के िलए, साम�ी क� पूरी आपू�तर् ऊपर िनधार्�रत क� गई समय-सीमा के अनुसार क� जाएगी। 
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2. मलू्य िनधार्रण  
(ए) ब�क के िनिवदा के �ितउ�र म�, बोली लगान ेवाल ेको अनबंुध के तहत आपू�तर् क� जान ेवाली सभी वस्त�ु पर—
चाह ेउनका �ांड अथवा िनमार्ता कोई भी हो—िस्�प/बोतल/यूिनट पर छपी क�मत पर एक समान छूट (िडस्काउंट) 
�ितशत के रूप म� अं�कत करनी होगी। ब�क केवल लेबल पर िलखी MRP म� से दी गई छूट घटाकर ही भुगतान करेगा। 
उद्धृत �स्ताव अनुबंध क� पूरी अविध के िलए वैध रहगेा। 
(बी) यह ध्यान �दया जाना चािहए �क कानून के तहत लगाए जान ेवाले �कसी भी शुल्क, लेवी या कर का भुगतान करन े
क� िज़म्मेदारी बोलीदाता क� होगी।   
(सी) बोलीदाता को ब�क �ारा िन�दर्� �कसी भी स्थान पर आपू�तर् के संबंध म� उिचत पैके�जंग, ढुलाई, प�रवहन, िडलीवरी 
पाटर्नर आ�द से जुड़ ेसभी खचर् भी वहन करन ेह�गे।   
(डी) ब�क �ारा �कसी अन्य भुगतान/�ितपू�तर्/दावे पर िवचार नह� �कया जाएगा। 
 

3. कायर्-िनष्पादन ब�क गारंटी  
(ए) ब�क के साथ, जैसा �क ऊपर बताया गया ह,ै एक वा�षर्क अनबंुध म� �वेश करने पर, बोली लगाने वाले को अनलु�क-
I म� िन�दर्� िनिवदा  मूल्य के 5% के बराबर एक कायर्-िनष्पादन ब�क गारंटी (पीबीजी) �स्तुत करनी होगी। यह गारंटी 
के्ष�ीय िनदेशक, भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ के पक्ष म� होनी चािहए तथा 18 महीन� के िलए वैध होनी चािहए और 
�कसी अनुसूिचत ब�क �ारा जारी क� गई होनी चािहए। य�द ब�क कई बोली लगाने वाल� के साथ एक से अिधक अनुबंध 
करता ह,ै तो पीबीजी को वा�षर्क अनुबंध के िलए चुन ेगए बोली लगान ेवाल� के बीच समान रूप से िवभािजत �कया 
जाएगा। 

 
(बी) PBG पर य�द कोई ब्याज बकाया ह,ै तो उसके संबंध म� ब�क के िवरु� कोई दावा नह� �कया जाएगा। PBG, 
अनुबंध क� वैधता समा� होने के बाद भी छह महीन ेतक वैध रहनी चािहए। य�द इस अनुबंध के अनुसरण म� 
अिधकृत बोलीदाता �ारा �ेिडट िस्लप के आधार पर आपू�तर् क� गई दवाएँ बाद म� चोरी क� हुई पाई जाती ह� 
अथवा वे गणुव�ा के अनरुूप नह� पाई जाती ह�, तो PBG क� रािश जब्त कर ली जाएगी। PBG को िन�िलिखत 
शत� के तहत लाग ू�कया जाएगा:  

i. कायर् �ारंभ न होने क� िस्थित म�  
ii. अनुबंध के दाियत्व� का पालन न करने अथवा अनुबंध क� �कसी भी शतर् का पालन करन े

म� िवफल रहन ेपर अथवा िनधार्�रत अविध से बहुत अिधक िवलंब से आपू�तर् करन ेपर 
अथवा अिधक शलु्क लेन ेक� िस्थित म�। 

iii. य�द इस अनुबंध के अनुसरण म� अिधकृत केिमस्ट को �दए गए सप्लाई ऑडर्र के बदल े
उनके �ारा सप्लाई क� गई दवाएँ बाद म� चोरी क� हुई, घ�टया, नकली या वैकिल्पक 
दवाएँ पाई जाती ह�, अथवा वे गुणव�ा के मानक� के अनुरूप नह� पाई जाती ह�।  

iv. �स्तािवत छूट का पालन न करन ेपर।  
v. िबल म� िवसंगितयां। 
vi. करार क� शत� का पालन करन ेम� िवफल रहने पर अथवा  
vii. कोई भी घ�टया, नकली �ग अथवा उनके वैकिल्पक दवाएं उपलब्ध कराना।  
viii. दवा क� आपू�तर् म� िवलंब।  
ix. स�वर्स म� कोई अन्य कमी, जैसा �क ब�क �ारा िनधार्�रत �कया जाए। 

 
व�डर �ारा 30 �दन� का नो�टस �दए िबना दवा�/औषिधय� क� आप�ूतर् बदं नह� क� जानी चािहए। 
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4. बयाना जमा रािश (ईएमडी)   
(ए) बोलीदाता, मूल्य-बोली म� भाग लेत ेसमय, अनुल�क-I म� िन�दर्� अपेिक्षत वा�षर्क खरीद क� 2% रािश के बराबर 
'बयाना जमा रािश' (EMD) जमा कर�ग;े यह रािश केवल NEFT के माध्यम से भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ के ब�क 
खाते म� जमा क� जाएगी। NEFT का िववरण नीचे �दया गया ह:ै- 

बयाना जमा रािश 
(EMD)  

(कुल अनुबंध मूल्य का 2% �त्येक बोलीदाता �ारा जमा �कया जाएगा) भारतीय 
�रज़वर् ब�क, लखनऊ के पक्ष म�।  

लाभाथ� का खाता संख्या:         186003001       
आईएफ़एससी 
IFSC:   

 RBIS0LKPA01 (Numeric Zero at 5th 
and 10th place from left) 

लाभाथ� का नाम:  Reserve Bank of India, Lucknow                      

 
(बी) मूल्य-बोली ���या परूी होन ेके प�ात, सभी असफल बोलीदाता� को EMD वापस कर दी जाएगी। EMD पर 
कोई ब्याज देय नह� होगा।  
(सी) य�द कायर् स�प ेजाने के प�ात, बोली लगान ेवाला 7 �दन� के भीतर काम शरुू करने म� िवफल रहता ह,ै तो उसक� 
EMD ज़ब्त कर ली जाएगी, और ऐसे बोली लगान ेवाल ेको दो साल क� अविध के िलए ब�क के �कसी भी भिवष्य के 
िनिवदा म� भाग लेने अथवा कोई भी काम करन ेसे भी �ितबंिधत �कया जा सकता ह।ै हालाँ�क, ऐसे बोली लगाने वाल े
को �ितबंिधत करन ेसे पहल,े ब�क उसे नो�टस देगा और बोली लगान ेवाल े�ारा �दए गए �कसी भी जवाब पर िवचार 
करेगा।  
(डी) सफल बोलीदाता के मामल ेम�, कायर्-िनष्पादन ब�क गारंटी �� होने के तरंुत बाद बयाना जमा रािश वापस कर दी 
जाएगी। EMD पर कोई ब्याज देय नह� होगा। 
 

5. अनबुधं क� अविध  
(ए) यह अनुबंध केवल 12 महीन� (01 जुलाई, 2026 से 30 जून, 2027 तक) के िलए ही वैध रहगेा। ब�क के पास यह 
अिधकार सुरिक्षत ह ै�क वह बोलीदाता के साथ अनुबंध क� अविध के दौरान, 30 �दन पहले सूचना देकर, �कसी भी 
समय इस वा�षर्क अनुबंध को समा� कर सकता ह।ै 30 �दन क� सूचना जारी करत ेसमय, ब�क �कसी भी कारण को 
बतान ेके िलए बाध्य नह� ह।ै 
(बी) ब�क के पास यह अिधकार भी सुरिक्षत ह ै�क वह मौजूदा वा�षर्क अनुबंध क� वैधता को, ब�क क� आवश्यकता के 
अनुसार अथवा एक बार म� एक वषर् के िलए, उसी छूट दर पर बढ़ा सके; बशत� �क बोली लगान ेवाल� का कायर्-िनष्पादन 
संतोषजनक हो। य�द ब�क �ारा वैधता बढ़ाई जाती ह,ै तो बोली लगान ेवाल� को बढ़ी हुई वैधता के साथ संशोिधत कायर्-
िनष्पादन ब�क गारंटी (PBG) और एक नया वा�षर्क अनुबंध जमा करना होगा। �कसी भी िस्थित म�, अनुबंध क� अविध 
कुल िमलाकर तीन वषर् से अिधक नह� बढ़ाई जा सकती ह।ै  
(सी) आप�ूतर्कतार् के संतोषजनक कायर्-िनष्पादन तथा ब�क क� �शासिनक सुिवधा और आवश्यकता� के अधीन, ब�क 
�ारा अनुबंध क� अविध के िवस्तार पर िवचार �कया जा सकता ह।ै 
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(डी) वा�षर्क खरीद अनुबंध के संबंध म�, अनुबंध क� अंितम ितिथ तक इस अनुबंध के तहत ही आपू�तर् के आदेश �दए 
जाएँगे। समाि� क� ितिथ पर �ा� आदेश� का भी अनुबंध क� शत� के अनुसार पालन �कया जाना चािहए, भले ही 
दवा� क� आपू�तर् क� ितिथ तक अनुबंध क� अंितम ितिथ समा� हो चुक� हो।  
(ई) आपू�तर्कतार् �ारा ब�क को 30 �दन का नो�टस �दए िबना दवा�/औषिधय� क� सप्लाई बंद नह� क� जानी चािहए। 
(एफ़) ब�क के पास यह अिधकार सुरिक्षत ह ै�क य�द आपू�तर्कतार्� क� सेवाएँ असंतोषजनक पाई जाती ह�, तो वह वा�षर्क 
अनुबंध को तत्काल समा� कर द ेऔर आपू�तर्कतार्� को दवा� क� आपू�तर् क� सूची से हटा दे। हालां�क, ऐसे आपू�तर्कतार् 
का अनुबंध समा� करन/ेउसे सूची से हटान ेसे पहले, ब�क उसे नो�टस देगा और आपू�तर्कतार् �ारा �दए गए (य�द कोई 
हो) जवाब पर िवचार करेगा। 

 
6. पा�ता स्थािपत करन ेवाल ेदस्तावज़े   

आवेदन के साथ, �ी-�ािल�फकेशन (PQ) मानदंड� के िहस्से के रूप म� िन�िलिखत दस्तावेज़ MSTC पोटर्ल पर अपलोड 
�कए जाने चािहए। 
ए) िविधवत भरा और हस्ताक्ष�रत, िनिवदा �प� (अनलु�क-I म� �दए गए �ारूप के अनुसार), बोलीदाता के 
लेटरहडे पर। 
बी) िविधवत भरा और हस्ताक्ष�रत आवेदन प� (अनलु�क-II म� �दए गए �ारूप के अनुसार), बोलीदाता के 
लेटरहडे पर। 
सी) बोली लगान ेवाल ेके ब�क से, अनलु�क-XIII म� �दए गए �ारूप के अनुसार, शोधन-क्षमता का ब�कर �माण-
प�। 
डी) बोली लगान ेवाल ेको अनलु�क-IV के अनुसार, अपन ेब�कर का िववरण और ब�क खात ेक� जानकारी, साथ 
ही उस खाते का एक िनरस्त चेक जमा करना होगा। 
ई) �ाहक सूची, िजसम� िपछल े5 वष� के दौरान उनके �ारा �कए गए काम का िववरण और 07 अ�ैल, 2020 से 
पहल े�ा� कम से कम एक समान वकर्  ऑडर्र का िववरण शािमल हो; यह िववरण अनलु�क-V के अनुसार और 
वकर्  ऑडर्र क� �ितय� के साथ �स्तुत �कया जाना चािहए, ता�क ऊपर �दए गए खंड- III (बी) के परैा (बी) म� 
िन�दर्� कायर् अनुभव को �मािणत �कया जा सके।   
एफ़) अनलु�क-VI के अनुसार, उपरो� खंड III (बी) के पैरा (सी) म� िन�दर्� �ाहक से, �त्येक योग्य कायर् के िलए 
�ाहक �रपोटर्/�माण प�।   
जी) िन�िलिखत क� स्व-सत्यािपत �ितयां:  

i. कंपनी/साझेदारी/एकल स्वािमत्व का पंजीकरण।    
ii. आवेदन क� ितिथ तक केिमस्ट के पास उपलब्ध वैध लाइस�स।  
iii. वैध GST पंजीकरण �माण प�।   
iv. केिमस्ट को आवं�टत वैध PAN काडर्।   

एच) दकुान का पंजीकरण �माण प�। लखनऊ नगर िनगम के अंतगर्त दकुान क� स्थापना का दस्तावेज़ी �माण।  
आई) MSME �माणप� क� स्व-�मािणत �ित, य�द MSME अिधिनयम के तहत पंजीकृत ह।ै 
जे) EMD जमा करन ेका �माण। भुगतान का �माण, िजसम� �ांज़ैक्शन नंबर भी शािमल हो (स्कैन क� हुई 
कॉपी), भाग-I के दस्तावेज़� म� अपलोड �कया जाना ह।ै 
के) स्टेट �ग्स कं�ोलर से नो किन्वक्शन स�टर्�फकेट क� कॉपी �क केिमस्ट/फमर् को �ग्स एंड कॉस्मे�टक्स एक्ट और 
उसके तहत बने िनयम� के तहत �कसी भी अपराध के िलए दोषी नह� ठहराया गया ह ैऔर फमर्/केिमस्ट के 
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िखलाफ �ग्स एंड कॉस्मे�टक्स एक्ट और उसके तहत बन ेिनयम� के साथ-साथ �ग्स (�ाइस कं�ोल) ऑडर्र, 1995 
या �ग (�ाइस कं�ोल) ऑडर्र 2013 या समय-समय पर जारी �कए गए दसूरे आदेश� के तहत कोई मामला 
प��डंग नह� ह।ै  
एल) िपछल ेतीन (03) िव�ीय वष� (2025-26, 2024-25 और 2023-24) क� ऑिडट क� हुई बैल�स शीट क� 
�ितयां, और संबंिधत असेसम�ट वष� के िलए IT �रटनर्, साथ ही चाटर्डर् अकाउंट�ट का एक �माण प� िजसम� इन िव�ीय 
वष� (2025-26, 2024-25 और 2023-24) के वा�षर्क टनर्ओवर क� पुि� क� गई हो, जमा �कया जाना अपेिक्षत ह।ै 

 

ऊपर बताए गए दस्तावेज़� के अित�र�, ब�क के पास यह अिधकार सुरिक्षत ह ै�क य�द आवश्यक हो, तो वह �कसी भी 
समय अित�र� दस्तावेज़� क� मांग कर सकता ह।ै 

 
7. वा�षर्क कायर्/अनबुधं �दान करना  

बोली लगाने वाल� को MRP पर अपनी ओर से दी जान ेवाली एक समान छूट �ितशत के रूप म� जमा करनी होगी। 

उदाहरण: य�द कोई बोली लगान ेवाला 25% क� छूट देना चाहता ह,ै तो उसे िनधार्�रत फ़�ल्ड म� केवल '25' ही िलखना 

होगा।        
i) य�द एक से अिधक H1 (जो MRP पर सबसे अिधक एकसमान छूट क� पेशकश करत ेह�) बोलीदाता होते ह�, तो संपणूर् 

कायर् H1 बोलीदाता� के बीच समान रूप से िवत�रत �कया जाएगा।  

ii) अन्यथा, पूरा काम H1, H2, H3 और H4 बोली लगान ेवाल� के बीच बराबर-बराबर बाँट �दया जाएगा; बशत� H2, 

H3 और H4 बोली लगान ेवाले उन दर� को स्वीकार करन ेके िलए सहमत ह�, जो �क H1 बोली लगान ेवाल े�ारा 

�स्तुत �क गई ह� और िजन्ह� स्वीकार �कया गया हो। इससे H1 बोली लगाने वाले क� काम करन ेक� क्षमता पर कोई 

बुरा असर नह� पड़गेा, और इसका मकसद िसफ़र्  एक ही आप�ूतर्कतार् पर परूी तरह िनभर्र रहने क� िस्थित को कम करना 

ह।ै 
iii) य�द H2, H3, H4 आ�द H1 �ारा �स्तािवत दर से मेल खान ेके िलए सहमत नह� होते ह�, तो संपूणर् कायर् H1 

बोलीदाता को स�प �दया जाएगा।    
iv) व�डर, ब�क के BMCs �ारा समय-समय पर जारी �कए गए इंड�ट्स के आधार पर, सहमत छूट पर, िनधार्�रत समय 

के भीतर और िन�दर्� स्थान पर दवाएँ उपलब्ध कारवानी ह�गी।  
v) ब�क अपनी खरीद को दो अथवा अिधक व�डर�/बोलीदाता� के बीच िवभािजत करन ेका अिधकार भी सुरिक्षत रखता 

ह।ै  
vi) ब�क के पास यह अिधकार भी सुरिक्षत ह ै�क वह िबना कोई कारण बताए, उसे �ा� होन ेवाले �कसी भी �स्ताव को 

स्वीकार कर सकता ह,ै अथवा �कसी भी या सभी �स्ताव� को अस्वीकार कर सकता ह।ै 

vii) सफल बोली लगान ेवाल,े अनलु�क VIII म� �दए गए �ारूप के अनुसार, ब�क के साथ एक वा�षर्क अनुबंध करार 

कर�गे। यह अनुबंध 01 जुलाई, 2026 से 30 जून, 2027 तक क� अविध के िलए वैध रहगेा, और व�डर/बोली लगान ेवाल े

�ारा दी गई एकसमान छूट इस पूरी अविध के िलए िस्थर और वैध रहगेी। 
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viii) सभी व�डर कृपया ध्यान द� �क िनिवदा दस्तावेज़ के संबंध म�, भिवष्य म� जारी �कए जान े वाल े �कसी भी 

संशोधन/शुि�प� क� सूचना, ऊपर दी गई आरबीआई वेबसाइट और एमएसटीसी (MSTC) क� वेबसाइट पर दी 

जाएगी, और इसे समाचार प� म� �कािशत नह� �कया जाएगा। 

 

8. �कसी भी या सभी आवदेन� को स्वीकार अथवा अस्वीकार करन ेका अिधकार  

(ए) िनधार्�रत ितिथ और समय के प�ात �ा� आवेदन अथवा �कसी भी दिृ� से अपूणर् आवेदन, अस्वीकृत �कए जान ेके 

पा� ह�गे।  
(बी) ब�क के पास �कसी भी या सभी आवेदन� को, िबना कोई कारण बताए, पणूर् या आंिशक रूप से स्वीकार अथवा 

अस्वीकार करन ेका अिधकार सुरिक्षत ह।ै  
(सी) ब�क को यह अिधकार ह ै�क वह ब�क के िहत म�, जैसा उसे उिचत लगे, इस दस्तावेज़ म� दी गई �कसी भी शतर् को 

अपन ेिववेक से संशोिधत या प�रव�तर्त कर सकता ह।ै  
(डी) ब�क के पास यह अिधकार सुरिक्षत ह ै�क वह �कसी भी समय, िबना कोई कारण बताए, अनुबंध को समा� कर 

सकता ह।ै इस संबंध म� ब�क का िनणर्य बाध्यकारी और अंितम होगा।  
 

9. स्वीकृित क� अिधसचूना:  

ब�क आवेदन क� स्वीकृित क� सूचना प�/ई-मेल के माध्यम से देगा।  
 

10. सामान क� िडलीवरी:  

 

ए) ब�क के लाभा�थर्य� को होने वाली असुिवधा से बचने के िलए, व�डर को हर समय मानक गणुव�ा वाली दवा� का 
पयार्� स्टॉक का रखरखाव करना होगा। 
बी) य�द व�डर, संबंिधत खरीद आदेश म� िनधार्�रत समय सीमा के भीतर खरीदार/लाभा�थर्य� को दवाएँ उपलब्ध करान े

म� िवफल रहता ह ैअथवा मना कर देता ह,ै तो यह अनुबंध व�डर के जोिखम और खचर् पर समा�/िनरस्त �कया जा सकता 
ह।ै �कसी वैकिल्पक �ोत से आपू�तर् क� �वस्था करन ेम� आने वाला कोई भी अित�र� खचर्/�य व�डर से वसूल �कया 
जाएगा।  
सी) व�डर संबंिधत िडस्प�स�रय� को दवाएँ/औषिधयाँ क� आपू�तर् करत ेसमय, इंड�ट म� बैच नंबर, िनमार्ता का नाम और 
समाि� ितिथ अं�कत करेगा। 
डी) आपू�तर् क� जान ेवाली दवाएँ/औषिधयाँ मानक गणुव�ा क� ह�गी, अथार्त वे अनुबंध म� दोन� पक्ष� �ारा उिल्लिखत 

और सहमत िविनद�श� के अनरुूप होनी चािहए। य�द यह पाया जाता ह ै�क �कसी िवशेष दवा क� Expiry Date समा� 

हो चुक� ह ैया समा� होन ेवाली ह,ै अथवा वह मानक गणुव�ा क� नह� ह,ै घ�टया ह ैया नकली ह,ै तो व�डर (िनयु� 

अिधकृत व�डर) क� फमर् को, उसके िवरु� शुरू क� जा सकन ेवाली अन्य कानूनी कारर्वाइय� के अित�र�, 3 वष� क� 
अविध के िलए �ितबंिधत  �कया जा सकता ह।ै य�द व�डर माँगी गई दवा�/औषिधय� क� आपू�तर् करने म� िवफल रहता 
ह,ै तो ब�क �कसी अन्य व�डर से उन दवा� को खरीदने का हकदार होगा, और िव�ेता ब�क �ारा भुगतान क� गई परूी 
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क�मत क� �ितपू�तर् करने के िलए उ�रदायी होगा।  तथािप, व�डर को उन दवा� के िलए उस रािश का दावा करन ेक� 

अनुमित होगी, जो दोन� पक्ष� के बीच सहमत िनयम� और शत� के अनुसार उसे देय होती। 

ई) लाभा�थर्य� के िलए मंगवाई गई दवाएँ, िनधार्�रत व�डर �ारा अलग-अलग पैकेट� म� आपू�तर् क� जाएँगी। 

एफ़) हर दवा क� अपनी एक शले्फ-लाइफ (उपयोग-अविध) होती ह,ै जो दवा के लेबल पर अं�कत होती ह।ै आपू�तर् के 

समय, सप्लाई क� जा रही दवा� क� शेल्फ-लाइफ का आधा से ज़्यादा समय बीता हुआ नह� होना चािहए।   

जी) य�द �कसी िविश� �ांड क� दवा� के िलए इंड�ट �कया जाता ह,ै तो उस �ांड को बदला नह� जाएगा। अन्य मामल� 

म�, स��ल �ग्स स्ट�डडर् कं�ोल ऑगर्नाइज़ेशन के 'श�ेूल M' िविनद�श� के अनरुूप दवा� क� ही आपू�तर् क� जाएंगी।  

एच) साम�ी क� आपू�तर् िनमार्ता क� मूल पै�कंग म� क� जानी चािहए। पै�कंग �कसी िवशेष दवा/औषिध क� मांगी गई 
कुल मा�ा के लगभग िनकटतम होनी चािहए।  
आई) बोली लगान ेवाल ेको 30 �दन का नो�टस �दए िबना दवा�/औषिधय� क� आपू�तर् बंद नह� क� जानी चािहए। 

 

      11. िबल� का �स्ततुीकरण  

    (i) िबल� म� दैिनक आधार पर क� गई सप्लाई का िववरण साफ़-साफ़ �दया हुआ होना चािहए, जैसे �क आइटम का नाम, 

बनान ेवाली कंपनी का नाम, बैच नंबर, िनमार्ण क� ितिथ और एक्सपायरी क� तारीख, ि�िस्�प्शन िस्लप नंबर और तारीख, 

रेट, कॉन्�ैक्ट के अनुसार छूट आ�द, और ब�क �ारा मांगी गई कोई भी अन्य जानकारी। 

   (ii) िबल के साथ मूल खरीद आदेश और ब�क के �ाअिधकृत अिधकारी का एक �माण प� भी संल� होना चािहए, िजस 

पर अिधकारी के हस्ताक्षर, तारीख और कायार्लय क� मुहर लगी हो; यह �माण प� इस बात क� पुि� करेगा �क मांगी गई 
वस्तुएँ �ा� हो गई ह�। 

 

12. भगुतान:  

(ए) महीन ेके दौरान �स्ततु �कए गए िबल� का भुगतान, सामान्यतः अगल ेमहीन ेक� 20 तारीख तक कर �दया जाएगा। 

हालां�क, य�द �कसी भी कारणवश भुगतान म� िवलंब होता ह,ै तो आप�ूतर्कतार् ब�क से ब्याज अथवा क्षितपू�तर् के संबंध 

म� कोई दावा नह� करेगा।  
(बी) भुगतान अिनवायर्तः NEFT के माध्यम से �कया जाएगा, िजसके िलए आप�ूतर्कतार् को ब�क/शाखा का पता, खाता 

संख्या, खाते का नाम आ�द आवश्यक िववरण उपलब्ध करान ेह�गे। 

(सी) भारतीय कानून� के अनुसार, लाग ूहोने वाले कर क� कटौती �ोत पर ही क� जाएगी, और इसके िलए सेवा �दाता 

को एक �माण प� जारी �कया जाएगा। 
 

13. ��, कपटपणूर् अथवा अनिैतक आचरण  

ब�क क� यह अपके्षा ह ै �क दवा� क� आपू�तर् के अनुबंध क� खरीद और िनष्पादन के दौरान आपू�तर्कतार् नैितकता के 
उ�तम मानक� का पालन करे। आपू�तर् क� जाने वाली दवाएं स्ट�डडर् �ािलटी क� होनी चािहए। इसके अनुसार, शत� 

िन�िलिखत के अनुसार िनधार्�रत क� गई ह�:  
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ए. आपू�तर्कतार्, इस ���या के दौरान या अनुबंध के िनष्पादन म�, ब�क के �कसी भी अिधकारी के काय� को �भािवत 

करन ेके िलए, �कसी भी मूल्यवान वस्त ुको देन,े लेन,े �ा� करने या उसक� मांग करन ेका सहारा नह� लेगा। 

बी. आप�ूतर्कतार्, ब�क के िहत� को नुकसान पहुचँाने के उ�शे्य से, �कसी अनुबंध क� ���या या उसके िनष्पादन को 

�भािवत करन ेके िलए तथ्य� को गलत तरीके से �स्ततु नह� करेगा।  
सी. य�द �कसी भी समय ब�क को यह पता चलता ह ै�क आप�ूतर्कतार् न ेअनुबंध को पूरा करन ेम� �� और धोखाधड़ी 
वाली गितिविधय� म� िल� रहा ह ैतो ब�क �कसी आपू�तर्कतार् को अनुबंध देन ेके िलए, या तो अिनि�त काल के िलए 

अथवा �कसी िनधार्�रत अविध के िलए अयोग्य घोिषत कर देगा। 
डी. ब�क, अनुबंध के उल्लंघन के िलए �कसी भी अन्य उपाय पर �ितकूल �भाव डाले िबना, अपन ेपूणर् िववेक से, 

िन�िलिखत म� से �कसी भी कारण से, �कसी भी आपू�तर्कतार् के संबंध म� अनुबंध को पूणर्तः अथवा आंिशक तौर पर 

समा� कर सकता ह:ै  
i. य�द केिमस्ट अनुबंध म� िन�दर्� अविध (अविधय�) के भीतर कोई भी अथवा सभी सेवाएं �दान करन ेम� 

िवफल रहता ह,ै    

ii. घ�टया/नकली/वैकिल्पक दवा� क� आपू�तर्,  

iii. दवा� क� आपू�तर् म� िवलंब / आपू�तर् से इनकार / दवा� क� आपू�तर् न होना,   

iv. िबल म� अिधक चाजर् लगाना,   

v. य�द यह पाया जाता ह ै�क �कसी दवा क� Expiry Date खत्म हो चुक� ह ैअथवा समा� होने वाली ह।ै 

vi. य�द आप�ूतर्कतार् अनुबंध के अंतगर्त �कसी अन्य दाियत्व (दाियत्व�) को पूरा करन ेम� िवफल रहता ह।ै   
vii. ब�क के िनणर्य म�, उसने �� अथवा कपटपूणर् आचरण �कया ह।ै 

viii. य�द आप�ूतर्कतार्, जो एक �ि� ह,ै क� मृत्यु हो जाती ह,ै तो िनयो�ा के पास अनुबंध को समा� करन ेका 

िवकल्प होगा, और इस समाि� के िलए व�डर के �ित कोई दाियत्व अथवा उसको कोई मुआवजा देय नह� 

होगा। 
ई. य�द ऊपर (डी) म� बताए गए ऐसे �कसी मामले का पता, भुगतान के प�ात अथवा उससे पहले क� गई बाद क� जांच 

के दौरान चलता ह,ै तो आपू�तर्कतार् ब�क �ारा पहल े  भुगतान क� गई िववा�दत/अित�र� रािश वापस करेगा और 

संबंिधत दवाइय� को बदल कर देगा। ब�क बकाया भुगतान रोक सकता ह ैअथवा आप�ूतर्कतार् को देय रािश म� से ऐसी 
आपू�तर्य� क� लागत वसूल कर सकता ह।ै  
एफ़. ब�क के पास यह अिधकार सरुिक्षत ह ै�क वह अनबुधं अविध के दौरान �कसी भी समय, आप�ूतर्कतार् स ेइंड�ट या 

�ेिडट िस्लप के माध्यम स ेब�क �ारा मगंाई जा रही �कसी भी दवा/दवा� क� �ग टेस्ट �रपोटर् मागं सकता ह।ै य�द ब�क 
�ारा अनरुोध �कया जाता ह,ै तो आप�ूतर्कतार्� के िलए यह अिनवायर् होगा �क व ेसबंिंधत सक्षम �ािधकारी �ारा जारी 

मौजदूा िनद�श� के अनसुार, सरकारी �योगशाला अथवा सरकार �ारा अनमुो�दत �योगशाला� के माध्यम स ेही उ� 

�ग टेस्ट करवाएं। 
 

14. सव��म मलू्य� क� �योज्यता  
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य�द वह आप�ूतर्कतार्, िजसके साथ ब�क न ेसालाना खरीद का अनुबंध �कया ह,ै रेट कॉन्�ैक्ट क� अविध के दौरान �कसी 

भी �ि� या संस्था को ब�क के अनुबंध जैसी ही िब�� क� शत� पर ज़्यादा िडस्काउंट देता ह ैअथवा दवाएँ बेचता ह ैया 
बेचने का �स्ताव भी देता ह,ै तो ब�क पर लाग ूहोन ेवाली िडस्काउंट दर उस तारीख से अनुबंध के तहत होन ेवाली सभी 

अगली सप्लाई के िलए अपन-ेआप बढ़ जाएगी, और अनुबंध म� उसी के अनुसार संशोधन �कया जाएगा। अन्य समानांतर 

अनुबंध धारक� (य�द कोई ह�) को भी अपनी क�मत� कम करन ेका अवसर �दया जाएगा; इसके िलए उन्ह� कम क� गई 

क�मत के बारे म� सूिचत �कया जाएगा और उन्ह� अपनी संशोिधत क�मत� बतान ेके िलए 15 (पं�ह) �दन का समय �दया 

जाएगा (य�द वे ऐसा चाह�)। ये क�मत� एक सीलबंद िलफाफे म� भेजी जाएंगी, िजसे िनधार्�रत ितिथ और समय पर 

सावर्जिनक रूप से खोला जाएगा, और आगे क� कारर्वाई मानक ���या के अनुसार क� जाएगी। आप�ूतर्कतार् को िनधार्�रत 

शत� के अनुसार, एक्सपायर हो चुक� दवा� को बदलना भी होगा, और ब�क तथा आप�ूतर्कतार् के बीच होन ेवाल ेकरार 

के िनयम� और शत� का पालन करना होगा। 
 

15. क्षितप�ूतर्  

(ए) आप�ूतर्कतार्, ब�क को उन सभी कारर्वाइय�, मुकदम�, दाव� और मांग� से होन ेवाल ेनुकसान क� भरपाई करेगा, जो 

इस अनुबंध के कायर् को पूरा करन ेया उससे जुड़े �कसी भी काम के िलए आप�ूतर्कतार् �ारा �कए गए अथवा करन ेका 
वादा �कए गए काम के संबंध म� ब�क के िखलाफ लाए गए ह�; साथ ही, इस दस्तावेज़ अथवा अनुबंध  म� बताई गई शत� 

का पालन न करन ेके कारण ब�क को होन ेवाल े�कसी भी नुकसान अथवा क्षित क� भी भरपाई करेगा; और इसके अलावा, 

इस अनुबंध को पूरा करन ेके दौरान आप�ूतर्कतार् �ारा �कए गए अथवा करने का वादा �कए गए �कसी भी काम के िलए 
आप�ूतर्कतार् के िवरु� लाए गए �कसी भी मुकदमे अथवा कारर्वाई के प�रणामस्वरूप ब�क को होने वाले �कसी भी नुकसान 
अथवा क्षित क� भी भरपाई करेगा।   
(बी) आप�ूतर्कतार् भारत म� �चिलत कायर् सुरक्षा उपाय� का पालन करेगा और दघुर्टना� अथवा जान-माल के नुकसान 
से उत्प� होन ेवाली सभी मांग� अथवा सभी िजम्मेदा�रय� से ब�क को मु� रखेगा; इन दघुर्टना� अथवा नुकसान का 

कारण आप�ूतर्कतार् क� लापरवाही ही मानी जाएगी। आपू�तर्कतार् ऐसी घटना� से उत्प� होने वाले सभी हजार्न ेका 
भुगतान ब�क पर िबना कोई अित�र� बोझ डाले करेगा, और ब�क को इसके िलए िजम्मेदार अथवा बाध्य नह� ठहराया 

जाएगा।  
(सी) य�द आप�ूतर्कतार् का कोई भी कमर्चारी, िजसे इस काम के िलए तैनात �कया गया ह,ै �कसी भी तरह के िववाद म� 

शािमल हो जाता ह,ै तो उस िववाद को सुलझाने अथवा उसका मुक़दमा लड़न ेक� मुख्य िज़म्मेदारी आपू�तर्कतार् क� 

होगी। य�द ब�क को इस मामले म� एक पक्ष बनाया जाता ह ैऔर उसे मुक़दमा लड़ना पड़ता ह,ै तो ब�क को वक�ल क� 

फ़�स और अन्य खच� के रूप म� हुई वास्तिवक लागत क� भरपाई क� जाएगी; यह रािश आप�ूतर्कतार् �ारा ब�क क� माँग 

पर उसे अि�म रूप से (पहल ेही) अदा कर दी जाएगी। इसके अित�र�, आपू�तर्कतार् यह सुिनि�त करेगा �क इस संबंध 

म� ब�क पर �कसी भी तरह क� कोई िव�ीय या अन्य देनदारी न आए, और वह इस मामल ेम� ब�क को �कसी भी नुकसान 

से क्षितपू�रत रखना होगा।  
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16. िवव�जर्त/ अयोग्य घोिषत करना  

य�द आप�ूतर्कतार् करार क� आवश्यकता� को परूा करने म� िवफल रहता ह,ै तो ब�क के पास आपू�तर्कतार् को �कसी भी 

पैनल म� भाग लेने अथवा तीन साल क� अविध के िलए ब�क को दवा� क� आपू�तर् करन ेसे िवव�जर्त/अयोग् य ठहरान ेका 
अिधकार सुरिक्षत ह।ै हालां�क, ऐसा करन ेसे पहल ेब�क केिमस्ट को कारण बताओ नो�टस दे सकता ह ैऔर इस तरह के 

नो�टस के िलए आपू�तर्कतार् �ारा �स्ततु उ�र, य�द कोई हो, पर िवचार कर सकता ह।ै इस संबंध म� ब�क का िनणर्य 

अंितम और बाध्यकारी �भाव का होगा। 
 

17. मध्यस्थता 
यह अनुबंध आपसी भरोसे और िव�ास पर आधा�रत ह।ै दोन� पा�टर्यां असाइनम�ट को अच्छी नीयत से पूरा करने के 
िलए सहमत ह�। अगर कॉन्�ैक्ट के संबंध म� या उससे होने वाले �कसी भी तरह के िववाद या मतभेद (िजसका फैसला 
यहां अन्यथा नह� बताया गया ह)ै ब�क और आपू�तर्कतार् के बीच होता ह,ै चाह ेअनुबंध के समय के दौरान अथवा पूरा 

होने के दौरान और चाह ेअनुबंध समा� होने, छोड़ने अथवा तोड़न ेसे पहले अथवा बाद म�, तो इसे ब�क के एकमा� 

मध्यस्थ के पास भेजा जाएगा और ब�क �ारा ही सुलझाया जाएगा, जो आप�ूतर्कतार् को अपन ेफैसले के बारे म� िलखकर 

सूिचत करेगा। ब�क का फैसला अंितम और बाध्यकारी होगा।  
 

18. िविधक वाद  
इस करार/अनुबंध से संबंिधत अथवा उससे उत्प� होन ेवाल ेसभी िविधक वाद�, कारर्वाइय� अथवा कायर्वािहयां केवल 

लखनऊ िस्थत न्यायालय�/अिधकरण� के के्ष�ािधकार के अधीन ह�गी।     
 

19. गरै-�कटीकरण खडं   

आप�ूतर्कतार्, इस करार के संबंध म� अपने संिवदात्मक दाियत्व� को पूरा करन ेके दौरान, ब�क� क� �कसी भी जानकारी, 

साम�ी और िववरण, बुिनयादी ढांचे/�णािलय�/उपकरण� आ�द को, जो उसके अिधकार अथवा जानकारी म� आ सकत े

ह�, �त्यक्ष या अ�त्यक्ष रूप से �कसी भी तीसरे पक्ष के सामन े�कट नह� करेगा; और वह हर समय इन सभी को अत्यंत 

गोपनीयता के साथ सुरिक्षत रखेगा। आपू�तर्कतार् दाियत्व� को पूरा करत ेहुए लाग ूकानून� का पालन करन ेक� आवश्यकता 
के अित�र� संिवदा के िववरण को िनजी और गोपनीय मानगेा। आप�ूतर्कतार् कायर् का कोई भी िववरण ब�क क� पूवर् 
िलिखत सहमित के िबना �कसी भी �ापार या तकनीक� पेपर म� �कािशत नह� करेगा / �कािशत करन ेक� अनुमित 
नह� देगा। आपू�तर्कतार् अथवा उसके कमर्चा�रय�/एज�ट� �ारा �कसी भी गोपनीय जानकारी के �कटीकरण के 
प�रणामस्वरूप ब�क को होन ेवाल े�कसी भी नुकसान के िलए आपू�तर्कतार् ब�क को क्षितपू�तर् �दान करेगा। उपयुर्� का 
पालन न करन ेकरन ेपर इसे आपू�तर्कतार् क� ओर से अनुबंध का उल्लंघन माना जाएगा और ब�क को नुकसान का दावा 
करन ेऔर कानूनी मदद लेन ेका अिधकार होगा। आपू�तर्कतार् अपन ेकमर्चा�रय�/एज�ट� के संबंध म� सभी उिचत कदम 
उठाएगा ता�क यह सुिनि�त �कया जा सके �क अनुबंध के तहत गोपनीय जानकारी का �कटीकरण  न करन ेक� बाध्यता 
का पूरी तरह से अनपुालन सुिनि�त हो सके।  
 

20. कायर्स्थल पर मिहला� का यौन उत्पीड़न (रोकथाम, िनषधे और िनवारण) अिधिनयम, 2013  
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(ए) आपू�तर्कतार्, "कायर्स्थल पर मिहला� का यौन उत्पीड़न (रोकथाम, िनषधे और िनवारण) अिधिनयम, 2013" 

के �ावधान� का परूी तरह से पालन करन े के िलए परूी तरह से िज़म्मेदार होगा। ब�क प�रसर के भीतर अपन े
कमर्चा�रय� के िखलाफ यौन उत्पीड़न क� �कसी भी िशकायत के मामले म�, िशकायत को उ� अिधिनयम के तहत 

ग�ठत उिचत सिमित को भेजा जाएगा। आपू�तर्कतार् अपन ेकमर्चा�रय�, एज�ट� अथवा  आप�ूतर्क करन ेवाल� को 

कायर्स्थल पर यौन उत्पीड़न क� रोकथाम और संबंिधत मु�� के बारे म� जागरूक करने के िलए िज़म्मेदार होगा। 
आप�ूतर्कतार् यह सुिनि�त करेगा �क िशकायत के संबंध म� उ� अिधिनयम के तहत उिचत कारर्वाई क� जाए।   
(बी) आप�ूतर्कतार् के �कसी भी पीिड़त कमर्चारी �ारा ब�क के �कसी भी कमर्चारी के िवरु� यौन उत्पीड़न क� कोई 
भी िशकायत, ब�क �ारा ग�ठत के्ष�ीय िशकायत सिमित �ारा संज्ञान म� ली जाएगी।   

(सी) आप�ूतर्कतार् �कसी भी मौ��क मुआवज़े के िलए िज़म्मेदार होगा, िजसका भुगतान उस िस्थित म� करना पड़ 

सकता ह ैजब घटना म� आप�ूतर्कतार् के कमर्चारी, एज�ट अथवा आपू�तर् करन ेवाल ेलोग शािमल ह�; उदाहरण के 

िलए, ब�क के �कसी कमर्चारी को कोई भी मौ��क राहत देना, य�द आप�ूतर्कतार् के कमर्चारी �ारा यौन �हसंा �कए 

जाने का आरोप िस� हो जाता ह।ै   
(डी) आप�ूतर्कतार् अपने कमर्चा�रय�, एज�ट� या सप्लाई करन ेवाल� को कायर्स्थल पर यौन उत्पीड़न क� रोकथाम 

और उससे जुड़ ेमु�� के बारे म� िशिक्षत करने के िलए िज़म्मेदार होगा।   
(ई) आपू�तर्कतार् अपन ेउन कमर्चा�रय�, एज�ट� अथवा आपू�तर् करन ेवाल� क� पणूर् और अ�तन सूची �स्तुत करेगा, 

िजन्ह� इस अनुबंध के संबंध म� ब�क के प�रसर म� पदस्थािपत �कया गया ह।ै  
 

21. �म काननू� का सािंविधक अनपुालन: बोलीदाता अनुबंध �म (िविनयमन और उन्मूलन) अिधिनयम, 1970; 

कमर्चारी राज्य बीमा अिधिनयम; कमर्कार मुआवजा अिधिनयम, 1923; पेम�ट ऑफ़ वेजेस एक्ट, 1936; कमर्चारी 

भिवष्य िनिध (और िविवध �ावधान) अिधिनयम, 1952; बोनस भुगतान अिधिनयम 1965; न्यूनतम मजदरूी 

अिधिनयम, 1948; कमर्चारी दाियत्व अिधिनयम, 1938; ब�� के रोजगार अिधिनयम 1938; मैटरिनटी बेिन�फट 

एक्ट और/अथवा कोई दसूरे िनयम/रेगुलशेन और/अथवा काननू जो उन पर लाग ूहो सकत ेह� के के आवश्यक सांिविधक 
�ावधान� का पालन करेगा तथा ऊपर बताए गए िविधक  काननू� या �कसी अन्य कानूनी �ावधान के उल्लंघन के िलए 
बोली लगान ेवाला ही पूरी तरह से िज़म्मेदार होगा, और वह भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ को उपरो� कानूनी �ावधान� 

का पालन न करन ेसे होने वाली �कसी भी चूक, गलती, उल्लघंन और/या �कसी भी दावे, मांग, नुकसान, चूक और खचर् 

से सुरिक्षत रखेगा। अगर बोली लगान ेवाला इस दस्तावेज़ के तहत, और/या ऊपर बताए गए कानून�, िनयम�/िविनयम�, 

या उनके तहत बनाए गए �कसी भी उप-िनयम या िनयम� के तहत अपनी �कसी भी िज़म्मेदारी को परूा करन ेम� नाकाम 
रहता ह,ै तो भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ को यह अिधकार होगा �क वह ऐसे �कसी भी नुकसान या खचर् क� भरपाई 

बोली लगान ेवाले के मािसक भुगतान से कर ले, जो उसे ऐसे दाव�, मांग�, नुकसान या चोट क� वजह से उठाना पड़ 

सकता ह।ै  
 

अिधकृत केिमस्ट, ब�क से �ा� �कसी भी ऑडर्र/खरीद ऑडर्र क� सब-कॉन्�ै�क्टंग नह� करेगा। 
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22. बोलीदाता का �दवािलयापन अथवा मतृ्य ु  

य�द बोली लगान ेवाले को �दवािलया घोिषत कर �दया जाता ह,ै अथवा वह स्वेच्छा से प�रसमापन म� चला जाता ह ै

अथवा उसके िवरु� '�दवािलयापन अिधिनयम' के तहत कोई आदेश अथवा अन्य िनद�श जारी �कया जाता ह ै(चाह ेवह 

�कसी कंपनी के नाम पर हो), या य�द कंपनी को बंद करन ेके िलए कोई �स्ताव पा�रत �कया जाता ह ैया कोई आदेश 

जारी �कया जाता ह ै(चाह ेवह स्वेच्छा से हो या �कसी अन्य �कार से), अथवा य�द व�डर यहाँ िन�दर्� �कसी भी शतर् का 

पालन करने म� िवफल रहता ह,ै तो ब�क के पास यह अिधकार होगा �क वह िबना �कसी पूवर् सूचना के इस अनुबंध को 

समा� कर दे। व�डर क� मृत्यु हो जाने क� िस्थित म�, उसके उ�रािधका�रय�/�ितिनिधय� को ब�क क� िलिखत सहमित के 

िबना, व�डर के कतर्�� अथवा इस अनुबंध के तहत क� गई �ितब�ता� को जारी रखन ेका कोई अिधकार नह� होगा। 

य�द व�डर, ऊपर बताई गई सहमित के साथ, अपना कारोबार �कसी और को स�प देता ह,ै और य�द व�डर कोई कंपनी ह ै

और इस अनुबंध क� अविध के दौरान �कसी भी समय, अपना कारोबार �कसी अन्य �ि� या कंपनी को स�पने के उ�ेश्य 

से, उसे बंद कर �दया जाता ह,ै तो व�डर इस संपि� और कारोबार को स�पन ेके अनुबंध क� शत� और िनयम� म� यह बात 

भी शािमल करेगा �क वह अन्य �ि� या कंपनी, इस अनुबंध के तहत व�डर के कतर्�� अथवा दाियत्व� को िनभाना 

जारी रखेगा और इस अनुबंध के तहत व�डर क� देनदा�रय� को भी स्वीकार करेगा। मृत्यु का �माण और इस संबंध म� 
अन्य �ासंिगक दस्तावेज़ ब�क को िलिखत रूप म� �स्ततु �कए जाएँगे। इस अनुबंध के तहत �कसी भी अिधकार या उपचार 
पर �ितकूल �भाव डाले िबना, य�द कोई एकल स्वािमत्व वाली संस्था (sole proprietorship concern) ह ैऔर 

उसके व�डर क� मृत्यु हो जाती ह,ै तो ब�क के पास यह िवकल्प होगा �क वह कानूनी वा�रस� को िबना �कसी मुआवज़े के 

अनुबंध समा� कर द;े और इसे अनुबंध का उल्लंघन नह� माना जाएगा। 

 

23. बीमा    

सफल बोलीदाता/� को अनुबंध मूल्य के िलए एक वषर् के िलए “संपणूर् जोिखम पॉिलसी" लनेी होगी, िजसे ब�क �ारा 

अनुबंध का नवीनीकरण �कए जान ेपर उसके बाद नवीनीकृत �कया जा सकेगा; ऐसा न करन ेपर, सफल बोलीदाता या 

उसके कमर्चा�रय�, एज�ट�, असाइिनय� आ�द के कारण �कसी भी कमर्चारी/सेवािनवृ� कमर्चारी/लाभाथ� के जीवन, 

�ि�, स्वास्थ्य, �ित�ा, या �कसी भी संबंिधत तीसरे पक्ष को, और/या ब�क अथवा उसके कमर्चा�रय�/सेवािनवृ� 

कमर्चा�रय�/लाभा�थर्य� क� संपि� को, �वसाय के दौरान होन ेवाली कोई भी क्षित होन ेपर ब�क को होन ेवाली �कसी 

भी हािन के िलए ब�क को क्षितपू�तर् देने क� समस्त दाियत्व  सफल बोलीदाता क� होगी। ऐसी पॉिलसी �ा� करन ेम� 
िवफल रहन ेपर, ब�क के पास यह अिधकार सुरिक्षत ह ै�क वह नुकसान के मौ��क मूल्य क� वसूली सफल बोलीदाता से 

करे (बोलीदाता के बकाया िबल� से कटौती योग्य, परंत ुउस तक सीिमत नह�)।   
 

24. अप�रहायर् घटना  
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इस दस्तावेज़ म� कही गई �कसी भी बात के बावजूद, कोई भी पक्ष इसके तहत अपने दाियत्व� को पूरा करने म� हुई �कसी 

भी देरी के िलए तब तक िज़म्मेदार नह� होगा, जब तक �क ऐसी देरी उसके उिचत िनयं�ण से बाहर क� प�रिस्थितय� 

के कारण न हुई हो (िजसम� िबना �कसी सीमा के, �कसी सांिविधक �ािधकरण, दैवीय घटना, �ाकृितक आपदा अथवा 

सामािजक अशांित, हड़ताल, �कसी भी के्ष� म� दंगे, नेटवकर्  िवफलता, आतंकवादी हमला, यु� (घोिषत और अघोिषत) 

के कारण हुई कोई भी देरी शािमल ह)ै; बशत� �क, य�द �कसी पक्ष �ारा अथवा उसके आपू�तर्कतार् �ारा कोई िवलंब �कया 

जाता ह,ै तो भी वह पक्ष िवलंब के िलए उ�रदाियत्व से मु� नह� होगा, िसवाय उस िस्थित म� जब ऐसा िवलंब संबंिधत 

आप�ूतर्कतार् के उिचत िनयं�ण से बाहर हो। 
 

25. अस्वीकरण 

(ए) ब�क इस दस्तावेज़ को, िजसम� सभी फ़ॉम�ट और अनुल�क शािमल ह�, संशोिधत करन,े उसम� संशोधन करन ेया उसे 

पूरक बनान ेका अिधकार सुरिक्षत रखता ह।ै   
(बी) हालां�क यह दस्तावेज़ पूरी सावधानी से तैयार �कया गया ह,ै �फर भी न तो ब�क और न ही उसके कमर्चारी अथवा 

सलाहकार इसम� �दए गए �कसी भी बयान या चूक के संबंध म�, या जानकारी क� सटीकता, पणूर्ता या िव�सनीयता के 

संबंध म�, कोई भी स्प� या िनिहत �ितिनिधत्व या वारंटी देते ह�, और न ही �कसी भी �कार क� कोई िज़म्मेदारी अथवा 

दाियत्व स्वीकार करत ेह�; और इस दस्तावेज़ क� सटीकता, िव�सनीयता या पूणर्ता के संबंध म� �कसी भी कानून, 

अिधिनयम, िनयम या िविनयम के तहत उन पर कोई दाियत्व नह� होगा, भल ेही उनक� ओर से �कसी कायर् या चूक के 

कारण कोई हािन अथवा क्षित हुई हो।   
 

26. इस अनबुधं के िनष्पादन के िलए आवश्यक समस्त �य केवल व�डर�/प�ूतर्कतार्� �ारा ही वहन �कए जाएँग।े   

 

>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>>> 
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खडं – VI 

 

 

बोली-पवूर् बठैक 
 

बोली-पूवर् बैठक का िववरण िन�वत ह:ै - 

 

1 नो�टस क� ितिथ 10 जून 2026  

2 बोली-पूवर् बैठक क� ितिथ 16 जून 2026  

3 बोली-पूवर् बैठक का समय दोपहर 12:00 बजे 

4 बैठक का माध्यम आरबीआई प�रसर म� ऑफ़लाइन 

5 बोली-पूवर् बैठक का स्थान ि�तीय तल, क� �ीय स्थापना अनुभाग, भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ  

6 पूरा पता  भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ, िपन – 226010  

7 �वेश पास  �वेश पास क� �वस्था के िलए, कृपया अपना नाम, पता और मोबाइल नंबर 14 

जून 2026 को अथवा उससे पहले medicallucknow@rbi.org.in पर ई-मेल 

कर�।  
 

  

mailto:medicallucknow@rbi.org.in
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अनलु�क – I  

िनिवदा फॉमर्  
स्थान :  

�दनांक: 

सेवा म�, 
 

के्ष�ीय िनदेशक   
भारतीय �रज़वर् ब�क   
क� �ीय स्थापना अनुभाग   
िच�कत्सा डेस्क  
लखनऊ  
 

महोदय, 

िन�िलिखत ज्ञापन म� बताए गए काम के िलए, िनिवदा दस्तावेज़ म� शािमल िनिवदा आमं�ण सूचना, िविनद�श�, िनयम� 

और शत�, िनिवदा देने वाल� के िलए िनद�श� और अन्य सभी साम�ी को पढ़न ेऔर जांचने के बाद, और िनिवदा से संबंिधत 

सभी आवश्यक जानकारी �ा� करने के बाद, म�/हम इसके �ारा �स्ताव देत ेह� �क हम उ� ज्ञापन म� बताए गए लाभा�थर्य� 

को, उसी ज्ञापन म� तय समय सीमा के भीतर, भाग II म� शािमल 'क�मत बोली' म� बताई गई छूट पर दवाएँ उपलब्ध कराएँगे; 

और अन्य सभी मामल� म�, जहाँ तक वे लागू ह�, हम उन शत� का पूरी तरह पालन कर�गे। 

ज्ञापन  
एनआईटी सखं्या 
/ ई-िनिवदा 
सखं्या 

RBI/Lucknow Regional Office/HRMD/1/26-
27/ET/162 

कायर् का नाम: लखनऊ िस्थत ब�क औषधालय� को दवाएँ और गरै-िच�कत्सा साम�ी क� 
आप�ूतर् हते ुई-िनिवदा 

कायर् क� 
अनमुािनत लागत 

₹2,60,00,000/- (दो करोड़ साठ लाख रुपए मा�) 

बयाना जमा 
रािश (ईएमडी) 

₹5,20,000/- (पाँच लाख बीस हज़ार रुपए मा�) 
 

िनष्पादन ब�क 
गारंटी (पीबीजी) 

₹13,00,000/- (तरेह लाख रुपए मा�) 

 

 
 

2. हम ट�डर को उसक� वैधता अविध (01 जुलाई, 2026 से 30 जून, 2027 तक) के िलए खुला रखन ेपर सहमत 

ह�, और इस वैधता अविध या आपसी सहमित से बढ़ाई गई �कसी भी अन्य अविध के दौरान इसक� शत� और 

िनयम� म� कोई भी संशोधन नह� कर�गे। 
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3. िनिवदा दस्तावेज़ के खंड III (ए) के परैा 3 म� बयाना रािश के रूप म� उिल्लिखत ₹5,20,000/- (पाँच लाख 

बीस हज़ार रुपए मा�) क� रािश, यहाँ िन�दर्� �ारूप म� भेजी/अपलोड क� जा रही ह।ै य�द म�/हम, खंड III (ए) के 

पैरा 4 म� िन�दर्� िनधार्�रत अविध के भीतर, िनधार्�रत िनष्पादन ब�क गारंटी �स्ततु करन ेम� िवफल रहत ेह�, तो 

म�/हम सहमत ह� �क भारतीय �रज़वर् ब�क या उसके उ�रािधकारी, �कसी अन्य अिधकार या उपाय पर �ितकूल 

�भाव डाल ेिबना, उ� बयाना रािश को पूरी तरह से ज़ब्त करने के िलए स्वतं� ह�गे। इसके अलावा, य�द म�/हम 

सात (07) �दन� के भीतर काम शुरू करने म� िवफल रहते ह�, तो म�/हम सहमत ह� �क भारतीय �रज़वर् ब�क या 

उसके उ�रािधकारी, कानून म� उपलब्ध �कसी अन्य अिधकार या उपाय पर �ितकूल �भाव डाले िबना, उ� 

िनष्पादन ब�क गारंटी को पूरी तरह से ज़ब्त करने के िलए स्वतं� ह�गे। उ� िनष्पादन ब�क गारंटी, िनिवदा 

दस्तावेज़ म� उिल्लिखत सभी काय� को, उसम� िनिहत िनयम� और शत� के अनुसार िनष्पा�दत करन ेक� गारंटी 

होगी। 
4. इसके अित�र�, म�/हम इस बात से सहमत ह� �क, जैसा �क ऊपर बताया गया ह,ै य�द अन�स्ट मनी या िनष्पादन 

ब�क गारंटी ज़ब्त कर ली जाती ह,ै तो मुझे/हम� इस कायर् क� दोबारा िनिवदा ���या म� भाग लेन ेसे रोक �दया 

जाएगा।   
5. म�/हम यह वचन देत ेह� और पुि� करत ेह� �क पा� समान कायर् �कसी अन्य ठेकेदार के माध्यम से 'बैक-टू-बैक' 

आधार पर िनष्पा�दत नह� करवाए गए ह�। इसके अित�र�, य�द इस �कार का कोई उल्लघंन भारतीय �रज़वर् 

ब�क के संज्ञान म� आता ह,ै तो मुझे/हम� भिवष्य म� भारतीय �रज़वर् ब�क म� िनिवदा �स्तुत करन ेसे �ितबंिधत कर 

�दया जाएगा। साथ ही, य�द कायर् �ारंभ होने क� ितिथ से पूवर् इस �कार का कोई उल्लंघन भारतीय �रज़वर् ब�क 

के संज्ञान म� आता ह,ै तो िनयो�ा बयाना रािश जमा /िनष्पादन ब�क गारंटी क� संपूणर् रािश को ज़ब्त करन ेके 

िलए स्वतं� होगा। 
6. म�/हम इसके �ारा यह घोषणा करत ेह� �क म�/हम िनिवदा दस्तावेज़ और कायर् से संबंिधत अन्य अिभलेख� को 

गोपनीय दस्तावेज़� के रूप म� मान�गे, और उनसे �ा� जानकारी को �कसी ऐसे �ि� के अलावा �कसी अन्य �ि� 

को नह� द�ग ेिजसे यह जानकारी देन ेके िलए म�/हम अिधकृत ह�, और न ही इस जानकारी का उपयोग �कसी ऐसे 

तरीके से कर�ग ेजो भारतीय �रज़वर् ब�क क� सुरक्षा के िलए हािनकारक हो। 
7. य�द यह िनिवदा स्वीकार कर ली जाती ह,ै तो म�/हम इसके �ारा सहमत ह� �क हम इसके साथ संल� 'अनुबंध 

क� शत�' के िनयम� और �ावधान� का पालन कर�ग ेऔर उन्ह� परूा कर�ग,े जहाँ तक वे लागू ह�; अथवा ऐसा न कर 

पाने क� िस्थित म�, हम भारतीय �रज़वर् ब�क को उन शत� म� उिल्लिखत रािश ज़ब्त होन ेद�गे और उसका भुगतान 

कर�गे। 
8. हमारे ब�कर ह� (नाम और पूरा पता)– 
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हमारी फमर् के साझेदार� के नाम ह�: 

  

  

फमर् के उस साझेदार का नाम जो हस्ताक्षर करन ेके िलए अिधकृत ह:ै 

  

  

 

भवदीय, 

 

मुहर सिहत िनिवदाकतार् के हस्ताक्षर 
गवाह� के हस्ताक्षर और पत े– 

 हस्ताक्षर  पता  

(i)   

(ii)   
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अनलु�क – II  

भारतीय �रज़वर् ब�क 
क� �ीय स्थापना अनभुाग 

लखनऊ 
 

लखनऊ िस्थत ब�क औषधालय� को दवाएँ और गरै-िच�कत्सा साम�ी क� आप�ूतर् हते ुआवदेन प� 
 

�. स.ं   मद  िववरण  

1 आप�ूतर्कतार् का नाम  

2  संघटन (कंपनी / साझेदारी / एकल स्वािमत्व)  
 

 

3  
पंजीकरण का िववरण (पंजीकरण �ािधकारी; पंजीकरण संख्या और 

�दनांक) 

 

 

4  �वसाय शुरू करने का वषर्  

5 जीएसटी सं. 
 

 

6 पैन नंबर  

7 क्या यह िनमार्ता/अिधकृत िवतरक/डीलर/एज�सी ह ै
 

 

8 

 
ब�क के �ित �ितब�ता �� करने के िलए अिधकृत 
�ो�ाइटर/साझेदार/िनदेशक/पदािधकारी का नाम/नाम और पदनाम 

 

9 
टेलीफ़ोन नंबर: 
मोबाइल नंबर: 
ई-मेल 

 

 

 

10  पता   

11 

 

क्या आपू�तर्कतार् के पास आवेदन क� ितिथ पर, 'ओषिध और �साधन 

साम�ी अिधिनयम, 1940' के �ावधान� के तहत राज्य के औषिध 

िनयं�ण �ािधकरण �ारा जारी, एलोपैिथक औषिधय� क� िविभ� 

�ेिणय� के िलए वैध लाइस�स मौजूद ह�? कृपया इन लाइस�स� का 

िववरण �दान कर�। 
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12 क्या आपू�तर्कतार् को राज्य औषिध िनयं�क �ारा दोषी ठहराया गया ह?ै  

13 क्या सप्लायर के पास जीएसटी क्लीयर�स स�टर्�फकेट उपलब्ध ह?ै  

14 क्या िब�लंग िसस्टम कम्प्यूटराइज्ड ह?ै  

15 सव��म मूल्य मानदंड पर करार (परैा 14 देख�) (हाँ/नह�)  

16 
दवा� क� आपू�तर् के िलए आप�ूतर्कतार् के सरकारी / सावर्जिनक के्ष� / 
कॉप�रेट �ाहक� के नाम। साथ ही, संपकर्  �ि� का नाम और टेलीफ़ोन 

नंबर भी द�। 

 

17 
मुख्य ब�कर का नाम और पता 
कृपया टेलीफ़ोन नंबर भी �दान कर�। 

 

18 िव�ीय वषर् का वा�षर्क �ापारावतर्: 

2023-24  

2024-25  

2025-26  

19 

क्या आपू�तर्कतार् का िपछल ेतीन िव�ीय वष� म� कम से कम Rs. 

1,30,00,000/- (रु एक करोड़ तीस लाख मा�) का पण्यावतर् ह?ै 

(िपछले तीन िव�ीय वष� के तलुन-प� क� �ित, चाटर्डर् अकाउंट�ट से 

�मािणत/ आईटीआर/ चाटर्डर् अकाउंट�ट से �मािणत पण्यावतर् �माण-
प�) 

 

20 
क्या �ाहक �रपोटर् / �माण प� जमा �कया गया ह ै(हाँ / नह�) अनुबंध 
III 

 

21 क्या ब�कर का �माण प� जमा �कया गया ह ै(हाँ / नह�) अनुबंध IV  

22 
क्या सावर्जिनक संस्थान(संस्थान�) �ारा िनष्कासन क� घोषणा �स्ततु 
क� गई ह?ै (हाँ / नह�) अनुबंध V 

 

23 
क्या सप्लायर ओटीपी/िडलीवरी कोड आधा�रत िडलीवरी �दान कर 
सकता ह?ै (हाँ/नह�) 

 

24 
आप�ूतर्कतार् के आउटलेट/दकुान� क� संख्या (सभी आउटलेट/दकुान� के 
पते अलग से �दए जा सकत ेह�) 
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म�ने भारतीय �रज़वर् ब�क �ारा जारी क� गई उस सूचना को पढ़ और समझ िलया ह,ै िजसम� दवा� और औषिधय� क� आप�ूतर् करन े

वाले आपू�तर्कतार्� के िलए पा�ता मानदंड तथा िनयम और शत� दी गई ह�। म� इन िनयम� और शत� को पूरी तरह स्वीकार करता हू।ँ 
म� यह भी समझता हू ँ�क ब�क के पास �कसी भी आवेदन को स्वीकार करने, अथवा िबना कोई कारण बताए �कसी भी या सभी आवेदन� 

को अस्वीकार करने का अिधकार सुरिक्षत ह।ै 
 

हस्ताक्षर 
नाम: 
पदनाम: 
�दनांक: 
मुहर: 
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अनलु�क – III  

कायर्-िनष्पादन के सबंधं म� �ाहक के �माण-प� का �ारूप  
(इस ेअलग स ेभरा और ��टं �कया जा सकता ह)ै 

 

�ाहक का नाम और पता:  
 

�ी/मेससर् �ारा िनष्पा�दत काय� का िववरण ……………………………………………………. 

(आप�ूतर्कतार् का नाम)  
 

1. कायर् का नाम और संिक्ष� िववरण:  
 

2. करार संख्या और �दनांक:  
 

3. करार क� रािश (अनुमािनत रािश भी स्वीकायर् ह)ै:   
 

4. िनष्पादन न करन ेया शत� का पालन न करन ेपर लगाए गए दंड� का िववरण (रािश बताएं), य�द कोई हो:  
 

5. उस �ािधकारी का नाम, पता, टेलीफ़ोन नंबर और ईमेल आईडी , िजसके अधीन आपू�तर् िनष्पा�दत क� गई ह:ै 
 

6. आप�ूतर्कतार् क� क्षमता� पर �टप्पिणयाँ:  

a) तकनीक� दक्षता 
b) िव�ीय सुदढ़ृता   
c) समय-सीमा का पालन   

d) कायर् क� गुणव�ा   
 

e) सामान्य �वहार   
 

अधोहस्ताक्षरी यह �माण प� जारी करन ेहतेु सक्षम ह।ै  
 

“�ितहस्ताक्ष�रत” 

 
�रपो�ट�ग अिधकारी के हस्ताक्षर 
कायार्लय क� मुहर और �दनांक सिहत 
नाम और पदनाम: 
संपकर्  संख्या: 
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अनलु�क – IV  
ब�कर/ब�क खात ेका िववरण  

ब�कर का िववरण  
1.  ब�क का नाम  :    

2.  ब�क का पता  :    

  

  

3.  शाखा का नाम  :    

4.  संपकर्  �ि� का नाम  :    

5.  मोबाइल नंबर (अिनवायर्) और फ़ैक्स 
नंबर  

:    

6. संपकर्  �ि� क� आिधका�रक ईमेल 
आईडी (सामान्य आिधका�रक ईमेल 
आईडी स्वीकायर् नह� ह)ै 

: 

 ब�क खात ेका िववरण  
1.  खाते का नाम  :    

2.  खाता संख्या  :    

3.  खाते का �कार  
(बचत, चाल ूआ�द)  

:    

4.  पैन  :    

5.  आईएफ़एस कोड  :    

6.  जीएसटी नंबर  :    

नोट: खाते के िनरस्त चेक क� एक �ित संल� कर�।  
 

अिधकृत अिधकारी के हस्ताक्षर (महुर सिहत) 
�दनाकं: 
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अनलु�क – V  

 
कायर् अनभुव  

िपछल ेपाचँ (05) वष� के दौरान �कए गए दवा आप�ूतर् कायर् का िववरण 

 

�. 
स.ं 

फमर्/�ाहक का नाम 
और पता 

िनष्पा�दत 
�कए गए 

कायर् का मलू्य 

क्या काम 
समय पर 

परूा हुआ ह ै
या नह� 

(हा/ँनह�) 

कायर् क� आरंभ 
ितिथ और 

पणूर्ता ितिथ 

देरी के 
कारण, य�द 

कोई ह� 

कायर् आदेश के 
अनसुार पणूर्ता 

अविध 

फमर् का 
टेलीफ़ोन / 
फ़ैक्स नबंर 
और सपंकर्  

�ि� 

             

             

             

        

        

        

  

  

(य�द आवश्यक हो, तो शीट संल� कर�।)  

   

 

  
�ािधकृत अिधकारी के हस्ताक्षर (महुर सिहत) 
 

�दनाकं: 
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अनलु�क – VI  
िनष्पादन के सबंधं म� बोलीदाता के �माण-प� का �ारूप  

(इसे अलग से भरा और ��ंट �कया जा सकता ह।ै) 

1. बोली लगाने वाले का नाम और पता : 

2. बोली लगाने वाले �ारा �कए गए काय� का 
िववरण 

: 

3. कायर् का नाम और संिक्ष� िववरण : 

4. करार संख्या और �दनांक : 

5. करार क� रािश (अनुमािनत रािश भी स्वीकायर् 
ह)ै 

: 

  

6. 

लगाए गए दंड� का िववरण (रािश का उल्लेख 
कर�), य�द कोई हो, जो कायर्-िनष्पादन न करन े
या शत� का पालन न करन ेके कारण लगाए गए 
ह� 

: 

7. उस �ािधकारी का िववरण, िजसके अधीन 
आपू�तर् क� गई हो 

 

नाम  : 
पदनाम  : 
पता  : 
टेलीफ़ोन नंबर (मोबाइल नंबर अिनवायर् ह)ै : 

ईमेल आईडी (अिनवायर्) : 

8. केिमस्ट क� क्षमता� पर �टप्पिणयाँ (उत्कृ� / 
बहुत अच्छा / अच्छा / संतोषजनक / खराब) 

 

(a) तकनीक� दक्षता : 
(b) िव�ीय सुदढ़ृता : 
(c) समय-सीमा का पालन : 
(d) कायर् क� गणुव�ा : 
(e) सामान्य �वहार : 

अधोहस्ताक्षरी यह �माण प� जारी करन ेहतेु सक्षम ह।ै 
                                                

 

 

                                                  

�रपो�ट�ग अिधकारी के हस्ताक्षर, कायार्लय क� 

मुहर और �दनांक सिहत 
नाम एवं पदनाम: 
मोबाइल नंबर 
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अनलु�क – VII  
 

िनष्पादन ब�क गारंटी �ारूप  
(अपेिक्षत वा�षर्क खरीद के 5% के िलए) 

सेवा म�  
के्ष�ीय िनदेशक    
भारतीय �रज़वर् ब�क    
लखनऊ  
 

चंू�क (सफल आपू�तर्कतार् का नाम), िजसे इसके बाद "सफल आपू�तर्कतार्" कहा जाएगा, ने वा�षर्क अनुबंध संख्या 

________________ �दनांक _________ 2026 के तहत ______________________ (सेवा� का िववरण), िजसे 

इसके बाद "अनुबंध" कहा जाएगा, का कायर्भार संभाला ह;ै यह कायर्भार _________________ �ारा जारी िनिवदा 

आमं�ण सूचना संख्या ______________ �दनांक ____________ के दस्तावेज� के अनुसरण म� ह।ै 

और चंू�क, िनिवदा दस्तावेज़ क� शत� म� से एक शतर् यह ह ै�क सफल आपू�तर्कतार् को अनुबंध म� �वेश करने के िलए, �कसी 

अनुसूिचत ब�क �ारा जारी िनष्पादन ब�क गारंटी जमा करनी होगी। 
 

और चंू�क, उ� अनुबंध म� आपके �ारा यह शतर् िनधार्�रत क� गई ह ै�क सफल आपू�तर्कतार्, अनुबंध के अनुसार अपने िनष्पादन 

दाियत्व� के अनुपालन क� �ितभूित  के तौर पर, उसम� िन�दर्� रािश क� एक ब�क गारंटी �कसी अनुसूिचत ब�क के माध्यम से 

आपको �स्तुत करेगा। 
 

और चंू�क, हम सफल आप�ूतर्कतार् के िलए गारंटी देन ेहते ुसहमत हो गए ह�। 

 

इसिलए, हम इसके �ारा यह पिु� करते ह� �क हम गारंटीकतार् ह� और आपके �ित अपेिक्षत वा�षर्क खरीद क� कुल रािश के 

5% तक, यानी `13,00,000/- (तेरह लाख रुपए मा�) तक उ�रदायी ह�; और हम आपसे यह वचन देत ेह� �क आपक� 

पहली िलिखत मांग पर, िजसम� सफल आपू�तर्कतार् को अनुबंध के तहत चूककतार् घोिषत �कया गया हो, हम िबना �कसी 

आपि�, िववाद या तकर् -िवतकर्  के, उपयुर्� रािश के भीतर कोई भी रािश या रािशय� का आपको भुगतान कर�गे; और इसके 

िलए आपको अपनी मांग के आधार या कारण� को, अथवा उसम� िन�दर्� रािश को, िस� करन ेया �दखाने क� कोई आवश्यकता 

नह� होगी। 
 

2. आपके कायार्लय से िमला कोई भी प�, िजसम� यह कहा गया हो �क सफल आपू�तर्कतार् न ेअनुबंध के तहत और उसके 

अनुसार अपनी सभी या �कसी भी िज़म्मेदारी को ठीक से और ईमानदारी से िनभाने म� कोई चूक क� ह,ै हमारे िलए िनणार्यक, 

अंितम और बाध्यकारी होगा। हम आग ेइस बात से भी सहमत ह� �क इस बात का एकमा� िनणार्यक आप ही ह�ग े�क सफल 
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आप�ूतर्कतार् न ेअनुबंध के तहत अपनी िज़म्मेदा�रय� को ठीक से और ईमानदारी से िनभाने म� कोई चूक क� ह ैया नह�; और 

आपका यह िनणर्य �क उसन ेचूक क� ह,ै हमारे िलए अंितम और बाध्यकारी होगा भले ही आपके और सफल सप्लायर के 

बीच कोई मतभेद ह�, या आपके और उसके बीच कोई िववाद �कसी मध्यस्थ, अदालत, अिधकरण या �कसी अन्य �ािधकरण 

के समक्ष लंिबत ह�।  
 

3. इस गारंटी को �भावी बनाने के िलए, आप इस तरह से कायर् करन ेके हकदार ह�ग,े मानो हम ही मुख्य ऋणी ह�; और 

हमारे संगठन या सफल आपू�तर्कतार् के संगठन म� होने वाला कोई भी प�रवतर्न, �कसी भी �कार या ढंग से, इस गारंटी के 

अंतगर्त हमारी देनदारी या दाियत्व को �भािवत नह� करेगा।  
 

4. आपको यह होगी �क इस गारंटी के तहत हमारी िज़म्मेदारी पर �कसी भी तरह का असर डाल ेिबना, आप �कसी भी 

समय अनुबंध क� शत� और िनयम� म� बदलाव कर सक� , या उनका पालन करने के िलए समय या अविध बढ़ा सक� , या अपने 

�कसी भी अिधकार का �योग कुछ समय के िलए टाल सक� , या अनुबंध क� �कसी भी शतर् या िनयम को लागू कर सक�  या 

लागू करने से परहज़े कर सक� ; और इस तरह क� स्वतं�ता का आपके �ारा इस्तेमाल करने से, या आपक� ओर से �कसी अन्य 

परहज़े, �रयायत, काम या चूक से, इस गारंटी के तहत हमारी िज़म्मेदारी या दाियत्व से हम� मुि� नह� िमलगेी।  

 

5. हम वचन देते ह� �क इस गारंटी क� अविध के दौरान हम इसे र� नह� कर�गे।  

 

6. इस दस्तावेज़ के तहत अनुरोध, मांग या �कसी अन्य रूप म� कोई भी सूचना, ऊपर बताई गई हमारी शाखा के पत ेपर 

डाक �ारा भेजी जा सकती ह।ै यह माना जाएगा �क उस शाखा को ऐसी सूचना �ा� करन ेऔर उसका भुगतान तरंुत करन े
के िलए िविधवत अिधकृत �कया गया ह।ै य�द सूचना डाक �ारा भेजी जाती ह,ै तो यह माना जाएगा �क वह उस समय दी 

गई थी जब उसे डाक क� सामान्य ���या के अनुसार �ा� हो जाना चािहए था। डाक �ारा भेजी गई ऐसी सूचना को सािबत 
करने के िलए, केवल यह सािबत करना पयार्� होगा �क सूचना वाला िलफाफा डाक म� डाल �दया गया था; और आपके 

�कसी अिधकारी �ारा हस्ताक्ष�रत यह �माण-प� �क िलफाफा इस �कार डाक म� डाल �दया गया था, िनणार्यक माना 

जाएगा।  
 

7. यह गारंटी तत्काल �भाव से लाग ूहोगी और 18 महीन� क� अविध तक, या जब तक अनुबंध के �ावधान� के अनुसार 

इसे आपके �ारा मु� नह� कर �दया जाता, तब तक �भावी और लाग ूरहगेी। 

 

  

(तारीख) को हस्ताक्ष�रत और मुहरबंद 
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हस्ताक्ष�रत, मुहरबंद और सुपुदर् 

 

क� ओर से और उनके नाम पर: 
 

(हस्ताक्षर) 

(नाम) 

(पदनाम) 

(पता) 
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अनलु�क – VIII  

 

वा�षर्क अनबुधं फॉमर्  
 

यह करार �दनांक ___________ 20__ को �कया गया ह।ै 

____________________ (�ेता का नाम और पता) िजसे आगे “�ेता” कहा जाएगा, एक पक्ष के रूप म� और 

______________________ (आप�ूतर्कतार् का नाम और पता) िजसे आगे “आपू�तर्कतार्” कहा जाएगा, दसूरे पक्ष 

के रूप म�: 
 

चंू�क �ेता �रयायती मूल्य पर कुछ दवाइयां आ�द खरीदना चाहता ह ैऔर उसन ेउन वस्त�ु क� आपू�तर् के िलए 
आप�ूतर्कतार् क� बोली स्वीकार कर ली ह।ै 
अब यह समझौता िन�िलिखत बात� क� पुि� करता ह:ै  
 

1. इस अनुबंध म�, शब्द� और अिभ�ि�य� का वही अथर् होगा जो संद�भर्त 'अनुबंध क� शत�' म� उन्ह� 

�मशः �दया गया ह।ै 
2. िन�िलिखत दस्तावेज� को इस अनुबंध का िहस्सा माना जाएगा, और उन्ह� इसी अनुबंध के एक 

भाग के रूप म� ही पढ़ा और समझा जाएगा, अथार्त:  

2.1 आप�ूतर्कतार् �ारा �स्तुत, �दनांक _______ का िनिवदा दस्तावेज़। 

2.2 िनिवदा म� उिल्लिखत िनयम और शत� 
_________________________________________ 

2.3 �ेता क� अवाडर् अिधसूचना  
3. �ेता �ारा आपू�तर्कतार् को �कए जाने वाले भुगतान� के बदल ेम�, जैसा �क आगे बताया गया ह,ै 

आपू�तर्कतार् इसके �ारा खरीददार से यह वादा करता ह ै�क वह सामान और सेवाएँ उपलब्ध कराएगा और 
उनम� मौजूद किमय� को ठीक करेगा; यह सब अनुबंध के �ावधान� के परूी तरह अनुरूप होगा। 

4. �ेता एत�ारा आपू�तर्कतार् को यह भुगतान करन ेका वादा करता ह:ै सामान और सेवाएँ उपलब्ध 
कराने तथा उनम� मौजूद किमय� को ठीक करने के बदले म�, वह अनुबंध क� क�मत, या कोई अन्य रािश जो 

अनुबंध के �ावधान� के तहत देय हो सकती ह;ै यह भुगतान अनुबंध म� िनधार्�रत समय और तरीके से �कया 

जाएगा। 
5. आप�ूतर्कतार् �ारा आपू�तर्/उपलब्ध कराए जाने वाल े सामान और सेवा� का िववरण, जैसा �क िनिवदा 

दस्तावेज़ क� शत� म� सूचीब� ह,ै यहाँ �दया गया ह।ै  

 

क� ओर से और उनके िलए                                                             क� ओर से और उनके िलए 
भारतीय �रज़वर् ब�क                                                                           __________________ 

(�ेता)                                                                                              (आपू�तर्कतार्)                              
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   अनलु�क – IX  

 

औषधालय� क� सचूी  
 

�. 

स.ं  

औषधालय का नाम और पता समय  

1 कायार्लय औषधालय, मुख्य कायार्लय भवन, 

भारतीय �रज़वर् ब�क, लखनऊ 

पूवार्ह्न 09:30 बजे से अपराह्न 05:30 बजे तक 

(सोमवार से शु�वार) 

2 कॉलोनी औषधालय, आयार्वतर् स्टाफ �ाटर्सर्, 

अलीगंज, लखनऊ 

पूवार्ह्न 07:00 बजे से मध्याह्न 12:00 बजे तक 

(सोमवार से शिनवार) 

 

नोट: औषधालय का स्थान और समय ब�क �ारा अपन ेिववेक से, आवश्यकतानुसार, कभी भी बदला जा सकता ह।ै 
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अनलु�क – X  

गोपनीयता करार का �ारूप  

(केवल सफल बोलीदाता से ₹200 के स्टाम्प पेपर पर िलया जाएगा।) 

 

गरै �कटीकरण करार 

बोली लगान ेवाला ब�क क� कोई भी जानकारी, डेटा और/या कोई भी िववरण, जो इस करार के संबंध म� अपन ेसंिवदात्मक 

दाियत्व� को पूरा करत ेसमय बोली लगान ेवाल ेके पास या उसक� जानकारी म� आ सकता ह,ै �त्यक्ष या अ�त्यक्ष रूप से 

�कसी भी तीसरे पक्ष को नह� बताएगा और हर समय उसे परूी तरह से गोपनीय रखेगा। बोली लगान ेवाला अनुबंध के 

िववरण को िनजी और गोपनीय मानेगा, िसवाय उस हद तक जहाँ तक इसके तहत दाियत्व� को पूरा करन ेया लाग ूकानून� 

का पालन करने के िलए आवश्यक हो। बोली लगाने वाला ब�क क� पूवर् िलिखत सहमित के िबना जानकारी का कोई भी 

िववरण �कािशत नह� करेगा, न ही �कािशत करन ेक� अनुमित देगा, और न ही उसका खुलासा करेगा। बोली लगान ेवाला 

�कसी भी गोपनीय जानकारी के खुलासे के प�रणामस्वरूप ब�क को होन ेवाल े�कसी भी नुकसान के िलए ब�क को क्षितपू�तर् 

देगा। उपरो� का पालन करन ेम� िवफलता को बोली लगान ेवाले क� ओर से अनुबंध का उल्लघंन माना जाएगा और ब�क 

नुकसान का दावा करन ेतथा कानूनी उपचार� का सहारा लेन ेका हकदार होगा। 

बोली लगाने वाला अपने कमर्चा�रय� के संबंध म� सभी उिचत कदम उठाएगा ता�क यह सुिनि�त हो सके �क इस समझौते 

के तहत गोपनीय जानकारी का खुलासा न करने के दाियत्व पूरी तरह से परेू ह�। जानकारी का खुलासा न करने और 

गोपनीयता के संबंध म� बोली लगाने वाल ेके दाियत्व, �कसी भी कारण से इस समझौते क� अविध समा� होने या इसे समा� 

�कए जाने के बाद भी बन ेरह�गे। 
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अनलु�क – XI  

 

कायर्स्थल पर मिहला� का ल�िगक उत्पीड़न (िनवारण, �ितषधे और �िततोष) अिधिनयम, 2013 के अतंगर्त घोषणा 

का �ारूप  

(केवल सफल बोलीदाता के प�-शीषर् पर िलया जाए) 

i) आपू�तर्कतार्, "कायर्स्थल पर मिहला� का ल�िगक उत्पीड़न (िनवारण, �ितषधे और �िततोष) अिधिनयम, 2013" के 

�ावधान� का पूरी तरह से पालन करने के िलए परूी तरह से िज़म्मेदार होगा। ब�क प�रसर के भीतर अपने कमर्चा�रय� 

के िखलाफ ल�िगक उत्पीड़न क� �कसी भी िशकायत के मामले म�, िशकायत को उ� अिधिनयम के तहत ग�ठत उिचत 

सिमित को भेजा जाएगा। आपू�तर्कतार् अपन ेकमर्चा�रय�, एज�ट� या आपू�तर् करन ेवाल� को कायर्स्थल पर ल�िगक उत्पीड़न 

क� रोकथाम और संबंिधत मु�� के बारे म� जागरूक करन ेके िलए िज़म्मेदार होगा। आपू�तर्कतार् यह सुिनि�त करेगा �क 

िशकायत के संबंध म� उ� अिधिनयम के तहत उिचत कारर्वाई क� जाए। 

 

ii) आपू�तर्कतार् के �कसी भी पीिड़त कमर्चारी क� ओर से ब�क के �कसी भी कमर्चारी के िखलाफ ल�िगक उत्पीड़न क� 

�कसी भी िशकायत का संज्ञान ब�क �ारा ग�ठत के्ष�ीय िशकायत सिमित �ारा िलया जाएगा। 

 

iii) य�द घटना म� आपू�तर्कतार् के कमर्चारी, एज�ट या आपू�तर् करन ेवाल ेशािमल ह�, तो �कसी भी मौ��क मुआवज़े का 

भुगतान करन ेके िलए आपू�तर्कतार् िज़म्मेदार होगा; उदाहरण के िलए, य�द आपू�तर्कतार् के कमर्चारी �ारा यौन �हसंा 

सािबत हो जाती ह,ै तो ब�क के कमर्चारी को कोई भी मौ��क राहत देना। 

 

iv) आप�ूतर्कतार् अपने कमर्चा�रय�, एज�ट� या आपू�तर् करन ेवाल� को कायर्स्थल पर ल�िगक उत्पीड़न क� रोकथाम और 

संबंिधत मु�� के बारे म� जागरूक करन ेके िलए िज़म्मेदार होगा। 

 

v) आप�ूतर्कतार् अपने कमर्चा�रय�, एज�ट� या आपू�तर् करन ेवाल� क� एक पूरी और अ�तन सूची �दान करेगा, िजन्ह� 

अनुबंध के उ�ेश्य� के िलए ब�क प�रसर के भीतर तैनात �कया गया ह।ै.  
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अनलु�क – XII  

 

₹200 के स्टाम्प पपेर पर वािणिज्यक बोली क� घोषणा  

(िव�ीय बोली के भाग के रूप म� �स्ततु �कया जाना ह)ै 

िव�ीय बोली क� घोषणा 

हम एत�ारा पुि� करते ह� �क हमने आरएफ़पी के दायरे को अच्छी तरह से पढ़ िलया ह ैऔर उसम� बताई गई शत� और 

िनयम� को स्वीकार करत ेह�। हम यह भी पुि� करत ेह� �क हमने जो अनुबंध दर� तय क� ह�, वे काम के दायरे और पैकेज के 

िववरण पर आधा�रत ह�, और इनम� पॉिलसी के तहत होन ेवाल ेसभी खचर् शािमल ह�। हम स्वीकार करत ेह� �क जो भाव 

(कोटेशन) जमा �कया गया ह,ै वह सक्षम �ािधकारी क� ज़रूरी आतं�रक मंज़ूरी पर आधा�रत ह,ै और हम बोली जमा करन े

और िव�ीय बोली खुलने के बाद भाव म� कोई बदलाव नह� कर�गे। यह कोटेशन पूरी पॉिलसी/अनुबंध अविध के िलए, यानी 

01 जुलाई 2026 से 30 जून 2027 तक, और अनुबंध क� अविध बढ़ाए जान ेक� िस्थित म� नवीनीकरण अविधय� के िलए 

भी मान्य रहगेा। 

 

�कसी भी तरह के िवचलन या मतभेद क� िस्थित म�, भारतीय �रज़वर् ब�क का िनणर्य अिंतम और बाध्यकारी होगा। 

 

�दनांक           मुहर सिहत हस्ताक्षर 

 

 

नाम: 
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अनलु�क – XIII  

 
ब�कर का शोधन-क्षमता �माण प� 

 

1. फमर् क� संरचना (चाह ेसाझेदारी / �ाइवेट िलिमटेड / �ो�ाइटरिशप / पिब्लक िलिमटेड हो) 

2. फमर् के �ो�ाइटर / साझेदार� / िनदेशक� के नाम 

3. फमर् का पता 

4. फमर् �ारा �ा� �ेिडट सुिवधा / ओवर�ाफ्ट सुिवधा: 

5. लेन-देन: 

6. वह अविध जब से फमर् आपके ब�क के साथ ब��कंग कर रही ह:ै 

7. कोई अन्य �टप्पणी 

 

यह �मािणत �कया जाता ह ै �क हमारी जानकारी और सूचना के अनुसार, मेससर् /�ी/�ीमती 

___________________________ (िजनका पता हािशये पर अं�कत ह)ै, जो हमारे ब�क के �ाहक ह�, एक �िति�त 

�ि�/संस्था ह� और उन्ह� रु.________ (रुपए 

______________________________________________________) क� सीमा तक �कसी भी �कार के लेन-
देन या अनुबंध के िलए िव�सनीय माना जा सकता ह।ै यह �माण प� ब�क अथवा उसके �कसी भी अिधकारी क� ओर 
से िबना �कसी गारंटी या दाियत्व के जारी �कया गया ह।ै 
 

(अिधकृत अिधकारी क� मुहर सिहत हस्ताक्षर) 
नाम: 
पदनाम (कमर्चारी आईडी सिहत): 
�दनांक: 
मोबाइल नंबर और आिधका�रक ई-मेल आईडी: 
ब�क क� ओर से 
नोट: 

 1. ब�कसर् के �माण प� ब�क के प�-शीषर् पर होने चािहए, और उन्ह� एक िलफाफे म� सील करके िल�स्टंग अथॉ�रटी 
के पते पर भेजा जाना चािहए। 
2. पाटर्नरिशप फमर् के मामल ेम�, �माण प� म� उन सभी पाटर्नसर् के नाम शािमल होने चािहए जो ब�क के �रकॉडर् 
म� दजर् ह�। 
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अनलु�क – XIV  

 

भाग II: िव�ीय बोली  

(केवल िनिवदा के भाग-II म� जमा �कया जाना ह)ै 

 
लखनऊ िस्थत ब�क औषधालय� को दवाएँ और गरै-िच�कत्सा साम�ी क� आप�ूतर् हते ु 

ई-िनिवदा 
e-िनिवदा संख्या:   RBI/Lucknow Regional Office/HRMD/1/26-27/ET/162 

अनबुधं क� अविध: 01 जलुाई 2026 स े30 जनू 2027 तक 
के्ष�ीय िनदेशक 
भारतीय �रज़वर् ब�क 
(के्ष�ीय कायार्लय का नाम) 

 

महोदय, 

  

म�ने/हमन ेब�क के एनआईटी और आरएफ़क्यू दस्तावेज़ (�दनांक __________) म� उिल्लिखत िनयम�, शत� और अन्य 
िववरण� को पूरी तरह से पढ़ और समझ िलया ह।ै 
 

2. म�/हम इसके �ारा भारतीय �रज़वर् ब�क के औषधालय� को, नीचे दी गई दर पर दवाएँ आपू�तर् करन ेका �स्ताव �स्तुत 
करते ह�: 
 

i. आपू�तर् क� सभी वस्तु� पर मु��त खुदरा मूल्य पर एक समान छूट क� पशेकश क� जाती ह:ै  

  
दवा� क� आपू�तर्  :   

       (�ितशत के रूप म� – अंक� म�)  

:   

  

(�ितशत के रूप म� – शब्द� म�)  

  

ii. म� यह वचन देता हू ँ�क म� पै�कंग, ढुलाई और प�रवहन के खच� को वहन करँूगा, और उपयुर्� आपू�तर्य� पर कानून 

के तहत आवश्यक या अपेिक्षत सभी कर�, वैट / िब�� कर / लवेी / उपकर / चंुगी, आ�द का भुगतान करँूगा। �ेता 

(ब�क) केवल थोक मूल्य का भुगतान करेगा, िजसम� से ऊपर बताई गई छूट क� रािश घटा दी जाएगी। म� �ेता (ब�क) 
से ऐसे कोई भी कर वसूल नह� करँूगा। 
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iii. म� यह भी वचन देता हू ँ�क आपू�तर् क� सभी वस्तु� पर थोक मूल्य पर दी जाने वाली, ऊपर बताई गई छूट क� 
दर इस अनुबंध क� परूी अविध तक वैध रहगेी। 
iv. म� यह भी वचन देता हू ँ�क सभी दवाएँ इंड�ट / आपू�तर् आदेश के अनुसार ही �दान क� जाएँगी, और �कसी भी 
"वैकिल्पक दवा" क� आपू�तर् नह� क� जाएगी। 

  

  

                                                                                                           हस्ताक्षर : 

�दनांक : 

मुहर :                                                                                                 नाम :   

 


	बैंकर/बैंक खाते का विवरण

