
अनुबंध  
 

सीमा-पार आवक भुगतानो ंको तेज और सुगम बनाने के �लए िदशािनद�शो ंपर मसौदा प�रपत्र 

हेतु प्रा� प्रमुख प्रितिक्रया पर िववरण 

1.      अनु�ेद 3 (क): बैंक अपने ग्राहको ंको सीमा-पार से होने वाले आवक लेनदेन प्रा�� की सूचना 

आवक संदेश प्रा� होते ही तुरंत दें गे। बैंको ंके सामा� कायर्काल कायर् समा� होने के बाद प्रा� संदेशो ं

की सूचना ग्राहक को अगले कायर्िदवस की शुरुआत पर तुरंत दी जाएगी। 

प्रितिक्रया (i): यह ��ीकरण मांगा गया िक �ा िदशािनद�श बैंको ंको तुरंत जमा करने के �लए बा� 

करते हैं। 

आरबीआई िट��णयां: िदशािनद�श तुरंत भुगतान करने की आव�कता नही ंरखते हैं, ब�� बैंको ंको 

सीमा-पार आवक भुगतान से संबंिधत संदेश प्रा� होने पर तुरंत अपने ग्राहको ंको सूिचत करने की 

आव�कता रखते हैं। 

प्रितिक्रया (ii): यह ��ीकरण मांगा गया िक ग्राहक को तुरंत सूिचत करने की आदेश केवल गैर-

एसटीपी लेनदेनो ंपर लागू होता है या नही।ं 

आरबीआई िट��णयां: एसटीपी लेनदेन के �लए, यह समझा जाता है िक ग्राहको ंको पहले से ही जमा 

के साथ सूिचत िकया जा चुका होगा; इस�लए, उ�ें अलग से आवक संदेश के बारे में सूिचत करने की 

कोई आव�कता नही ं है। इसके अलावा, ग्राहको ंको सूिचत करने की आव�कता सभी सीमा-पार 

आवक लेनदेनो ंपर लागू होती है, चाहे ग्राहक कॉप�रेट हो या खुदरा। 

प्रितिक्रया (iii): अंितम लाभाथ� (अ� बैंक का ग्राहक) को सूिचत करने में म�वत� बैंक की भूिमका 

पर ��ीकरण मांगा गया। 

आरबीआई िट��णयां: म�वत� बैंको ंसे अपेिक्षत है िक वे सीमा-पार आवक लेनदेन की प्रा�� के बारे 

में लाभाथ� बैंक को िबना देरी के सूिचत करें । 

 2.      अनु�ेद 3 (ख): यह देखा गया है िक कई बैंक नो�� ो खातो ंमें प्रा��यो ंकी पुि� और समायोजन 

के �लए नो�� ो खाते के दैिनक िववरण पर िनभर्र करते हैं, �जसके प�रणाम�रूप जमा में देरी होती है। 

इस प्रिक्रया को तेज करने के �लए, बैंको ंको सलाह दी जाती है िक वे नो�� ो खाते में जमा का समायोजन 

और पुि�करण लगभग वा�िवक समय में या िनयिमत अंतराल पर करें । समायोजन अंतराल सामा�तः  

तीस िमनट से अिधक नही ंहोना चािहए। 



 

प्रितिक्रया (i): समायोजन के �लए अित�र� समय का अनुरोध िकया गया। बैंको ंने संपक� बैंको ंसे 

नो�� ो बयान प्रा� करने पर िनभर्रता के कारण तीस िमनट के भीतर समायोजन करने में प�रचालना�क 

किठनाई उजागर की। 

आरबीआई िट��णयां: बैंको ंको यथासंभव वा�िवक/लगभग वा�िवक समय समायोजन अपनाने की 

सलाह दी जाती है। प्रितिक्रया के आधार पर, समायोजन अंतराल बढ़ा िदया गया है और समायोजन 

अंतराल आमतौर पर एक घंटे से अिधक नही ंहोना चािहए। अंितम िदशािनद�शो ंमें उपयु� प�रवतर्न 

िकए गए हैं। 

प्रितिक्रया (ii): अनुपालन और समुिचत सावधानी संबंधी देरी से संबंिधत िचंताएं उजागर की गईं, �जसमें 

फेमा अनुपालन, एएमएल और नाम समायोजन आिद के �लए िव�ृत जांच करना तीस िमनट के भीतर 

असंभव बताया गया। 

आरबीआई िट��णयां: खाते में भुगतान फेमा अनुपालन और अ� िविनयामक आव�कताओ ंके 

अधीन है, जैसा िक प�रपत्र के अनु�ेद 3(सी) में उ���खत है। यह आव�कता बैंको ंद्वारा संपक� बैंको ं

के साथ अपने नो�� ो खातो ंमें धन के दृ�ता के संबंध में समायोजन से संबंिधत है। 

 3.      अनु�ेद 3 (ग): बैंक िवदेशी मुद्रा बाजार के कायर्काल समय के दौरान प्रा� आवक भुगतानो ं

को उसी कायर्िदवस में लाभाथ� के खाते में जमा करने का प्रयास करें गे, और बाजार समय के बाद प्रा� 

आवक भुगतानो ंको अगले कायर्िदवस में जमा करें गे, बशत� िक वतर्मान िवदेशी मुद्रा प्रबंधन अिधिनयम 

(फेमा) और अ� िनयामक आव�कताओ ंका अनुपालन िकया जाए। 

प्रितिक्रया: समान िदन की प्रसं�रण के �लए कट-ऑफ समय की प�रभाषा का अनुरोध िकया गया। 

कट-ऑफ के बाद प्रा� लेनदेनो ंको T+1 प्रसं�रण के �लए अनुमित दी जानी चािहए। इसके अलावा, 

फेमा अनुपालन, ग्राहक देखभाल और पयार्� जानकारी/द�ावेज/िनपटान िनद�शो ंकी कमी के कारण 

समान िदन के भुगतान के �लए िचंताएं उठाई गईं। 

आरबीआई िट��णयां: प�रपत्र बैंको ंसे समान िदन में आवक भुगतानो ंको जमा करने का प्रयास करने 

की आव�कता रखता है। समान िदन का भुगतान वतर्मान फेमा और अ� िविनयामक आव�कताओ ं

के अधीन वांिछत है। 



 

 4.      अनु�ेद 3 (घ): बैंक अपने जो�खम मू�ांकन के आधार पर और मौजूदा फेमा िदशािनद�शो ंके 

अनुपालन के अधीन, भारतीय िनवा�सयो ंके खाते में आवक भुगतान जमा करने के �लए एक सीधी प्रिक्रया 

(�� ेट थू्र प्रोसैस) �ािपत कर सकते हैं। 

प्रितिक्रया (i): उदे्द� कोड के संबंध में िन��ल�खत सुझाव िदए गए थे – (क) मानकीकृत उदे्द� कोड 

ढांचा, (ख) आवक ��� संदेशो ंमें उदे्द� कोड का अिनवायर् करना, (ग) ���गत िनवा�सयो ंके �लए 

उदे्द� कोड की सूची का तकर् संगतीकरण। 

आरबीआई िट��णयां: उपरो� प्रितिक्रया की अलग से जांच की जाएगी। 

प्रितिक्रया (ii): कृपया यह �� करें  िक एसटीपी का प्रावधान कॉप�रेट खातो ंपर भी लागू होता है, अथवा 

यह केवल ���गत िनवासी खातो ंतक ही सीिमत है। 

 आरबीआई िट��णयां: प�रपत्र में बताया गया है िक बैंक अपने �यं के जो�खम मू�ांकन, फेमा और 

अ� िविनयामक आव�कताओ ंके आधार पर एसटीपी लागू कर सकते हैं। जो�खम प्रबंधन और फेमा 

आव�कताओ ंका पालन करते हुए ���यो ंके अलावा अ� ग्राहको ंके �लए एसटीपी िव�ा�रत करने 

में कोई प्रितबंध नही ंहै। 

प्रितिक्रया (iii): 09 िदसंबर 2025 के एफएमआरडी  मसौदा प�रपत्र—�जसका शीषर्क “िवदेशी मुद्रा 

लेन-देन के �लए लेन-देन लागत का प्रकटीकरण – मसौदा” है—के संदभर् में, आवक सीमा-पार भुगतानो ं

के �लए एसटीपी की सुिवधा प्रदान करने में कुछ िचंताएँ उजागर की गईं; इस प�रपत्र का उदे्द� सीमा-

पार लेन-देनो ंमें पारद�शर्ता लाना है। 

आरबीआई िट��णयां: एफएमआरडी िनद�श फेमा के प्रावधानो ं के तहत जारी िकए गए हैं, और 

एसटीपी िदशािनद�श वतर्मान फेमा िनद�शो ंके अनुपालन के अधीन हैं। बैंको ंको फेमा िदशािनद�शो,ं सिहत 

उपरो� एफएमआरडी प�रपत्र, का पालन करना चािहए, जैसा िक समय-समय पर संशोिधत या अद्यतन  

िकया जाए। 

5.      अनु�ेद 3 (ङ): उिचत समय-सीमा के भीतर बैंक अपने ग्राहको ंको द�ावेज़ या जानकारी 

प्र�ुत करने और लेनदेन की िनगरानी सिहत िवदेशी मुद्रा लेनदेन को सुिवधाजनक बनाने के �लए 

िड�जटल इंटरफ़ेस प्रदान करने का प्रयास करें गे। 

प्रितिक्रया: आईटी/बुिनयादी ढांचे के अपगे्रड की आव�कता के कारण चरणबद्ध समय सीमा का 

अनुरोध िकया गया। 
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आरबीआई िट��णयां: प�रपत्र में आव�क प्रणाली िवकास के �लए छह महीने का समय प्रदान िकया 

गया है। 
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