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प�र�शष्ट-I  
आवेदन कैसे कर� 

उम्मीदवार�  को केवल 22 जनवर� 2021- 12 फ़रवर� 2021 तक ब�क क� वेबसाइट www.rbi.org.in के माध्यम से 
ऑनलाइन आवेदन करना होगा। आवेदन के �लए �कसी अन्य साधन / मोड का स्वीकार नह�ं �कया जाएगा। 

 
ए) ऑनलाइन रिजस् टे्रशन से पहले ध् यान देने योग् य महत् वपणूर् �बदं ु
 
उम्मीदवार, ऑनलाइन आवेदन से पहले - 

(i) स्कैन कर ल�  

- फोटोग्राफ (4.5cm × 3.5cm) 

- हस्ता�र 
 
कृपया यह स�ुनिश्चत कर ल� �क ये सभी स्कैन �कए गए दस्तावेज़ नीच े�दए गए आवश्यक �व�नद�श� को परूा करत े
ह�। 
 
(ii) अगेँ्रजी के कै�पटल अ�र� म� �कए गए हस्ता�र स्वीकार नह�ं �कए जाएंगे। 
 
(iii) सचूना शलु्क के ऑनलाइन भगुतान के �लए आवश्यक सचूना / दस्तावेज� को आवश्यक तयैार रख�। 
 
(iv) उम्मीदवार  के पास एक वधै व्यिक्तगत ई-मेल आईडी और मोबाइल नबंर होना चा�हए, िजसे इस भत� प्र�क्रया 
के प�रणाम� क� घोषणा तक स�क्रय रखा जाना चा�हए। भारतीय �रज़वर् ब�क कॉल लेटर डाउनलोड करने आ�द क� 
सचूना ई-मेल के माध्यम से भेजेगा। य�द �कसी उम्मीदवार के पास वधै व् यिक्तगत ई-मेल आईडी नह�ं हो, तो उसे 
चा�हए �क ऑन-लाइन आवेदन करने से पहले अपना नया ई-मेल आईडी बनाए तथा उस ई-मेल एकाउन् ट और 
मोबाइल नबंर को बरकरार रख�। अगर उम्मीदवार� के ईमेल खात ेके स्पमै / जंक फ़ोल्डर म� कोई ईमेल चला जाता 
है तो ब�क उत्तरदायी नह� ंहोगा। उम्मीदवार�  को स�ूचत �कया जाता है �क वे अपने स्पमै / जंक फ़ोल्डर� को भी 
देख�। 
 
(v) ब�क अपने पास ईमेल / एसएमएस के अलावा �कसी अन्य मोड द्वारा कोई सचंार न भेजने का अ�धकार 
सरु��त रखता है। भत� क� परू� प्र�क्रया के दौरान ई-मेल आईडी म� कोई बदलाव नह�ं �कया जाएगा। 
 
(बी) ऑनलाइन आवेदन करने क� प्र�क्रया: 

(i) 1 जनवर� 2021 को योग्यता क� शत� को परूा करने वाले उम्मीदवार� को सबसे पहले ब�क क� वेबसाइट अथार्त 
www.rbi.org.in>Opportunities@भारतीय �रज़वर् ब�क >Current Vacancies > Vacancies पर "सरु�ा गाडर् 
2020 के पद के �लए भत�" यआूरएल पर जाना आवश्यक है और 'ऑनलाइन आवेदन' भरने के �लए �व�ापन पषृ्ठ 
म� हाइपर�लकं "ऑनलाइन आवेदन पत्र" पर िक्लक कर�।यहां से उम्मीदवार� को ऑनलाइन पजंीकरण पषृ्ठ पर 
र�डायरेक्ट �कया जाएगा। 

https://www.rbi.org.in/
https://www.rbi.org.in/
https://ibpsonline.ibps.in/rbirpsgdec20/
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(ii) उम्मीदवार� को उनके मलू �ववरण दजर् करना होगा और �दए गए �व�नद�श� के अनसुार ऑनलाइन आवेदन पत्र 
म� फोटो और हस्ता�र अपलोड करना होगा। 

(iii) अपने आवेदन को रिजस् टर करने के �लए उम् मीदवार “Click here for New Registration” टैब पर िक्लक 
कर� और अपना नाम, सपंकर्  हेत ु जानकार� तथा ई-मेल आईडी भर�। इसके बाद �सस् टम द्वारा प्रो�वजनल 
रिजस् टे्रशन नम् बर और पासवडर् तयैार करके स् क्र�न पर �दखाया जाएगा। उम् मीदवार इस प्रो�वजनल नम् बर और 
पासवडर् को नोट कर�। प्रो�वजनल नम् बर और पासवडर् क� जानकार� देत े हुए ईमेल से और मोबाइल पर एक 
एसएमएस भी भेजा जाएगा। 

(iv) य�द उम्मीदवार अपना आवेदन एक बार म� परूा नह�ं भर पा रहे ह� तो वे पहले से भरे हुए डाटा को “SAVE 
AND NEXT” टैब पर िक्लक करत े हुए सेव कर सकत ेह�। उम्मीदवार� को स�ूचत �कया जाता है �क ऑनलाइन 
आवेदन को प्रस् ततु करने के पहले ऑनलाइन आवेदन म� अपने ब् योर� क� जांच करने के �लए “SAVE AND 
NEXT” स�ुवधा का उपयोग कर� और य�द जरूरत  हो तो उन् ह� सशंो�धत कर सकत ेह�। 

(v) उम्मीदवार� को सलाह द� जाती है �क वे स्वय ंऑनलाइन आवेदन म� ब्योरे भर� और जाँच कर� क्य��क FINAL 
SUBMIT BUTTON िक्लक करने के बाद कोई प�रवतर्न सभंव/�वचारणीय नह�ं होगा। 

(vi) आवेदन म� उम्मीदवार का या उसके �पता का नाम इत्या�द सह� प्रकार से भरा गया हो जैसा �क 
प्रमाणपत्र/माकर् शीट/पहचान प्रमाण म� �दया गया है। इनम� �कसी प्रकार का अतंर उम्मीदवार� �नरस्त कर सकता 
है। 

(vii) ‘Validate your details’ और ‘Save & Next’ बटन से अपने ब्योरे सत्या�पत कर� और आवेदन सेव 
(SAVE) कर ल�। 

(viii) अपने फोटो और हस्ता�र को अपलोड और स्कै�नगं करने के �लए उम्मीदवार� को �दशा �नद�श� म� �दए गए 
�व�नद�श� के अनसुार अपलोड करने के �लए वेबसाइट पर आगे बढ़ना होगा। 

(ix) उम्मीदवार आवेदन फामर् के अन्य ब्योरे भरने के �लए वेबसाइट पर आगे बढ़ सकत ेह�।  

(x) FINAL SUBMIT से पहले Preview टैब िक्लक कर परेू आवेदन का प्रीव्य ूदेख� और जाँच कर ल�। 

(xi) य�द आवश्यक हो तो जानकार� सधुार ल� और यह जाचँने और स�ुनिश्चत करने के बाद ह� “FINAL SUBMIT’’ 
पर िक्लक कर� �क आपके द्वारा अपलोड �कया गया फोटो, हस्ता�र तथा भर� गई अन्य जानकार� सह� है। 

(xii) ‘Payment’ टैब पर िक्लक कर� और भगुतान कर�। 

(xiii) ‘Submit’ बटन पर िक्लक कर�। 

(xiv) ऑनलाइन आवेदन� को सह� तर�के से भरने के �लए उम्मीदवार स् वय ं ह� परू� तरह उत्तरदायी ह�गे। 
उम्मीदवार द्वारा क� गई त्र�ुटय� के कारण अमान्य आवेदन� के मामले म� जमा �कए गए सचूना शलु्क क� वापसी 
के �लए �कसी भी दावे को ब�क द्वारा स् वीकार नह�ं �कया जाएगा।  

(xv) उम्मीदवार� को स�ूचत �कया जाता है �क आ�खर� समय क� दौड़-भाग से बचने के �लए वे जल्द से जल्द 
ऑनलाइन पजंीकरण कर� और सचूना प्रभार का भगुतान कर�। 
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(xvi) कृपया ध्यान द� �क ऑनलाइन आवेदन म� उिल्ल�खत सभी �ववरण� म� उम्मीदवार का नाम, शे्रणी, 
जन्म�त�थ, पता, मोबाइल नबंर, ईमेल आईडी, ऑनलाइन पर��ा का क� द्र आ�द शा�मल ह�।और ऑनलाइन आवेदन 
पत्र जमा करने के बाद �कसी भी सशंोधन क� अनमु�त नह�ं होगी। इस�लए उम्मीदवार�  से अनरुोध �कया जाता है 
�क वे ऑनलाइन आवेदन पत्र अत्यतं सावधानी के साथ भर� क्य��क �ववरण� के प�रवतर्न के सबंधं म� कोई पत्राचार 
नह�ं �कया जाएगा। आवेदन म� गलत और अपणूर् �ववरण प्रस्ततु करने या आवेदन पत्र म� आवश्यक �ववरण प्रदान 
करने म� हुई चूक से उत्पन्न �कसी भी प�रणाम के �लए भारतीय �रज़वर् ब�क िजम्मेदार नह�ं होगा। 

(xvii) ऐसा ऑनलाइन आवेदन, जो �कसी भी �लहाज से अधूरा है,जैसे �बना फोटोग्राफ और हस्ता�र के अथवा 
ऑनलाइन आवेदन पत्र म� अपलोड क� गई अवधै / अस्पष्ट तस्वीर� वधै नह�ं मानी जाएंगी। उम्मीदवार� को अपने 
स्वय ंके �हत म� स�ूचत �कया जाता है �क वे अ�ंतम �त�थ से बहुत पहले ऑन-लाइन आवेदन प्रस्ततु कर�, इंटरनेट / 
वेबसाइट पर भार� भार के कारण आरबीआई क� वेबसाइट पर लॉग इन / अ�मता / �वफलता क� सभंावना से बचने 
के �लए शलु्क जमा करने क� अ�ंतम �त�थ तक प्रती�ा न कर�।  

(xviii) उक्त कारण� या �कसी अन्य कारण से अ�ंतम �दन के भीतर अपने आवेदन जमा नह�ं कर पाने वाले 
उम्मीदवार� के �लए ब�क द्वारा कोई िजम्मेदार� नह�ं ल� जाती है। 

(xix) कृपया ध्यान द� �क आवेदन करने के �लए उपरोक्त प्र�क्रया एकमात्र वधै प्र�क्रया है। आवेदन या अधूरे चरण� 
के �कसी अन्य तर�के को स्वीकार नह�ं �कया जाएगा और ऐसे आवेदन� को अस्वीकार कर �दया जाएगा। 

(xx) आवेदक द्वारा अपने आवेदन म� प्रस्ततु क� गई कोई भी जानकार� व्यिक्तगत रूप से उम्मीदवार के �लए 
बाध्यकार� होगी और य�द उसके द्वारा द� गई जानकार� / �ववरण बाद के चरण म� गलत पाए जात े ह�, तो 
अ�भयोजन / �स�वल प�रणाम� के �लए वह उत्तरदायी होगा। 

(सी) प्रवेश शलु्क के �लए भगुतान का तर�का: उम्मीदवार�  को केवल ऑनलाइन मोड के माध्यम से आवश्यक 
शलु्क / प्रवेश शलु्क का भगुतान करना होगा: 

(i) आवेदन-फामर् पेम�ट गेटवे के साथ जोड़ा हुआ है और �नम्न�ल�खत �नद�श� का पालन करत ेहुए भगुतान प्र�क्रया 
परू� क� जा सकती है। 

(ii) ड�ेबट काडर् (रूपे/ वीजा/मास् टर काडर् /मेस्ट्रो), के्र�डट काडर्, इन् टरनेट ब��कंग, आईएमपीएस, कैश काडर्/मोबाइल 
वलेैट के माध् यम से भगुतान �कया जा सकेगा।  

(iii) ऑनलाइन आवेदन फामर् म� अपने भगुतान क� जानकार� सब�मट करने के बाद, कृपया सवर्र से सचूना क� 
प्रती�ा कर�। कृपया दोहरे भगुतान से बचने के �लए बकै अथवा र�फै्रश बटन न दबाएं। 

(iv) लेनदेन सफलतापवूर्क परूा हो जाने पर एक ई-रसीद तयैार हो जाएगी। 

(v) ‘ई-रसीद न तयैार होने का मतलब है �क भगुतान असफल रहा। असफल भगुतान पर उम्मीदवार� को सलाह है 
�क वे अपने अन�ंतम रिजस्टे्रशन नबंर तथा पासवडर् से �फर लॉ�गन कर� और भगुतान क� प्र�क्रया दहुराएं। 

(vi) उम्मीदवार� से अपे�ा है �क वे फ�स के �ववरण को �दखने वाल� इस ई-रसीद और ऑनलाइन आवेदन फॉमर् का 
�प्रन् ट �नकाल ल�। कृपया ध् यान रख� �क य�द यह जेनरेट नह�ं हो रहा है तो हो सकता है �क आपका ऑनलाइन 
भगुतान सफलतापवूर्क परूा नह�ं हुआ है। 
 



19 
 
(vii) के्र�डट काडर् प्रयोग करने वाल� के �लए: सभी क�मत� भारतीय रुपए म� अ�ंकत ह�। य�द आप �वदेशी के्र�डट काडर् 
का प्रयोग कर रह� ह� तो आपका ब�क �वद्यमान �व�नमय दर के अनसुार स्थानीय मदु्रा म� प�रवतर्न कर देगा। 

(viii) आपके डटेा क� सरु�ा स�ुनिश्चत करने �लए कृपया प्र�क्रया परू� हो जाने पर अपने ब्राउसर-�वडं� को बदं कर 
द�। 

(ix) 12 फ़रवर� 2021 तक शलु्क के भगुतान के बाद शलु्क �ववरण वाले आवेदन पत्र को म�ुद्रत करने क� स�ुवधा 
है। 

(डी) फोटोग्राफ और हस्ता�र को स् कै�नगं और अपलोड करने के �लए �दशा�नद�श: 

ऑनलाइन आवेदन करने से पहले उम्मीदवार को नीच े�दए गए �व�नद�श� के अनसुार अपनी फोटो और हस्ता�र 
क� एक स्कैन (�डिजटल) छ�व लेना आवश्यक होगा। 

(i) फोटो छ�व: (4.5 सेमी × 3.5 सेमी) 

• फोटोग्राफ पासपोटर् आकर क� रंगीन फोटो होनी चा�हए। 

• स�ुनिश्चत कर� �क फोटो रंगीन हो, जो हल्के रंग के, अ�धमानतः सफेद पषृ्ठभ�ूम पर �लया गया हो। 

• शांत चेहरे के साथ कैमरे म� सीधे देख� 

• अगर फोटो धूप म� ल� गई हो, तो सयूर् पीछे हो, या स् वय ंको छाया रख�, ता�क कोई िस्क्वन�टगं न हो और कोई 
गहर� छाया न हो 

• अगर फ्लशै का उपयोग �कया गया है, तो स�ुनिश्चत कर� �क "रेड आई" न हो  

• य�द आप चश्मा पहनत ेह� तो स�ुनिश्चत कर� �क चश्मे पर कोई प्र�त�बबं नह�ं है और आपक� आँख� स्पष्ट रूप से 
देखी जा सकती ह�। 

• टोपी, कैप और गहरे रंग के चश्मे स्वीकायर् नह�ं ह�। धा�मर्क �सर का पहनावे (हेड�वयर) को अनमु�त है, ले�कन 
इससे आपके चेहरे को कवर नह�ं �कया गया हो। 

• आयाम 200 x 230 �पक्सल (अ�धमा�नत) 

• फ़ाइल का आकार 20 केबी -50 केबी के बीच होना चा�हए 

• स�ुनिश्चत कर� �क स्कैन क� गई छ�व का आकार 50केबी से अ�धक नह�ं है। य�द फ़ाइल का आकार 50 केबी से 
अ�धक है, तो स्कै�नगं क� प्र�क्रया के दौरान स्कैनर क� से�टगं्स जैसे डीपीआई �रज़ॉल्यशून, रंग� क� सखं्या आ�द 
को समायोिजत कर�। 

(ii) हस्ता�र छ�व: 

• आवेदक द्वारा काल� स्याह� पेन के साथ सफ़ेद कागज पत्र पर हस्ता�र �कए जाने आवश्यक है। 

• हस्ता�र केवल आवेदक द्वारा हस्ता��रत होना चा�हएऔर �कसी अन्य व्यिक्त द्वारा नह�ं। 

• हस्ता�र का उपयोग कॉल लेटर पर और जहा ँभी आवश्यक हो, वहाँ �कया जाए। 
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• पर��ा के समय उपिस्थ�त पत्रक और कॉल लेटर पर प्राप्त आवेदक के हस्ता�र अपलोड �कए गए हस्ता�र से 
मेल खाना चा�हए। बेमेल पाये जाने के मामले म�, आवेदक को अयोग्य घो�षत �कया जाएगा। 

• आयाम 140 x 60�पक्सल (अ�धमा�नत) 

• फ़ाइल का आकार 10केबी -20 केबी के बीच होना चा�हए 

• स�ुनिश्चत कर� �क स्कैन क� गई छ�व का आकार 20kb से अ�धक नह�ं है।  

• कै�पटल अ�र� म� �कए गए हस्ता�र को स्वीकार नह�ं �कया जाएगा। 

(iii) फोटोग्राफ और हस्ता�र स्कैन करना: 

• स्कैनर �रज़ॉल्यशून को न्यनूतम 200 डीपीआई (डॉट्स प्र�त इंच) पर सेट कर� 

• कलर को ट्रू कलर म� सेट कर� 

• फ़ाइल का आकार - ऊपर �दए गए अनसुार  

• तस्वीर / हस्ता�र को �कनारे से स्कैन कर� �फर छ�व को अ�ंतम आकार म� (जैसा �क ऊपर �न�दर्ष्ट है) क्रॉप करने 
के �लए अपलोड ए�डटर का उपयोग कर�। 

• इमेज फाइल JPG या JPEG फॉम�ट क� होनी चा�हए।एक उदाहरण फ़ाइल का नाम है: image01.jpg या 
image01.jpeg फ़ोल्डर फ़ाइल� को सचूीबद्ध करके या फ़ाइल छ�व आइकन पर माउस ले जाकर छ�व आयाम� क� 
जाँच क� जा सकती है। 

MS Windows / MSOffice का उपयोग करने वाले उम्मीदवार आसानी से एमएस प�ट या MSOffice �पक्चर 
मनेैजर का उपयोग करके .jpeg प्रारूप म� क्रमशः 50KB और 20KB से कम का फोटो और हस्ता�र प्राप्त कर 
सकत ेह�।�कसी भी प्रारूप म� स्कैन क� गई तस्वीर और हस्ता�र को .jpg प्रारूप म� सहेजा जा सकता है। फ़ाइल मेन ू
म� ‘Save As’ �वकल्प का उपयोग करके और क्रॉप का उपयोग करके आकार 50KB (तस्वीर) और 20KB 
(हस्ता�र) से कम �कया जा सकता है।और �फर ‘Image’मेन ूम� �वकल्प का चयन कर सकत ेह� (कृपया �पक्सेल के 
आकार के �लए ऊपर �बदं ु(i) और (ii) देख�)। इसी तरह के �वकल्प अन्य फोटो ए�डटर म� भी उपलब्ध ह�। 

य�द फाइल का आकार और प्रारूप �दए गए �नद�श� के अनसुार नह�ं है, तो एक एरर (Error)सदेंश आएगा। 

ऑनलाइन आवेदन पत्र भरत ेसमय उम्मीदवार को पषृ्ठ 1 पर अपने सभी �ववरण� को भरना है।  यह सत्या�पत 
करने के बाद �क भरे गए �ववरण सह� ह� और ‘Submit/Next’बटन पर िक्लक करके अपनी फोटो  और हस्ता�र 
अपलोड करने के �लए ऑनलाइन आवेदन पत्र के पेज 2 पर एक �लकं प्रदान �कया जाएगा। 
 
फोटोग्राफ और हस्ता�र अपलोड करने क� प्र�क्रया  

• फोटोग्राफ और हस्ता�र अपलोड करने के �लए दो अलग-अलग �लकं ह�गे 

• सबं�ंधत �लकं पर िक्लक कर� "फोटोग्राफ / हस्ता�र अपलोड कर�" 

• ब्राउज़ कर� और उस स्थान का चयन कर� जहा ंस्कैन क� गई फोटो / हस्ता�र फ़ाइल को सेव �कया  गया है। 
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• उस पर िक्लक कर अपनी फाइल का चयन कर�। 

• ‘ओपन/अपलोड’ बटन पर िक्लक कर�। 

जब तक आप अपनी फ़ोटो और हस्ता�र �न�दर्ष्ट नह�ं करत ेह�, तब तक आपका ऑनलाइन आवेदन पजंीकृत नह�ं 
�कया जाएगा। 

नोट: 

• य�द फोटोग्राफ म� उम्मीदवार का चेहरा अथवा हस्ता�र अस्पष्ट / धब्बेवाला है, तो उम्मीदवार के आवेदन को 
अस्वीकृत �कया जा सकता है। 

• ऑनलाइन आवेदन पत्र म� फोटोग्राफ / हस्ता�र अपलोड करने के बाद, उम्मीदवार� को यह देखना चा�हए �क �चत्र 
स्पष्ट ह� और सह� तर�के से अपलोड �कए गए ह�। य�द तस्वीर या हस्ता�र स्पष्ट रूप से �दखाई नह�ं देत ेह�, तो 
उम्मीदवार अपना आवेदन सपंा�दत कर सकता है और फॉमर् जमा करने से पहले अपनी तस्वीर या हस्ता�र को 
�फर से अपलोड कर सकता है। 

• ऑनलाइन पजंीकरण करने के बाद उम्मीदवार� को स�ूचत �कया जाता है �क वे अपने �सस्टम से उत्पन्न 
ऑनलाइन आवेदन फॉमर् का �प्रटंआउट ल�। 

• उम्मीदवार को फोटो के स्थान पर फोटो और हस्ता�र के स्थान पर हस्ता�र अपलोड करना भी स�ुनिश्चत करना 
चा�हए। य�द फोटो के स्थान पर फोटो और हस्ता�र के स्थान पर हस्ता�र ठ�क से अपलोड नह�ं �कया गया है, तो 
उम्मीदवार को पर��ा म� बठैने क� अनमु�त नह�ं द� जाएगी।  

 
 

 
 
 
 
  


