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1. प्र�ावना 

प्राथिमक (शहरी) सहकारी बैंको ं(यूसीबी) से यह अपेक्षा की गई है िक वे भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा समय-
समय पर जारी ऋण सीमा संबंधी मानदंडो ंऔर िविभ� अ� िदशा-िनद�शो ंको �ान में रखते हुए आिथर्क 
कायर्कलाप की प्र�ेक बृहत शे्रणी के संबंध में अपने बोडर् के अनुमोदन द्वारा ऋण िवतरण के िलए पारदश� 
नीितयां और िदशािनद�श िनधार्�रत करें । 

यह सुिनि�त करने के िलए िक यूसीबी की ऋण नीित �ीकृत आंत�रक जो�खम-वहन क्षमता को दशार्ती है 
और मौजूदा िनयमो ंके अनुरूप बनी हुई है, इसकी िव�ीय वषर् में कम से कम एक बार बोडर् द्वारा समीक्षा 
की जाएगी।  

2. कायर्शील पंूजी की आव�कता 

2.1 सू� और लघु उद्यमो ंसे इतर उधारकतार्ओ ंकी, िज�ें बैंिकंग के्षत्र से ₹1 करोड़ तक िनिध आधा�रत 
कायर्शील पंूजीगत सीमा की और सू� और लघु उद्यमो ंकी िज�ें ₹5 करोड़ तक िनिध आधा�रत पंूजीगत 
सीमा की आव�कता है, कायर्शील पंूजी का मू�ांकन उनके अनुमािनत वािषर्क आवतर् (टनर्ओवर) के 
आधार पर िकया जाए।   

2.2 इन िदशािनद�शो ंके अनुसार, कायर्शील पंूजी की आव�कताओ ंका मू�ांकन अनुमािनत आवतर् के 
25% के आधार पर िकया जाना चािहए िजसे उधारकतार् और यूसीबी के बीच इस तरह बांटा जाना चािहए 
िक आवतर् का 5% िनवल कायर्शील पंूजी (एनड�ूसी) के रूप में उधारकतार् का अंशदान हो तथा 
यूसीबीआवतर् का कम से कम 20% िव�पोषण प्रदान करें । अनुमािनत आवतर् की �ा�ा उ�ाद शु� 
सिहत "सकल िबक्री" के रूप में करें । 

2.3. यूसीबी  अपने िववेक से अनुमािनत आवतर् के आधार पर आधा�रत या पारंप�रक पद्धित से मू�ांकन 
कर सकते हैं। यिद पारंपा�रक उ�ादन /अिभसं�रण चक्र पर आधा�रत ऋण आव�कता अनुमािनत 
आवतर् के आधार पर िकए गए मू�ांकन से अिधक हो तो उसे ही �ीकृत िकया जाना चािहए �ोिंक 
उधारकतार् को उनके अनुमािनत वािषर्क आवतर् का कम से कम 20% िव�पोषण प्रदान िकया जाना 
चािहए। अनुमािनत वािषर्क आवतर् का आकलन वािषर्क लेखा िववरण या िबक्री / राज� प्रािधका�रयो ंको 
प्र�ुत िववरिणयो ं जैसे अ� प्रलेखो ंके आधार पर िकया जाए। भुगतान न िकए गए शेयरो ंको घटाने के 
बाद शहरी सहकारी बैंको ंद्वारा िनधार्�रत आहरण श�� के आधार पर वा�िवक आहरण के िलए अनुमित 
दी जाए। 

2.4 ऋण सीमा में से आहरण की अनुमित, तथािप, सामा� सुरक्षा उपायो ं के अनुसार होगी तािक यह 
सुिनि�त िकया जा सके िक उसका उपयोग उसी प्रयोजन के िलए िकया जा रहा है िजसके िलए ऋण सीमा 
मंजूर की गई है। यूसीबी को मािसक �ॉक, प्रा� माल आिद िववरणो ं का उधारकतार् द्वारा समय पर 
प्र�ुतीकरण और ऐसे िववरणो ं का वा�िवक �ॉक की तुलना में आविधक स�ापन सुिनि�त करना 
होगा।  

2.5 सू� और लघु उद्यमो ंसे इतर उधारकतार्ओ ंके संबंध में िज�ें बैंिकंग प्रणाली से ₹1 करोड़ से अिधक 
की कायर्शील पंूजी की आव�कता है और ऐसी लघु उद्योग इकाइयां िज�ें िनिध आधा�रत कायर्शील पंूजी 



 

सीमा की ₹5 करोड़ से अिधक की आव�कता है, यूसीबी उधारकतार् की ऋण आव�कता के अनुसार 
कायर्शील पंूजी आव�कता िनधार्�रत करे। यूसीबी टनर्ओवर पद्धित, कैश बजिटंग पद्धित या अ� कोई 
पद्धित अपनाए जो आव�क है। यद्यिप शहरी सहकरी बैंक यह सुिनि�त करें  िक अंतद�शीय ऋणगत 
िवक्री के िव�पोषण के िलए उधारकतार्ओ ंको मंजूर की गई सीमा बही ऋण िव� के 75 प्रितशत से अिधक 
न हो। ऋण िबक्री के बकाया 25 प्रितशत के िलए िबलो ंके माफर् त िव�पोषण प्रदान िकया जाए तािक िबक्री 
के िव�पोषण के िलए िबलो ंका अिधकािधक उपयोग सुिनि�त िकया जा सके। 

3. बैंक ऋण प्रदान करने के िलए ऋण प्रणाली  

3.1 बैंिकंग प्रणाली से ₹10 करोड़ रुपये और अिधक ऋण सीमाओ ंका लाभ उठाने वाले उधारकतार्ओ ंके 
मामले में सामा�त: ऋण घटक का �ूनतम �र 80% तथा शेष नकद घटक होना चािहए। यूसीबी यिद 
चाहें तो नकदी ऋण घटक को 20% से बढ़ाकर या ऋण घटक को 80 प्रितशत से बढ़ाकर, जैसी भी ��ित 
हो, कायर्शील पंूजी के गठन में प�रवतर्न कर सकते हैं। बैंको ंसे यह अपेक्षा की जाती है िक वे अपनी नकदी 
और नकदी प्रबंधन पर ऐसे िनणर्यो ं के प्रभाव को �ान में रखते हुए कायर्शील पंूजीगत िव� को दोनो ं
घटको ंका समुिचत रूप से मू�न करें । 

3.2 ₹10 करोड़ रुपये से कम कायर्शील पंूजी (िनिध आधा�रत) ऋण सीमा वाले उधारकतार्ओ ंके मामले में 
यूसीबी `नकदी ऋण घटक' की तुलना में `ऋण घटक` पर कम �ाज दर लगाने का प्रो�ाहन देकर उ�ें 
ऋण प्रणाली के िलए राजी कर सकते हैं। इन मामलो ंमें ऋण घटको ंका वा�िवक प्रितशत यूसीबी अपने 
उधारकतार् ग्राहक के साथ तय कर सकते हैं। 

3.3 तदथर् ऋण सीमा  

उधारकतार्ओ ं की अ�ायी जरूरतो ं को पूरा करने के िलए यूसीबी तदथर्/अित�र� ऋण देने पर तभी 
िवचार कर सकते हैं जब उधारकतार् ने मौजूदा ऋण सीमा का पूरा-पूरा उपयोग कर िलया हो। इस संबंध में 
बैंको ं द्वारा अपनाई जाने वाली प्रथाओ ं के संबंध में, िदनांक 21 अग� 2020 के प�रपत्र 
डीओएस.कें का.पीपीजी.बीसी.1/11.01.005/2020-21 के मा�म से यह दोहराया गया है िक यूसीबी से 
अपेिक्षत है िक वे समग्र िविनयामक िदशािनद�शो ंके अनुसार के्रिडट सुिवधाओ ंकी समीक्षा/नवीकरण के 
िलए कायर्प्रणाली और आविधकता पर एक िव�ृत बोडर् द्वारा अनुमोिदत नीित रखें और इसका स�ी से 
पालन करें । इसके अलावा, ऋण सुिवधाओ ं का समय पर एवं �ापक समीक्षा/नवीकरण, बोडर् द्वारा 
अनुमोिदत ऋण नीित और ऋण जो�खम प्रबंधन ढांचे का एक अिभ� अंग होना चािहए, और यूसीबी  को 
िबना उिचत कारणो ं के तदथर्/लघु समीक्षा/ऋण सुिवधाओ ंके नवीनीकरण के बारंबारता और आवत� से 
बचना चािहए। बैंको ं को यह भी सूिचत िकया जाता है िक वे अपने कोर बैंिकंग िस�म/प्रबंधन सूचना 
प्रणाली में िनयिमत और साथ ही तदथर्/लघु समीक्षा/ऋण सुिवधाओ ंके नवीनीकरण से संबंिधत सभी डेटा 
को कैप्चर करें  और जब कभी िकसी ऑिडट या लेखा परीक्षको/ंआरबीआई द्वारा िनरीक्षण करते हुए 
आव�क हो तो प्र�ुत करें । इसके अलावा, ऋण सुिवधाओ ं की समीक्षा/नवीकरण को िनयंित्रत करने 
वाली प्रिक्रयाओ ंको त�ाल प्रभाव से यूसीबी के समवत�/आंत�रक लेखा परीक्षा/आंत�रक िनयंत्रण तंत्र के 
दायरे में लाया जाना चािहए। 
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3.4 कायर्शील पंूजी िव� का बंटवारा 

संघद्वारा प्र�ेक बैंक के अंश का �र एकल / उधारकतार् समूह के िलए �ीकृत ऋण सीमा संबंधी 
मानदंडो ंद्वारा संचािलत होगा। 

3.5 �ाज दर 

'ऋण घटक' और 'नकदी ऋण घटक' के िलए बैंको ंको अलग - अलग उधार दर लगाने की अनुमित दी 
गई है।  

3.6 ऋण की अविध 

कायर्शील पंूजी के प्रयोजन के िलए ऋण की �ूनतम अविध यूसीबी उधारकतार्ओ ंसे परामशर् करके तय 
कर सकते हैं। यूसीबी उधारकतार् की जरूरतो ं के अनुसार प्र�ेक के्षत्र के िलए िभ�-िभ� प�रप�ता के 
आधार पर ऋण घटक को िवभािजत कर सकते हैं और रोलओवर की अनुमित दे सकते हैं।   

3.7 िनयार्त ऋण 

िनयार्त ऋण सीमा का लाभ उठाने वाले उधारकतार्ओ ं के मामले में ऋण और नकदी ऋण घटको ं में 
कायर्शील पंूजी सीमा का िवभाजन िनयार्त ऋण सीमा (पोतलदानपूवर् और पोतलदानो�र) को घटाने के बाद 
िकया जाएगा।          

3.8 िबल सीमा  

3.8.1 अंतद�शीय िबक्री के िलए िबल सीमा "ऋण घटक" में से ही ली जानी चािहए। िबल सीमा में तीसरे पक्ष 
के चेको ं/ बैंक ड� ा�ो ंकी खरीद सीमा भी शािमल है। यूसीबी इस बात से आ�� हो लें िक िबल सीमा का 
दुरुपयोग नही ंिकया जाता है।  

3.8.2 कायर्शील पंूजी की आविधक समीक्षा के िलए यूसीबी नीितगत िदशा िनद�श बनाए तथा इनका कडाई 
से पालन करें ।   

4. ऋण प्रशासन  

4.1 �ाज दर 

शहरी सहकारी बैंको ंको अपनी िनिधयो ंकी लागत तथा लेनदेन की लागत को �ान में रखते हुए अपने 
िनदेशक मंडल के अनुमोदन से उधार दरें  तय करने की अनुमित दी गई थी। यद्यिप, यूसीबी को यह भी 
सुिनि�त करने के िलए कहा गया था िक उनके द्वारा लगाई जाने वाली �ाज दरें  पारदश� हो ंतथा सभी 
ग्राहको ंको ज्ञात हो।ं यूसीबी के िलए यह भी अिनवायर् था िक वे अपनी शाखाओ ंमें अिग्रमो ंपर ली जाने 
वाली �ूनतम और उ�तम �ाज दर प्रदिशर्त करें । हालांिक �ाज दरो ंपर से िनयंत्रण हटा िलया गया है 
िफर भी एक खास सीमा से अिधक �ाज दरें  सूदखोरी जैसी िदखाई दे सकती हैं। इसके अलावा वे न तो 
कारगर होगंी और न ही सामा� बैंिकंग प्रथा के अनुरूप। यूसीबी के िनदेशक मंडल इस सबंध में आंत�रक 



 

िसद्धांत तथा िक्रयािविध तय करें । कम मू� के ऋणो ंिवशेष रूप से ���गत ऋणो ंतथा इसी प्रकार के 
अ� ऋणो ं के संबंध में िसद्धांत और िक्रयािविध तय करते समय यूसीबी अ� बातो ं के साथ-साथ 
िन�िल�खत िदशािनद�शो ंको �ान में रखें: 

(i) ऐसे ऋण �ीकृत करने के िलए पूवार्नुमोदन की उिचत प्रणाली िनधार्�रत करनी चािहए िजसमें 
भावी उधारकतार् के अ� पहलुओ ंके साथ-साथ उसकी ऋण चुकाने की क्षमता को भी �ान में 
रखना चािहए।  

(ii) यूसीबी द्वारा लगाई गई �ाज दरो ंमें अ� बातो ंके साथ-साथ उधारकतार् की आंत�रक रेिटंग 
के अनुसार यथोिचत जो�खम प्रीिमयम शािमल करना चािहए। साथ ही, जो�खम िनधार्�रत करते 
समय जमानत होने या न होने तथा उसके मू� को �ान में रखना चािहए।  

(iii) उधारकतार् पर पड़ने वाले कुल लागत का भार िजसमें िकसी ऋण पर लगाए गया �ाज और 
अ� सभी प्रभार शािमल हैं, को यूसीबी द्वारा उस ऋण को देने में आई कुल लागत तथा उस आय 
की सीमा की दृि� से औिच�पूणर् होनी चािहए जो जािहर है िक लेनदेन से सृिजत होगी और उसे 
िहसाब में िलया जाए। 

(iv) यूसीबी यह सुिनि�त करें  िक छोटे और सीमांत िकसानो ंको िदए गए अ�ाविध अिग्रमो ं के 
संबंध में िकसी खाते में नामे (डेिबट) िकया गया कुल �ाज मूलधन से अिधक नही ंहोना चािहए। 
इस प्रयोजन के िलए 5 एकड़ या उससे कम जमीन रखने वाले छोटे और सीमांत िकसानो ंको भी 
शािमल िकया जाए। 

(v) ऐसे ऋणो ंपर लगाए जाने वाले प्रोसेिसंग तथा अ� प्रभारो ंसिहत उनकी �ाज दर की यथोिचत 
उ�तम सीमा िनधार्�रत की जाए िजसे यथासमय सावर्जिनक रूप से प्रचा�रत भी िकया जाए। 

(vi) फोरक् लोजर प्रभार / अविधपूवर् भुगतान पर अथर्दंड –शहरी सहकारी बैंको ं (यूसीबी) को 
वैय��क उधारकतार्ओ ं को मंजूर सभी अ��र दर वाले मीयादी ऋणो ं पर फोरक् लोजर प्रभार/ 
अविधपूवर् भुगतान पर अथर्दंड लगाने की अनुमित नही ंहै। 

(vii) यूसीबी को 15 अपै्रल 2024 को जारी ‘ऋण और अिग्रमो ं के िलए मुख् य त� िववरण 
(केएफएस)ʼ पर जारी प�रपत्र में िनिहत िनदेशो ं का पालन करना होगा (प�रपत्र में िदया गया 
केएफएस का प्रारूप अनुबंध-1 में शािमल है)। 

4.1.2 समान मािसक िक�ो ं(ईएमआई) आधा�रत ���गत ऋणो ंपर �ोिटंग �ाज दर का पुनिनर्धार्रण 

ईएमआई आधा�रत �ोिटंग दर वाले ���गत ऋणो ंकी मंजूरी के समय, यूसीबी को उधारकतार्ओ ंकी 
पुनभुर्गतान क्षमता को �ान में रखना आव�क है, तािक यह सुिनि�त िकया जा सके िक ऋण की अविध 
के दौरान बेंचमाकर्  दर में संभािवत वृ�द्ध के प�रदृ� में, अविध को बढ़ाने और/अथवा ईएमआई में वृ�द्ध के 
िलए पयार्� हेडरूम/मािजर्न उपल� है। इसके अित�र�, यूसीबी को सूिचत िकया जाता है िक वे 18 
अग� 2023 के प�रपत्र िविव.एमसीएस.आरईसी.32/01.01.003/2023-24 में िनिहत आव�कताओ ंका 
अनुपालन करते हुए ईएमआई आधा�रत ���गत ऋणो ंपर �ोिटंग �ाज दरो ंको पुनिनर्धार्�रत करने के 

https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=7826
https://www.rbi.org.in/hindi/Scripts/Notifications.aspx?Id=7826
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िलए एक उपयु� नीित ढांचा तैयार करें। प�रपत्र के कायार्�यन से संबंिधत ��ीकरण प्रदान करने वाले 
अ�र पूछे जाने वाले प्र�ो ं (एफए�ू) का एक सेट आरबीआई वेबसाइट के एफए�ू खंड में अपलोड 
िकया गया है। 

4.2 अनापि� प्रमाणपत्र 

शहरी सहकारी बैंको ंको मौजूदा िव�पोषक बैंक से अनापि� प्रमाणपत्र प्रा� िकए िबना ऐसे िकसी भी 
उधारकतार् को िव�पोषण प्रदान  नही ंकरना चािहए जो पहले से ही िकसी अ� बैंक से ऋण सुिवधाएं ले 
रहा हो। 

4.3 चालू खाते खोलना   

4.3.1  चालू खातो ंको खोलते समय एनपीए �रो ंमें कमी के िलए ऋण अनुशासन के मह� को �ान में 
रखते हुए यूसीबी को चािहए िक वे: 

(i) खाताधारक से इस आशय की घोषणा करने का आग्रह करें  िक वह अ� िकसी 
वािण��क बैंक से िकसी प्रकार की ऋण सुिवधा नही ंले रहा है अथवा उससे एक घोषणा 
लें िजसमें उसके द्वारा अ� िकसी वािण��क बैंक / बैंको ंसे ली गई  ऋण सुिवधाओ ंका 
�ौरा िदया गया हो। 

(ii) यह पता करें  िक �ा वह िकसी अ� सहकारी सोसायटी/बैंक का/की सद� है; यिद हां, 
उसका पूरा �ौरा जैसे सोसायटी/बैंक का नाम, धा�रत शेयरो ंकी सं�ा, ऋण सुिवधाओ ं
का �ोरा जैसे प्रकार, मात्रा, बकाया, देयता की ितिथयां आिद प्रा� की जानी चािहए। 

4.3.2   यिद उधारकतार् पहले से ही अ� िकसी वािण��क बैंक / सहकारी बैंक से िकसी प्रकार की ऋण 
सुिवधा ले रहा/रही  है तो चालू खाता खोलने वाले यूसीबी को उधार देने वाले संबंिधत बैंक /बैंको ं को 
िविधवत इसकी सूचना देनी चािहए तथा उनसे िवशेष रूप से "अनापि� प्रमाणपत्र" प्रा� करने का आग्रह 
करना चािहए। िकसी ऐसे संभािवत ग्राहक के मामले में जो एक से अिधक बैंको ंसे ऋण सुिवधाएं लेने वाला 
एक कारपोरेट अथवा बड़ा उधारकतार् हो तो बैंको ंको यिद सहायता संघ के अंतगर्त हो तो सहायता संघ 
(क�ोिटर्यम) के नेता तथा यिद बहुल बैंिकंग �व�ा के अंतगर्त हो तो संबंिधत बैंको ंको सूिचत करना 
चािहए। यिद िकसी सहकारी बैंक/सोसायटी से कोई सुिवधा ली गई है तो  यूसीबी के िलए यह आव�क है 
िक वह सद�ता तथा उधार के संबंध में संबंिधत रा� सहकारी सोसायिटयां अिधिनयम/िनयमो ं की 
अपेक्षाओ ंका पालन करे। 

4.3.3  यिद एक पखवाड़े के �ूनतम समय के बाद मौजूदा बैंकरो ंसे कोई उ�र न िमले तो यूसीबी भावी 
खाताधारको ंके चालू खाते खोल सकते हैं। यिद उ�र एक पखवाड़े के भीतर प्रा� हो जाता है तो यूसीबी 
को उस भावी ग्राहक के बारे संबंिधत बैंक द्वारा दी गई सूचना के संदभर् में ��ित का जायजा लेना चािहए 
और तब बैंको ं के ग्राहक की स�ी �तंत्रता तथा बैंक द्वारा ग्राहक की आव�क समुिचत सावधानी के 
अनुरूप उनके िलए औपचा�रक रूप से अनापि� प्रमाणपत्र मांगना अिनवायर् नही ंहै। 

4.4 सनदी लेखापालो ंद्वारा गैर - िनगिमत उधारकतार्ओ ंके खातो ंका प्रमाणन 



 

सनदी लेखापालो ं द्वारा गैरकंपनी उधारकतार्ओ ं के खातो ं का प्रमाणन आयकर अिधिनयम, 1961 के 
अनुसार कितपय गैर कंपनीसं�ाओ ंके िलए लेखा परीिक्षत तुलनपत्र एवं लाभ - हािन लेखा की प्रितयां 
प्र�ुत करना अिधदेशा�क है। ऐसे उधारकतार् चंूिक सनदी लेखापाल द्वारा उनकी बिहयो ंकी लेखा परीक्षा 
के आधार पर आयकर प्रािधका�रयो ंको लेखा परीक्षा प्रमाण पत्र प्र�ुत करते हैं, इसिलए यूसीबी को बड़ी 
ऋण सीमा प्रा� उधारकतार्ओ ंसे लेखा परीिक्षत िव�ीय िववरण प्र�ुत करने का आग्रह करना चािहए।  

4.5 उधारकतार्ओ ंद्वारा सांिविधक देनदा�रयो ंके भुगतान में चूक 

यूसीबी यह सुिनि�त करे िक ऋण सुिवधाएं प्रा� करनेवाले उधारकतार् द्वारा भिव� िनवार्ह िनिध  और उसी 
प्रकार की  अ� देनदा�रयां त�रता से चुकाई जाती हैं। सांिविधक देनदा�रयो ंका भुगतान न करना िकसी 
भी औद्योिगक इकाई की आरंिभक रू�ता के लक्षण हैं। अत: ऐसी देनदा�रयो ं की चुकौती को उ� 
प्राथिमकता देना उधारदाता और उधारकतार् दोनो ंके िहत में होगा। ऐसी देनदा�रयो ंकी बकाया रािश की 
चुकौती के िलए उधारकतार् से िविश� कायर्क्रम का आग्रह करने के अलावा यूसीबी िनिध के िनगर्मन पर 
यथोिचत प्रितबंध लगाने पर िवचार कर सकते हैं। शहरी सहकारी बैंको ंको अपने आवेदन फामर् में ऋण 
सुिवधाओ ंकी मंजूरी /नवीकरण / नकदीकरण के िलए एक उिचत घोषणा शािमल करनी चािहए तािक 
उसमें सांिविधक देनदा�रयो ं के बारे में खुलासा सुिनि�त िकया जा सके। कंपनी उधारकतार्ओ ं और गैर 
कंपनी उधारकतार्ओ ं के संबंध में सांिविधक देनदा�रयो ं की रािश सामा�त: उनके वािषर्क लेखाओ ं में 
प्रितिबंिबत होती है। यिद लेखापरीिक्षत लेखाओ ंसे सांिविधक देनदा�रयो ंकी ��ित �� नही ंहोती है तो 
इस प्रयोजन के िलए सनदी लेखापाल के िविश� प्रमाणपत्र प्रा� कर सकते हैं।  

4.6   अिग्रमो ंकी मंजूरी   

4.6.1 ऋण की मंजूरी में अिनयिमतताएं / खािमयां  

धोखाधड़ी के अवसरो ंको कम करने के िलए यूसीबी को िववेकपूणर् श��यो ंसे अिधक अिग्रम मंजूर करने 
और / या यथोिचत मू�ांकन िबना ऋण मंजूर करने जैसी अिनयिमत प्रथाओ ं से बचने के िलए पयार्� 
सावधािनयां बरतनी चािहए।   

4.6.2 अिधकारो ं का प्र�ायोजन  

(i) अिग्रम और �य की मंजूरी के िलए िनदेशक मंडल को शाखा प्रबंधको ंऔर प्रधान कायार्लय के 
�र पर अ� अिधका�रयो ंके साथ-साथ अ�क्ष को िविश� अिधकार देने चािहए। यह सुिनि�त 
करने के िलए िक श��यो ंका प्रयोग िनधार्�रत सीमा के भीतर ही िकया जाता है एवं िकसी भी 
प्रकार के उ�ंघन की सूचना प्रधान कायार्लय की शीघ्र दी जाती है इसप्रकार की एक प्रणाली 
िवकिसत की जानी चािहए।  

(ii)  आंत�रक िनरीक्षको ंको िनरीक्षण के दौरान यह पता करना चािहए िक अिधकारो ंका प्रयोग 
उिचत ढंग से िकया गया है और अिधकारो ंके अनिधकृत प्रयोग की सूचना प्रधान कायार्लय को 
दी गई है। उसी प्रकार, प्रधान कायार्लय में अ�क्ष, मु� कायर्पालक अिधकारी और अ� 
कायर्पालको ंद्वारा िववेकपूणर् श��यो ंसे परे मंजूरी के मामलो ंकी सूचना िनदेशक मंडल को दी 
गई है।         



 

4.6.3 मौ�खक मंजूरी      

 िविभ� �रो ं के उ� अिधका�रयो ं को अिग्रमो ं की मंजूरी मौ�खक रूप से या टेलीफोन द्वारा देने की 
अनुिचत प्रथा से बचना चािहए। 

4.6.4 िवचलन का उिचत �रकाडर् रखना  

4.6.4.1 अ�ाव�क होने पर ही, जहां टेलीफोन पर �ीकृित देना /उ�ािधका�रयो ंद्वारा मौ�खक अनुदेश 
देने या िववेकपूणर् श��यो ंसे परे �ीकृित अपरीहायर् हो वहां िन�िल�खत का पालन िकया जाना चािहए। 

(i) मंजूरीकतार् / िवतरणकतार् अिधका�रयो ंको ऐसी �ीकृित िदए जाने की प�र��ितयो ंको �� 
करते हुए अनुदेशो ं/ मंजूरी का रेकाडर् रखना चािहए।  

(ii) िवतरणकतार् अिधकार को एक स�ाह / पक्ष के अंदर सक्षम मंजूरकतार् अिधकारी की िल�खत 
पुि� प्रा� कर लेनी चािहए। 

(iii) िववेकपूणर् श��यो ंके अंदर दी गई मंजूरी की भी सूचना िनधार्�रत समय में प्रधान कायार्लय 
को देनी चािहए और प्रधान कायार्लय को ऐसी िववरणी की प्रा�� का सावधानीपूवर्क अनुवतर्न 
करना चािहए।  

(iv) प्रधान कायार्लय को िववरणो ं /िववरिणयो ं की बारीकी से संवीक्षा करनी चािहए तथा गलती 
करने वाले अिधका�रयो ं के िवरुद्ध, यिद वे अनिधकृत रूप से मंजूरी देने के दोषी पाए जाएं तो, 
कड़ी कारर्वाई करनी चािहए।     

4.6.4.2 अिधका�रयो ंको दी गई श��यो ंका यथोिचत प्रयोग करना चािहए और ऋण एवं अिग्रम मंजूर 
करने के िलए अपनी िववेकपूणर् श��यो ंका दुरुपयोग नही ंकरना चािहए। इस संबंध में िकसी भी प्रकार 
के उ�ंघन पर गंभीरतापूवर्क िवचार िकया जाना चािहए और दोिषयो ंको समुिचत रूप से दंिडत िकया 
जाना चािहए।   

4.7 ऋण खातो ंमें िनगरानी कायर्  

4.7.1 �ीकृित-प�ात िनगरानी  

4.7.1.1 यूसीबी की यह प्राथिमक िज�ेदारी है िक वह सतकर्  रहे और बैंक िनिध का अंितम उपयोग 
सुिनि�त करे / िनिध प्रवाह की िनगरानी करे। अत: यूसीबी के िलए यह आव�क है िक वह सुिनि�त 
करने की �व�ा करे िक नकदी ऋण / ओवरड� ा� खातो ंसे िकया गया आहरण उसी प्रयोजन के िलए 
इ�ेमाल िकया जाता है िजसके िलए ऋण सीमा मंजूर की गई है।    

4.7.1.2 ऋणो ंऔर अिग्रमो ंका �ीकृित प�ात अनुवतर्न कारगर होना चािहए तािक यह सुिनि�त िकया जा 
सके िक बंधक, िगरवी आिद के रूप में उधारकतार् से प्रा� की गई जमानत से छेड़छाड़ न की जाए और 
वह पयार्� हो। 



 

4.7.1.3 जहां खाते अनजर्क आ��यां बनने के लक्षण िदखाई देते है 

यिद खाते अनजर्क आ��यो ंमें प�रवितर्त होने के लक्षण िदखाने लगे हो,ं ऐसे मामलो ंमें यूसीबी  सुरक्षा के 
और कड़े उपाय करें । इस प्रकार के मामलो ंमें यूसीबी उधारकतार्ओ ंके गोदामो ं के सतत िनरीक्षणो ं के 
ज�रए अपनी िनगरानी प्रणाली को मजबूत करें  और यह सुिनि�त करें  िक िबक्री प्रा��यां यूसीबी में 
उधारकतार् के खातो ंके मा�म से की जाती हैं तथा दृि�बंधक के �ान पर �ॉक के रूप में िगरवी के िलए 
आग्रह िकया जाता है।  

4.7.1.4 समाशोधन के िलए भेजे गए चेको ंकी जमानत पर आहरण की मंजूरी केवल प्रथम शे्रणी के ग्राहको ं
को दी जानी चािहए और ऐसे मामलो ंमें भी सीमा की मात्रा और उसकी आव�कता की पूणर् संवीक्षा और 
आविधक संवीक्षा की जानी चािहए। यूसीबी को समाशोधन के िलए भेजे गए िलखतो ं की जमानत पर 
बैंकर/चेक /भुगतान आदेश / मांग ड� ा� तब तक जारी नही ंकरने चािहए (जब तक िक उनकी रािश नही ं
वसूली जाती और पाट� के खातो ंमें जमा नही ंकर दी जाती) या उधारकतार्  िजनके खाते जो पहले से ही 
अितआह�रत हैं या ऐसे िलखतो ंके जारी करने से िजनके अितआह�रत होने की संभावना है।  

4.7.1.5 समाशोधन के िलए भेजे गए िलखतो ं की जमानत पर आहरणो ं को सामा�त: बैंक ड� ा� और 
सरकारी चेको ंतक और तीसरे पक्षकार के चेको ंको सीिमत मात्रा तक मयार्िदत रखना चािहए। 

4.7.1.6 िजन चेको ं की जमानत पर आहरण की अनुमित दी गई है उनसे वा�िवक �ापार लेनदेन 
प्रितिबंिबत होना चािहए और चेको,ं िबलो ंआिद के िनभाव पर कड़ी सतकर् ता बरती जानी चािहए।  

4.7.2 उ�रदािय�  

4.7.2.1 िनिधयो ंके दुरुपयोग को रोकने की प्राथिमक िज�ेदारी यूसीबी के प्रबंध तंत्र की है। अत: शहरी 
सहकारी बैंको ंको चािहए िक वे अपने आंत�रक प्रबंधन की समीक्षा करें  और उसे चु� दुरू� बनाएं 
तािक िनिधयो ंके दुरुपयोग / िवशाखन और अनाचार को दूर िकया जा सके। 

4.7.2.2 यूसीबी को �ाफ सद�ो ंद्वारा िकए गए श�� के दुरुपयोग, भ्र�ाचार और अ� अनाचारी कृ�ो ं
को गंभीरता से लेना चािहए और ऐसे कृ� करनेवाले �ाफ को अिनयिमतता की गंभीरता के अनुरूप 
दंिडत िकया जाना चािहए। ऐसे सभी मामलो ंमें बैंक द्वारा जांच को शीघ्र िनपटाना और कठोर दंड देना 
आव�क होगा।  

4.8 अिग्रमो ंकी वािषर्क समीक्षा 

अिग्रमो ंकी कारगर िनगरानी के िलए यूसीबी  के िलए यह आव�क है िक वे अिग्रमो ंकी समीक्षा िनयिमत 
आधार पर करते रहें। प�रचालक की गुणव�ा, िनिधयो ंकी सुरक्षा आिद का मू�ांकन करने के समीक्षा के 
उदे्द� के अलावा समीक्षा में उपल� अद्यतन डाटा के आधार पर उधारकतार् की कायर्शील पंूजीगत 
आव�कताओ ंके मू�ांकन का िविश� प्रयास िकया जाना चािहए िक �ा ऋण सीमा जरूरत आधा�रत 
आव�कताओ ंके अंदर है और यूसीबी  के िनधार्�रत उधार संबंधी मानदंडो ंके अनुसार है। 

 



 

4.9 संपि� का मू�न - मू�नकतार्ओ ंका पैनल 

यूसीबी  द्वारा �ािधकृत िनधार्�रत आ��यो ंतथा अपने अिग्रम संिवभाग के एक बड़े िह�े के िलए संपाि�र्क 
के रूप में �ीकृत आ��यो ंके सही और वा�िवक मू�न का मुद्दा यूसीबी  की पंूजी पयार्�ता की ��ित 
की सही गणना पर उसके प्रभावो ंके मदे्दनजर मह�पूणर् हो गया है। अत: शहरी सहकारी बैंको ंको सूिचत 
िकया जाता है िक अनुबंध-2 में िदए गए अनुसार िनधार्�रत आ��यो ं के वा�िवक मू�न के िलए तथा 
मू�नकतार्ओ ंका पैनल बनाने के िलए एक प्रणाली /प्रिक्रया �ािपत करें । 

4.10 िनिधयो ंका अ�त्र प्रयोग 

शहरी सहकारी बैंको ंके पास िनिधयो ंके अं� उपयोग की िनगरानी करने की एक �व�ा होनी चािहए। 
जब कभी उ�ें िनिधयो ंके अ�त्र इ�ेमाल का पता चले तो यूसीबी  के िहतो ंकी रक्षा के िलए िवशा�खत 
रािश वापस लेना, मंजूर ऋण में कटौती, दंडा�क प्रभार लगाना आिद आव�क कदम उठाने चािहए।  
इसके अलावा, बैंक िवशा�खत रािश पर दंडा�क �ाज भी लगा सकता है। बैंको ंको अपने ग्राहको ं के 
बड़ी रािश के आहरणो ंके अनुरोधो ं पर उिचत सतकर् ता बरतनी चािहए। नकदी ऋण तथा अ� ऋण खातो ं
में दृि�बंधक के अंतगर्त जब कभी यह पाया जाए िक �ॉक िबक गया है लेिकन उससे हुई प्रा��यां ऋण 
खाते में जमा नही ंकी गई हैं तो इस प्रकार की कारर्वाई को सामा� तौर पर धोखाधड़ी माना जाना चािहए। 
ऐसे मामलो ंमें यूसीबी शेष �ॉक को सुरिक्षत करने के िलए ता�ािलक कदम उठाएं तथा अ� अिनवायर् 
कारर्वाई भी करें  तािक उपल� प्रितभूित के मू� में आगे और िगरावट को रोका जा सके। 

4.11  िन�िल�खत में से िकसी एक के होने को िनिधयो ंका अ�त्र उपयोग माना जाएगा:  

(i) अ�ाविध कायर्शील पंूजीगत िनिधयो ंको दीघार्विध प्रयोजनो ंके िलए इस तरह इ�ेमाल करना 
जो मंजूरी की शत� के अनुसार न हो।ं  

(ii) उधार ली गई िनिधयो ंको उन प्रयोजनो ं/ गितिविधयो ंके िलए या उन आ��यो ंके िनमार्ण में 
इ�ेमाल नही ंकरना िजनके िलए ऋण मंजूर िकया गया था।  

(iii) सहयोगी सं�ाओ ं/ गु्रप कंपिनयो ंया अ� कंपिनयो ंको िनिधयां अंत�रत करना।  
(iv) उधारदाता के अनुमोदन के िबना उधारदाता बैंक या संघ सद� से इतर िकसी बैंक के माफर् त 

िनिधयां भेजना।  
(v) उधारदाता के अनुमोदन के िबना इि�िटयां / ऋण िलखत प्रा�� के ज�रए दूसरी कंपिनयो ंमें 

िनवेश करना।  
(vi) िवत�रत / आह�रत रािश की तुलना में अिभिनयोिजत िनिधयो ंमें कमी, के बीच के अंतर को 

िहसाब में नही ंिलया जाना।  

4.12   िनिधयो ंकी साइफिनंग तब हुआ माना जाएगा जब उधार ली गई रािश का उपयोग उस प्रयोजन के 
िलए िकया गया हो जो उधारकतार् के प�रचालन से संबंिधत न हो, जो सं�ा या उधारदाता के िव�ीय 
�ा� के िवरुद्ध हो। कोई कृ� िनिधयो ंकी साइफिनंग है या नही ंइसका िनणर्य मामले के व�ुपरक 
त�ो ंऔर प�र��ितयो ंके आधार पर उधारदाता के िनणर्य द्वारा तय िकया जाएगा।  

 



 

4.13 िनिधयो ंका अंितम उपयोग  

प�रयोजना िव�पोषण के मामलो ंमें यूसीबी को िनिधयो ंका अंितम उपयोग सुिनि�त करने के िलए अ� 
बातो ंके साथ - साथ, सनदी लेखापाल से इस आशय का प्रमाणपत्र प्रा� करना चािहए अ�ाविध कंपनी / 
िनबार्ध ऋणो ंके मामले में इस प्रकार के दृि�कोण के समथर्नाथर् उधारकतार् को �यं अितिन�ापूवर्क �ान 
देना चािहए और जहां तक संभव हो, ऐसे ऋणो ंको उ�ी उधारकतार्ओ ंतक सीिमत रखना चािहए िजनकी 
िन�ा और िव�सनीयता िसद्ध हो चुकी हो। शहरी सहकारी बैंको ंको सनदी लेखापाल द्वारा जारी प्रमाणपत्र 
पर पूणर्त: आिश्रत नही ंरहना चािहए ब�� अपने ऋण संिवभाग की गुणव�ा बढ़ाने के िलए अपने आंत�रक  
िनयंत्रणो ंऔर जो�खम प्रबंध प्रणाली को मजबूत बनाना चािहए। कहने की आव�कता नही ंहै िक यूसीबी  
द्वारा िनिधयो ं के अंितम अपयोग को सुिनि�त करना उनके ऋण संबंध नीितगत प्रलेख का एक भाग है 
िजसके िलए उिचत उपाय िकए जाने चािहए।  

4.14 िनिधयो ंकी िनगरानी और उनके अंितम उपयोग को सुिनि�त करने के िलए उधारदाता द्वारा िकए 
जाने वाले कुछ उदाहरणा�क उपाय नीचे प्र�ुत हैं;  

(i) उधारकतार् की ितमाही प्रगित �रपोटर् / प�रचालनगत िववरण / तुलनपत्र की अथर्पूणर् संवीक्षा  
(ii) उधारदाता पर प्रभा�रत उधारकतार् की आ��यो ंका िनयिमत िनरीक्षण  
(iii) उधारकतार् की लेखा बिहयो ंऔर अ� बैंको ंमें रखे नॉन-िलयन खातो ंकी आविधक संवीक्षा  
(iv) सहायताप्रद� इकाइयो ंका आविधक दौरा  
(v) कायर्शील पंूजीगत िव�पोषण के मामले में आविधक �ाफ ऑिडट प्रणाली  
(vi) उधारकतार् के `ऋण' कायर्पद्धित की आविधक �ापक पं्रबधन लेखापरीक्षा करना तािक ऋण 

प्रबंधन की प्रणालीगत कमजो�रयो ंका पता लगाया जा सके।     

4.15 दंडा�क प्रभार  

भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा दंडा�क �ाज के प्रकटीकरण में तकर् संगतता और पारदिशर्ता सुिनि�त करने 
के िलए िविनयिमत सं�ाओ ं (आरई) को िविभ� िदशािनद�श जारी िकए गए हैं। दंडा�क �ाज/प्रभार 
लगाने का उदे्द� अिनवायर्तः  ऋण अनुशासन की भावना पैदा करना है तथा ऐसे प्रभारो ं का उपयोग 
अनुबंिधत �ाज दर के अित�र� राज� वृ�द्ध के साधन के रूप में नही ं िकया जाना चािहए। शहरी 
सहकारी बैंको ंको ऋणो ंपर दंडा�क �ाज/प्रभार लगाने के िलए िन�िल�खत िनदेशो ंका पालन करना 
होगा: 

4.15.1 यिद उधारकतार् द्वारा ऋण अनुबंध की शत� का अनुपालन न करने पर जुमार्ना लगाया जाता है, तो 
उसे 'दंडा�क प्रभार' माना जाएगा तथा उसे 'दंडा�क �ाज' के रूप में नही ंलगाया जाएगा, जो अिग्रम 
रािश पर लगाए जाने वाले �ाज दर में जोड़ा जाता है। दंडा�क प्रभारो ंका पंूजीकरण नही ंिकया जाएगा, 
अथार्त ऐसे प्रभारो ंपर कोई अित�र� �ाज नही ंलगाया जाएगा। हालांिक, इससे ऋण खाते में �ाज के 
चक्रवृ�द्ध की सामा� प्रिक्रया प्रभािवत नही ंहोगी। 

4.15.2 यूसीबी द्वारा �ाज दर में कोई अित�र� घटक नही ं जोड़ा जाएगा तथा इन िदशािनद�शो ं का 
अक्षरशः  अनुपालन सुिनि�त िकया जाएगा। 



 

4.15.3 यूसीबी को दंडा�क शु� या ऋण पर समान शु�, चाहे उसे िकसी भी नाम से जाना जाए, पर 
बोडर् द्वारा अनुमोिदत नीित तैयार करनी होगी।  

4.15.4  दंडा�क शु� की मात्रा उिचत होगी तथा िकसी िवशेष ऋण/उ�ाद शे्रणी के भीतर भेदभाव िकए 
िबना ऋण अनुबंध के मह�पूणर् िनयमो ंऔर शत� के अनुपालन न करने के अनुरूप होगी।  

4.15.5 '���गत उधारकतार्ओ ंको, �वसाय के अलावा अ� उदे्द�ो ंके िलए' �ीकृत िकए गए ऋणो ंके 
मामले में दंडा�क शु�, मह�पूणर् िनयमो ं और शत� के समान गैर-अनुपालन के िलए गैर-���गत 
उधारकतार्ओ ंपर लागू दंडा�क शु� से अिधक नही ंहोगा।  

4.15.6 दंडा�क शु� की मात्रा और कारण आरई द्वारा ग्राहको ंको ऋण समझौते और लागू होने वाले 
सबसे मह�पूणर् िनयम तथा शत� / मु� त� िववरण (केएफएस) में �� रूप से बताया जाएगा, इसके 
अलावा आरई की वेबसाइट पर भी �ाज दरो ंऔर सेवा शु�ो ंके तहत प्रदिशर्त िकया जाएगा। 

4.15.7 जब भी उधारकतार्ओ ं को ऋण के मह�पूणर् िनयमो ं और शत� का पालन न करने के िलए 
अनु�ारक भेजे जाते हैं, तो लागू दंडा�क शु� के बारे में सूिचत िकया जाएगा। इसके अलावा, दंडा�क 
शु� लगाने के िकसी भी घटना और उसके कारण को भी सूिचत िकया जाएगा। 

4.15.8 यूसीबी द्वारा अपने नीित ढांचे में उिचत संशोधन िकया जाए और 01 अपै्रल 2024 से िलए गए सभी 
नए ऋणो ंके संबंध में उपयुर्� अनुदेशो ंका कायार्�यन सुिनि�त िकया जाए। मौजूदा ऋणो ंके मामले में, 
नई दंडा�क शु� �व�ा में अ�रण अगली समीक्षा/नवीनीकरण ितिथ पर सुिनि�त िकया जाएगा, जो 
01 अपै्रल 2024 को अथवा उसके बाद होगी, परंतु 30 जून 2024 के बाद नही ंहोगी। 

4.15.9 प्राथिमकता प्रा� के्षत्र के अंतगर्त उधारकतार्ओ ंको िदए गए ऋण के मामले में, ₹25,000 तक के 
ऋण पर कोई जुमार्ना नही ंलगाया जाना चािहए। 

4.15.10 दंडा�क शु� पर िदशािनद�शो ंके कायार्�यन से संबंिधत ��ीकरण प्रदान करने वाले अ�र 
पूछे जाने वाले प्र�ो ं(एफए�ू) का एक सेट आरबीआई वेबसाइट के एफए�ू खंड में अपलोड िकया गया 
है। 

4.16 िज�ेदार उधार आचरण – ���गत ऋणो ंके पुनभुर्गतान/िनपटान पर चल/अचल संपि� द�ावेजो ं
को लौटाना।  

पूणर् पुनभुर्गतान प्रा� करने और वैय��क ऋण खाते को बंद करने पर चल/अचल संपि� के द�ावेजो ं
को लौटाने के संबंध में, यूसीबी द्वारा ‘िज�ेदार उधार आचरण - ���गत ऋणो ंके पुनभुर्गतान/िनपटान 
पर चल/अचल संपि� के द�ावेजो ं को लौटाना’ पर िदनांक 13 िसतंबर 2023 के प�रपत्र सं�ा 
िविव.एमसीएस.आरईसी.38/01.01.001/2023-24 में िनिहत अनुदेशो ंका पालन िकया जाएगा।  

5. ऋण सूचना की �रपोिट�ग / आदान-प्रदान 

5.1 ऋण सूचना �रपोिट�ग 
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यूसीबी समय-समय पर यथा संशोिधत, िदनांक 06 जनवरी 2025 के ‘मा�र िनदेश - भारतीय �रज़वर् बैंक 
(ऋण सूचना �रपोिट�ग) िनदेश 2025’ द्वारा िनद� िशत रहेंगे।  

5.2 सूचना का आदान प्रदान - सहायता संघीय �व�ा / बहु बैंिकंग �व�ा के अंतगर्त ऋण देना 

5.2.1 यूसीबी को एक से अिधक बैंको ं से ऋण सुिवधा पानेवाले उधारकतार्ओ ंके संबंध में अपने सूचना 
आधार को मजबूत बनाना चािहए। 

(i) नयी ऋण सुिवधा मंजूर करते समय यूसीबी उधारकतार्ओ ंसे अ� बैंको ंसे पहले से ही िमल 
रही ऋण सुिवधाओ ंके संबंध में घोषणा प्रा� करें ।िवद्यमान उधारकतार्ओ ंके मामले में, सभी 
बैंको ं को अपने ऐसे उधारकतार्ओ ं से घोषणा प्रा� करनी चािहए जो 5 करोड़ रुपये और 
उससे अिधक की �ीकृत सीमा का उपभोग कर रहे हैं या बैंको ंको यह पता है िक उनके 
उधारकतार् अ� बैंको ंसे ऋण सुिवधा प्रा� कर रहे हैं। जैसा िक ऊपर िनिदर्� िकया गया है, 
बैंको ंको अ� बैंको ंके साथ सूचना के आदान-प्रदान की प्रणाली आरंभ करनी चािहए। 

(ii) त��ात, यूसीबी को अ� बैंको ं के साथ उधारकतार्ओ ं के खातो ं के प�रचालन के संबंध में 
कम-से-कम ितमाही अंतराल पर सूचना का आदान-प्रदान करना चािहए। 

(iii) िकसी प्रोफेशनल से, अिधमानतः  िकसी कंपनी सेके्रटरी / लागत लेखाकार / सनदी लेखाकार 
से प्रचिलत िविभ� सांिविधक अपेक्षाओ ंके अनुपालन के संबंध में िनयिमत प्रमाणन प्रा� करें । 

(iv) के्रिडट सूचना कंपिनयो ं से प्रा� के्रिडट �रपोट� का अिधक उपयोग करें  (सीआईबीआईएल, 
ए�पी�रयन के्रिडट इ�ोम�शन कंपनी ऑफ इंिडया प्रा. िल.,इि�फै� के्रिडट इ�ोम�शन 
सिवर्सेस प्रा. िल., तथा हाई माकर्  के्रिडट इ�ोम�शन सिवर्सेस प्रा. िल.) 

(v) यूसीबी को चािहए िक वे भिव� में (वतर्मान सुिवधाओ ं के मामले में अगले नवीकरण के 
समय) ऋण करारो ंमें ऋण सूचना के आदान-प्रदान के संबंध में उपयु� खंड शािमल करें  
तािक गोपनीयता संबंधी मुद्दो ंका समाधान हो सके। 

5.2.2 िवत् तीय आ��यो ं का प्रितभूितकरण और पुनरर्चना एवं प्रितभूित िहत का प्रवतर्न (सरफेसी) 
अिधिनयम 2002 के अंतगर्त कें द्रीय इले�� ॉिनक रिज�� ी की �ापना। 

भारत सरकार ने सरफेसी अिधिनयम 2002 के प्रावधानो ंके अंतगर्त एक ही अचल संपि� पर िविभन् न बैंको ं
से ऋण लेने के मामलो ंमें धोखाधडी होने से रोकने के उदे्दश् य भारतीय प्रितभूितकरण प�रसंपि� पुनिनर्मार्ण 
और प्रितभूित �� की कें द्रीय रिज�� ी की स् थापना की है। यूसीबी को 14 िदसंबर 2012 के प�रपत्र  
यूबीडी.बीपीडी.(पीसीबी)प�रसं. 27/13.04.002/2012-13 द्वारा सृिजत इि�टेबल मॉरगेज के �रकाड� को 
अपने िहत में �े�ा से सरसई में दजर् करा सकते हैं। इसके अनुसरण में, सरकार ने सरसई पोटर्ल पर 
िन�िल�खत प्रकार के सुरक्षा िहत दा�खल करने के िलए 22 जनवरी 2016 को एक राजपत्र अिधसूचना 
जारी की:  

(i) �� िवलेखो ं के जमा द्वारा बंधक के अलावा अ� बंधक द्वारा अचल संपि� में सुरक्षा िहत के 
सृजन, संशोधन या संतुि� का िववरण। 



 

(ii) संयंत्र और मशीनरी, �ॉक, ऋण सिहत बही ऋण या प्रा�, चाहे मौजूदा हो या भिव�, के 
दृि�बंधक में सुरक्षा िहत के सृजन, संशोधन या संतुि� का िववरण। 

(iii) अमूतर् संपि� में सुरक्षा िहत के िनमार्ण, संशोधन या संतुि� का िववरण, पेटेंट, कॉपीराइट, ट� ेडमाकर् , 
लाइसेंस, फ्रैं चाइज़ी या कोई अ� �वसाय या समान प्रकृित का वािण��क अिधकार। 

(iv) िकसी भी 'िनमार्णाधीन' आवासीय या वािण��क या उसके एक िह�े में बंधक के अलावा िकसी 
समझौते या साधन द्वारा सुरक्षा िहत के िनमार्ण, संशोधन या संतुि� का िववरण।  

इस संबंध में, सरसई में अचल (सा��क बंधक के अलावा), चल और अमूतर् आ��यो ंसे संबंिधत सुरक्षा 
�ाज दा�खल करने के िनद�श 27 िदसंबर 2018 के प�रपत्र 
डीबीआर.एलईजी.सं.बीसी.15/09.08.020/2018-19  के मा�म से जारी िकए गए जो शहरी सहकारी 
बैंको ंपर लागू कर िदया गया है। तदनुसार, शहरी सहकारी बैंको ंको 31 माचर् 2019 तक सरसई के साथ 
मौजूदा लेनदेन से संबंिधत �रकाडर् दा�खल करने की सूचना दी गई थी। यह भी सूिचत िकया गया है िक 
सरसई के साथ सभी मौजूदा लेनदेन से संबंिधत �रकाडर् िनरंतर आधार पर दजर् करें ।  

5.3     इरादतन चूककतार्ओ ंऔर बड़े चूककतार्ओ ंके िनवार्हन   

यूसीबी समय-समय पर यथा संशोिधत, िदनांक 30 जुलाई 2024 के ‘इरादतन चूककतार्ओ ं और बड़े 
चूककतार्ओ ंके िनवार्हन पर मा�र िनदेश’ द्वारा िनद� िशत रहेंगे। 

6. अिग्रमो ंकी पुनरर्चना से संब��त िववेकपूणर् िदशािनद�श 

6.1. सामा� िसद्धांत  

पुनरर्चना का मूल उदे्द� इकाइयो ंके आिथर्क मू� को संरिक्षत करना है न िक सम�ा खातो ंको एविग्रर्न 
करना। यह यूसीबी और उधारकतार्ओ ंद्वारा �वहायर्ता के सावधानीपूवर्क मू�ांकन, खातो ंमें कमजो�रयो ं
का ��रत पता लगाने और पुनगर्ठन पैकेजो ं के समयबद्ध कायार्�यन द्वारा प्रा� िकया जा सकता है। 
िववेकपूणर् िदशािनद�श प्राकृितक आपदाओ ं के कारण पुनरर् िचत ऋण पुनरर्चना के अलावा अ� सभी 
शे्रिणयो ं के ऋण पुनगर्ठन पर लागू होगें, जो मौजूदा िदशािनद�शो ंद्वारा अिभशािसत होते रहेंगे। िनधार्�रत 
िकए गए िसद्धांत और िववेकपूणर् मानदंड सभी अिग्रमो ंपर लागू होते हैं, िजनमें ऐसे उधारकतार् भी शािमल 
हैं जो आ�� वग�करण के िलए िवशेष िविनयामकीय उपचार के िलए पात्र हैं, जैसा िक समय-समय पर 
यथा संशोिधत, िदनांक 01 अपै्रल 2025 के मा�र प�रपत्र- आय िनधार्रण, आ��  वग�करण, 
प्रावधानीकरण और अ� संबंिधत मामलें – शहरी सहकारी बैंक में अिग्रमो ं के पुनगर्ठन पर िववेकपूणर् 
िदशािनद�श में िव�ृत है। सू�, लघु और म�म उद्यमो ं(एमएसएमई) की प�रभाषा के िलए, यूसीबी समय-
समय पर यथा  संशोिधत िदनांक 24 माचर् 2025 के मा�र िनदेश - भारतीय �रज़वर् बैंक (प्राथिमकता प्रा� 
के्षत्र को उधार- ल� और वग�करण) िनदेश, 2025 द्वारा िनद� िशत रहेंगे। 

6.2. अिग्रमो ंकी पुनरर्चना के िलए पात्रता मानदंड 

6.2.1. यूसीबी 'मानक', 'अवमानक' और 'संिद�' शे्रिणयो ं के अंतगर्त वग�कृत खातो ं की पुनरर्चना कर 
सकते हैं। 
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6.2.2 यूसीबी पूवर्�ापी प्रभाव से उधार खातो ंका पुनिनर्धार्रण/ पुनरर्चना /पुनपर्रक्रामण नही ंकर सकते हैं। 
जबिक एक पुनगर्ठन प्र�ाव िवचाराधीन है, सामा� आ�� वग�करण मानदंड लागू होते रहेंगे। िकसी 
आ�� के पुनवर्ग�करण की प्रिक्रया केवल इसिलए नही ंरुकनी चािहए �ोिंक पुनरर्चना प्र�ाव िवचाराधीन 
है। सक्षम प्रािधकारी द्वारा पुनरर् िचत पैकेज के अनुमोदन की तारीख को आ�� वग�करण ��ित पुनरर्चना 
/पुनिनर्धार्रण/ पुनपर्रक्रामण के बाद खाते की आ�� वग�करण ��ित तय करने के िलए प्रासंिगक होगी। 
यिद पुनगर्ठन पैकेज �ीकृत करने में अनुिचत िवलंब होता है और इस बीच खाते की आ�� वग�करण 
��ित में िगरावट आती है, तो यह पयर्वेक्षी िचंता का िवषय होगा। 

6.2.3 आम तौर पर, पुनगर्ठन तब तक नही ं हो सकती जब तक िक मूल ऋण समझौते में 
प�रवतर्न/प�रवतर्न देनदार की औपचा�रक सहमित/आवेदन के साथ नही ं िकया जाता है। हालांिक, यो� 
मामलो ंमें यूसीबी द्वारा पुनरर्चना की प्रिक्रया शुरू की जा सकती है, बशत� ग्राहक िनयम और शत� से 
सहमत हो।ं 

6.2.4 जब तक िव�ीय �वहायर्ता �ािपत नही ं हो जाती है और पुनरर्चना पैकेज की शत� के अनुसार 
उधारकतार् से पुनभुर्गतान की उिचत िनि�तता नही ंहै, तब तक यूसीबी द्वारा पुनरर्चना के िलए कोई खाता 
नही ंिलया जाएगा। यूसीबी द्वारा �वहायर्ता का िनधार्रण उनके द्वारा िनधार्�रत �ीकायर् �वहायर्ता बेंचमाकर्  
के आधार पर िकया जाना चािहए, िजसे प्र�ेक मामले की यो�ता के आधार पर मामला-दर-मामला 
आधार पर लागू िकया जा सकता है। उदाहरण के तौर पर, पैरामीटर में िनयोिजत पंूजी पर प्रितलाभ, ऋण 
सेवा कवरेज अनुपात, प्रितफल की आंत�रक दर और िनिधयो ं की लागत के बीच अंतर और पुनरर् िचत 
अिग्रम के उिचत मू� में कमी के एवज में आव�क प्रावधान की रािश शािमल हो सकती है। �वहायर् 
नही ंमाने जाने वाले खातो ंका पुनगर्ठन नही ं िकया जाना चािहए और यूसीबी को ऐसे खातो ं के संबंध में 
वसूली के उपायो ं में तेजी लानी चािहए। उधारकतार् के नकदी प्रवाह को देखे िबना और यूसीबी द्वारा 
िव�पोिषत प�रयोजनाओ/ंगितिविध की �वहायर्ता का आकलन िकए िबना िकए गए िकसी भी पुनगर्ठन 
को एक कमजोर ऋण सुिवधा को हमेशा के िलए हरा-भरा करने के प्रयास के रूप में माना जाएगा और 
पयर्वेक्षी िचंताओ/ंकारर्वाई को आमंित्रत करेगा। 

6.2.5 धोखाधड़ी और कदाचार में िल� उधारकतार् पुनरर्चना के िलए अपात्र बने रहेंगे। 

6.3 समझौता िनपटान और तकनीकी रूप से बटे्ट खाते डालना (राइट-ऑफ)  

यूसीबी द्वारा समझौता िनपटान और तकनीकी रूप से बटे्ट खाते डालने  के ढांचे के संबंध में 8 जून 2023 
के प�रपत्र िविव.एसटीआर.आरईसी.20/21.04.048/2023-24 में िनिहत अनुदेशो ं का पालन िकया 
जाएगा। 

7. िविश� ऋण गितिविधयाँ  

7.1 िब्रज ऋण (अंत�रम ऋण) / अंत�रम िव�  

7.1.1 शहरी सहकारी बैंको ं द्वारा िकसी भी कंपनी (िव� कंपिनयो ं सिहत) को िब्रज लोन/अंत�रम िव� 
प्रदान करना पूरी तरह से प्रितबंिधत है। 
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7.1.2 यूरो इ�ू के संबंध में भी िब्रज ऋण /अंत�रम िव� की मंजूरी पर प्रितबंध लागू है। 

7.1.3 यूसीबी को गैर जमानती परक्रा� नोट, �ोिटंग रेट �ाज बांड, आिद के साथ-साथ अ�कािलक 
ऋण जैसे एक अलग नामकरण के तहत के्रिडट की मंजूरी के उदे्द� से और / या इरादे से इन िनद�शो ंको 
दरिकनार नही ंकरना चािहए िजसका पुनभुर्गतान बाहरी/अ� स्रोतो ंसे जुटाई जाने वाली या संभािवत िनिध 
से िकया जाना प्र�ािवत/अपेिक्षत है, न िक आ�� (संपि�यो)ं के उपयोग से उ�� अिधशेष से।  

7.2 �रयल ए�ेट और वािण��क �रयल ए�ेट के्षत्र के िलए अिग्रम 

�रयल ए�ेट और वािण��क �रयल ए�ेट के्षत्र के िलए अिग्रम शहरी सहकारी बैंको ंको भारतीय �रज़वर् 
बैंक द्वारा जारी िदशा-िनद�शो ंको �ान में रखते हुए अचल संपि� ऋण की कुल रािश, ऐसे ऋणो ंके िलए 
एकल/कुल जो�खम सीमा, मािजर्न, सुरक्षा, पुनभुर्गतान अनुसूची और पूरक िव� की उपल�ता से संबंिधत 
�ापक िववेकपूणर् मानदंड तैयार करने चािहए और यह नीित यूसीबी के बोडर् द्वारा अनुमोिदत िकए जाने 
चािहए। वािण��क अचल संपि� के िलए िब�रो ं और ठेकेदारो ं के ए�पोजर में वािण��क अचल 
संपि� (कायार्लय भवन, खुदरा �ान, बहुउदे्द�ीय वािण��क प�रसर, बहु-प�रवार आवासीय भवन, बहु-
िकरायेदार वािण��क प�रसर, औद्योिगक या गोदाम �ान, होटल आिद) पर बंधक द्वारा सुरिक्षत िनिध 
आधा�रत और गैर-िनिध आधा�रत ए�पोजर शािमल होगें। इसके अलावा, नीित तैयार करते समय, यूसीबी 
भारतीय मानक �ूरो (बीआईएस) द्वारा तैयार िकए गए रा�� ीय भवन कोड को शािमल करने पर भी िवचार 
कर सकते हैं। िव�ृत जानकारी के िलए भारतीय मानक �ूरो की वेबसाइट (www.bis.gov.in) देखी जा 
सकती है। 

7.3 लीिजंग/िकराया खरीद कंपिनयो ंका िव�पोषण 

यूसीबी लीिजंग/िकराया खरीद कंपिनयो ं के िव�पोषण के संबंध में समय-समय पर यथा संशोिधत 01 
अपै्रल 2025 के ‘मा�र प�रपत्र - ए�पोजर मानदंड और सांिविधक /अ� प्रितबंध-यूसीबीʼ द्वारा िनद� िशत 
रहेंगे। 

7.4 सूचना प्रौद्योिगकी और सॉ�वेयर उद्योग के िलए कायर्शील पंूजी िव� 

7.4.1 दृि�कोण में एकरूपता लाने के िलए, भारतीय �रज़वर् बैंक ने ऋण के �तंत्र प्रवाह को सुसा� बनाने 
के िलए सूचना प्रौद्योिगकी और सॉ�वेयर उद्योग को उधार देने के िविभ� पहलुओ ं पर यूसीबी की 
जानकारी के िलए िदशािनद�श तैयार िकए हैं। ये अनुसूिचत शहरी सहकारी बैंको ंको संबोिधत िदनांक 5 
अ�ूबर 1998 के हमारे प�रपत्र यूबीडी.सं.डीएस.एसयूबी.सं.4/13.05.00/98-99 के साथ संल� थे। 
तथािप, यूसीबी अपने �यं के अनुभव के आधार पर िदशा-िनद�शो ंको भारतीय �रज़वर् बैंक को सूिचत िकए 
िबना संशोिधत करने के िलए �तंत्र हैं तािक िदशािनद�शो ंके उदे्द� को अक्षरश: प्रा� िकया जा सके। 

7.4.2 ये िदशािनद�श सॉ�वेयर उद्योग को ऋण िव�ार के तौर-तरीको ं का अ�यन करने के िलए 
भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा िनयु� अ�यन समूह द्वारा की गई िसफा�रशो ंके आधार पर और उद्योग संघो ं
द्वारा िदए गए सुझावो ंको �ान में रखते हुए तैयार िकए गए हैं। 
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7.4.3 यूसीबी इस कायर् के्षत्र में प�रयोजना मू�ांकन में कमर्चा�रयो ं को प्रिशक्षण देकर इस के्षत्र में 
िवशेषज्ञता िवकिसत करने के िलए पयार्� कदम उठा सकते हैं। सूचना प्रौद्योिगकी और सॉ�वेयर उद्योगो ं
को कायर्शील पंूजी िव� िव�ा�रत करने से पहले यह सुिनि�त िकया जाना चािहए िक संबंिधत कमर्चारी 
उद्योग की आव�कताओ ं के बारे में अ�ी तरह से जानते हैं और नवीनतम िवकास के साथ तालमेल 
िबठाते हैं तािक प�रयोजना मू�ांकन के उ� मानको ंको बनाए रखा जा सके। 

7.5 सोने/चांदी के आभूषणो ंको िगरवी रखने पर अिग्रम 

7.5.1 सोने/चांदी के गहनो ंपर ऋण और अिग्रमो ंकी मंजूरी से जुड़े अंतिनर्िहत जो�खमो ंको कम करने के 
िलए, शहरी सहकारी बैंको ंको सलाह दी जाती है िक वे अनुबंध-3 में विणर्त सुरक्षा उपायो ंका पालन करें । 

7.5.2 बुलेट पुनभुर्गतान 

7.5.2.1 30 अ�ूबर 2014 से बुलेट पुनभुर्गतान योजना के तहत उनके बैंक के बोडर् के अनुमोदन से िदए 
जा सकने वाले �णर् आभूषणो ंपर ऋण की मात्रा को िन�िल�खत िदशािनद�शो ं के अधीन रु.1 लाख से 
बढ़ाकर रु.2लाख कर िदया गया है: 

(i) �ीकृत ऋण की रािश िकसी भी समय रु.2 लाख से अिधक नही ंहोनी चािहए। 

(ii) ऋण की अविध मंजूरी की तारीख से 12 महीने से अिधक नही ंहोगी। 

(iii) मािसक अंतराल पर खाते में �ाज लगाया जाएगा लेिकन मूलधन के साथ भुगतान मंजूरी की तारीख से 
12 महीने के अंत में ही देय होगा। 

(iv) यूसीबी को िनरंतर आधार पर �ाज सिहत ऋण की बकाया रािश पर 75% का मू� के प्रित ऋण 
(एलटीवी) अनुपात बनाए रखना चािहए, ऐसा न करने पर ऋण को गैर-िन�ािदत आ�� (एनपीए) के रूप 
में माना जाएगा।  

(v) इस तरह के ऋण मौजूदा आय पहचान, आ�� वग�करण और प्रावधान मानदंडो ंद्वारा शािसत होगें जो 
मूलधन और �ाज के अितदेय हो जाने पर लागू होगें। 

7.5.2.2 पीएसएल ल�ो ंको पूरा करने वाले यूसीबी को प्रो�ाहन प्रदान करने के उदे्द� से, 06 अ�ूबर 
2023 से, बुलेट पुनभुर्गतान योजना के अंतगर्त िदए जाने वाले �णर् ऋण की मौिद्रक सीमा को उन यूसीबी 
के िलए ₹2.00 लाख से बढ़ाकर ₹4.00 लाख कर िदया गया है, िज�ोनें 31 माचर् 2023 तक समग्र 
पीएसएल ल� और उप-ल�ो ंको पूरा कर िलया है और समय-समय पर यथा  संशोिधत िदनांक 24 माचर् 
2025 के मा�र िनदेश - भारतीय �रज़वर् बैंक (प्राथिमकता प्रा� के्षत्र को उधार-ल� और वग�करण) 
िनदेश, 2025 के पैरा 7.2 में िनधार्�रत ल�ो ंऔर उप-ल�ो ंको पूरा करना जारी रखते हैं। योजना के अ� 
सभी प्रावधान अप�रवितर्त रहेंगे। 

7.5.3 �णर् आभूषणो ं की संपाि�र्क प्रितभूित पर �ीकृत फसल ऋण ऐसे ऋणो ं के िलए मौजूदा आय 
पहचान, आ�� वग�करण और प्रावधान मानदंडो ंद्वारा िनयंित्रत होते रहेंगे। 
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7.5.4 यूसीबी को प्राथिमक सोना, �णर् बुिलयन, सोने के आभूषण, सोने के िस�े, गो� ए�चेंज ट� ेडेड 
फंड (ईटीएफ़) की इकाइयो ं और गो� �ूचुअल फंड की इकाइयाँ सिहत िकसी भी रूप में सोने की 
खरीद के िलए कोई अिग्रम देने की अनुमित नही ंहै।  

7.6 िकसान िवकास पत्र (केवीपी) सिहत लघु बचत िलखतो ंके अिधग्रहण/िनवेश के िलए ऋण प्रदान करना 

केवीपी में अिधग्रहण/िनवेश के िलए ऋण देने से नई बचत को बढ़ावा नही ंिमलता है, ब�� मौजूदा बचत 
को बैंक जमा के रूप में लघु बचत साधनो ंमें �ानांत�रत कर िदया जाता है और इस तरह ऐसी योजनाओ ं
के उदे्द� को िवफल कर िदया जाता है। अत: यूसीबी यह सुिनि�त करें  िक केवीपी सिहत लघु बचत 
िलखतो ंके अिधग्रहण/िनवेश के िलए कोई ऋण मंजूर नही ंिकया गया है। 

7.7 सावर्जिनक के्षत्र के उपक्रमो ंको उधार 

शहरी सहकारी बैंको ं को, िसद्धांत के रूप में, सलाह दी जाती है िक वे आम तौर पर सावर्जिनक 
के्षत्र/सरकारी उपक्रमो ंको बड़े मू� के ऋण न दें। 

8. यूसीबी द्वारा िबलो ंकी भुनाई / पुनभुर्नाई 

यूसीबी वा�िवक वािण��क/�ापार िबलो ं की खरीद/छूट/ मोल-भाव /पुन: भुनाई करते समय 
िन�िल�खत िदशािनद�शो ंका पालन करें : 

8.1 चंूिक यूसीबी को पहले से ही उधारकतार्ओ ंकी कायर्शील पंूजी सीमा का आकलन/मंजूरी देने के िलए 
अपने �यं के िदशािनद�श तय करने की �तंत्रता दी गई है, वे उधारकतार्ओ ं को उनकी ऋण 
आव�कताओ ंके उिचत मू�ांकन के बाद और उनके िनदेशक मंडल द्वारा अनुमोिदत ऋण नीित के 
अनुसार कायर्शील पंूजी सीमा के साथ-साथ िबल सीमा भी �ीकृत कर सकते हैं। 

8.2 यूसीबी को �� रूप से अपने िनदेशक मंडल द्वारा अनुमोिदत िबल िड�ाउंिटंग नीित िनधार्�रत 
करनी चािहए, जो कायर्शील पंूजी सीमा की मंजूरी की उनकी नीित के अनुरूप होनी चािहए। इस मामले में, 
बोडर् के अनुमोदन की प्रिक्रया में िबलो ं के प्र�ुत होने से लेकर इनकी वसूली तक बैंको ं की मु� 
प�रचालन प्रिक्रया शािमल होनी चािहए। यूसीबी िबलो ंके िव�पोषण के संबंध में अपनी मु� प�रचालन 
प्रिक्रयाओ ंकी समीक्षा कर सकते हैं और प्रिक्रया को सरल बना सकते हैं। िबलो ंकी वसूली में देरी की 
सम�ा का समाधान करने के िलए, यूसीबी संरिचत िव�ीय संदेश प्रणाली (एसएफएमएस), जहां कही ंभी 
उपल� हो,ं जैसे बेहतर कं�ूटर/संचार नेटवकर्  का लाभ उठा सकते हैं और अपने ग्राहको ंके खातो ंके 
'वै�ू डेिटंग' की प्रणाली को अपना सकते हैं।  

8.3 यूसीबी को साख-पत्र खोलना चािहए और बैंको ं द्वारा िनयिमत ऋण सुिवधाएं मंजूर िकए गए अपने 
उधारकतार्ओ ंके वा�िवक वािण��क और �ापार लेनदेनो ंके संबंध में िबलो ंकी खरीद / छूट / मोल-
भाव केवल एलसी के तहत ही िकया जाना चािहए। अत: यूसीबी को िनिध आधा�रत (िबलो ंके िव�पोषण 
सिहत) या गैर-िनिध आधा�रत सुिवधाएं जैसे साख-पत्र खोलना, गैर-घटक उधारकतार् या/और संघ/बहु 
बैंिकंग �व�ा के गैर-घटक सद� को गारंटी और �ीकृित प्रदान नही ंकरनी चािहए। 



 

8.4 30 माचर् 2012 से, साख पत्र के तहत आह�रत िबल िकसी िवशेष यूसीबी तक सीिमत होने के मामले में, 
और साखपत्र का लाभाथ� उस यूसीबी द्वारा िनयिमत ऋण सुिवधा प्रदान िकए गए उधारकतार् नही ं है, 
संबंिधत यूसीबी अपने िववेकािधकार और एलसी जारी करने वाले बैंक की के्रिडट यो�ता के बारे में उनकी 
धारणा के आधार पर, ऐसी एलसी के संबंध में इस शतर् पर मोला-भाव करें  िक आय एलसी के लाभाथ� के 
िनयिमत बैंकर को पे्रिषत की जाएगी। तथािप, िनयिमत ऋण सुिवधाएं �ीकृत नही ंिकए गए उधारकतार्ओ ं
के िलए अप्रितबंिधत साख-पत्रो ंकी मोला-भाव के संबंध में प्रितबंध लागू रहेगा।  

8.5 प्रितबंिधत साख-पत्रो ंके तहत उपयुर्� के अनुसार िबलो ंपर मोला-भाव करने वाले शहरी सहकारी 
बैंको ंको, उधार लेने के िलए शेयर िलंिकंग और सद�ता पर सहकारी सिमित अिधिनयम के प्रावधानो ंके 
संबंध में �रज़वर् बैंक/आरसीएस या सीआरसीएस के िनद�शो ंका पालन करना होगा।  

8.6 के्रिडट ए�पोजर के प्रयोजन के िलए, एलसी के तहत खरीदे गए/छूट/ मोला-भाव िकए गए िबल 
(जहां लाभाथ� को भुगतान '�रज़वर् के तहत' नही ं िकया गया है) को एलसी जारी करने वाले बैंक पर 
ए�पोजर के रूप में माना जाएगा, न िक उधारकतार् पर। जैसा िक ऊपर बताया गया है, सभी �� मोल-
भावो ंको जो�खम भार सौपंा जाएगा जैसा िक पंूजी पयार्�ता उदे्द�ो ं के िलए अंतर-बैंक ए�पोजर पर 
सामा� रूप से लागू होता है। ‘�रज़वर् के तहत’ आनेवाले मोल-भावो ंके मामले में ए�पोजर को उधारकतार् 
के ऊपर माना जाना चािहए और तदनुसार जो�खम भार िनधार्�रत करना चािहए।   

8.7 एलसी के तहत या अ�था िबलो ंकी खरीद / छूट / मोला-भाव करते समय, यूसीबी को अंतिनर्िहत 
लेनदेन / द�ावेजो ंकी वा�िवकता �ािपत करनी चािहए।  

8.8 यूसीबी को यह सुिनि�त करना चािहए िक जैसे खाली चेक, मांग-पत्र आिद जैसे सुरक्षा मदो ंके मामले 
में िकया जाता है, खाली एलसी फ़ाम� को सुरिक्षत अिभरक्षा में रखा गया है और दैिनक आधार पर 
स�ािपत / संतुिलत की गई है।   

8.9 ‘िवथआउट �रकोसर्’ के रूप में खंिडत िविनमय के िबलो ंको आहा�रत करने और ‘िवथआउट �रकोसर्’ 
की िकंवदंती वाले साख पत्र जारी करने की प्रथा को हतो�ािहत िकया जाना चािहए �ोिंक इस तरह की 
सूचनाएं मोला-भाव करने वाले बैंक को परक्रा� िलखत अिधिनयम के तहत आहरणकतार् के िवरुद्ध 
सहारा के अिधकार से वंिचत करती हैं। इसिलए, यूसीबी को िबना सहारा' खंड वाले एलसी नही ंखोलना 
चािहए और िबलो ंकी खरीद/छूट/ मोल-भाव नही ंकरना चािहए।   

8.10 आवास िबलो ंको बैंको ंद्वारा खरीदा / भुनाया / मोल-भाव नही ंिकया जाना चािहए।    

8.11 समूह की अ� कंपिनयो ंपर बड़े औद्योिगक समूहो ंद्वारा �ािपत अिग्रम िव� कंपिनयो ंद्वारा आह�रत 
िबलो ंमें छूट देते समय यूसीबी को सतकर्  रहना चािहए। 

8.12 िबलो ं की पुनभुर्नाई अ� बैंको ं द्वारा रखे गए मीयादी िबलो ं तक ही सीिमत होनी चािहए। ह�े 
वािण��क वाहनो ंऔर दो/तीन पिहया वाहनो ंकी िबक्री से उ�� होने वाले िबलो ंको छोड़कर यूसीबी को 
एनबीएफसी द्वारा पहले भुनाए गए िबलो ंको िफर से भुनाना नही ंचािहए। 



 

8.13 यूसीबी  सेवा के्षत्र के िबलो ंकी छूट में अपने वािण��क िनणर्य का प्रयोग कर सकते हैं। हालांिक, ऐसे 
िबलो ंमें छूट देते समय, यूसीबी को यह सुिनि�त करना चािहए िक वा�िवक सेवाएं प्रदान की जाती हैं, 
और आवास िबलो ंमें छूट नही ंदी गई है। सेवा के्षत्र के िबल पुनभुर्नाई के िलए पात्र नही ंहोने चािहए। इसके 
अलावा, सेवा के्षत्र के िबलो ंकी छूट के िवरुद्ध िव� प्रदान करना अप्रितभूितगत अिग्रम माना जा सकता है 
और इसिलए, असुरिक्षत अिग्रमो ंकी मंजूरी के िलए भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा िनधार्�रत सीमा के भीतर होना 
चािहए।   

8.14 भुगतान अनुशासन को बढ़ावा देने के िलए, जो एक िनि�त सीमा तक िबलो ं की �ीकृित को 
प्रो�ािहत करेगा, बैंक के िनदेशक मंडल द्वारा िनधार्�रत सीमा �र से अिधक प�ावतर्वाले सभी कॉप�रेट 
और अ� घटक उधारकतार्ओ ंको बैंको ंको प्र�ुत की जानेवाली उनकी आविधक िववरिणयो ंमें अपने 
अितदेय देय रािशयो ं के 'एिजंग (प�रप�न) अनुसूची' का खुलासा करने के िलए अिनवायर् िकया जाना 
चािहए। 

8.15. इन अनुदेशो ंके िकसी भी तरह के उ�ंघन को गंभीरता से िलया जाएगा और भारतीय �रज़वर् बैंक से 
दंडा�क कारर्वाई का पात्र बनेगा। 

9. �यं सहायता समूहो ं(एसएचजी) / संयु� देयता समूहो ं(जेएलजी) को ऋण 

यूसीबी एसएचजी और जेएलजी को इस संबंध में उनकी बोडर् द्वारा अनुमोिदत नीित के अनुसार और नीचे 
िनधार्�रत िदशािनद�शो ंके अनुसार उधार दे सकते हैं:  

9.1 उधार नीित  

एसएचजी/जेएलजी को उधार देना यूसीबी की सामा� �ावसाियक गितिविध माना जाएगा। शहरी 
सहकारी बैंको ंको अपने बोडर् के अनुमोदन से एसएचजी/जेएलजी को उधार देने के संबंध में एक �ापक 
नीित तैयार करनी होगी। ऋण की अिधकतम रािश, ऋणो ं पर प्रभायर् �ाज दर आिद सिहत यह नीित 
यूसीबी की समग्र ऋण नीित का िह�ा होनी चािहए।   

9.2 उधार देने की िविध 

यूसीबी एसएचजी/जेएलजी को सीधे उधार देने के तरीके का अनुसरण करें । िबचौिलयो ंके मा�म से उधार 
देने की अनुमित नही ंहोगी। 

9.3 सद� के रूप में एसएचजी/जेएलजी का नामांकन 

9.3.1 एसएचजी सद�ो ं के बीच बचत की आदत को बढ़ावा देने वाले ���यो ं के छोटे समूह हैं जो 
औपचा�रक/अनौपचा�रक हो सकते हैं। इन बचतो ंको बाद में समूह द्वारा आय उ�� करने के उदे्द�ो ंके 
िलए सद�ो ंको उधार िदया जाता है। दूसरी ओर, जेएलजी ���यो ंका एक अनौपचा�रक समूह है जो 
समान प्रकार की आिथर्क गितिविधयो ंमें संल� होने के िलए या तो अकेले या समूह तंत्र के मा�म से 
पार��रक गारंटी के प्रित बैंक ऋण प्रा� करने के उदे्द� से एक साथ आता है। 



 

9.3.2 एसएचजी में आम तौर पर 10 से 20 सद� होते हैं जबिक एक जेएलजी में आमतौर पर 4 से 10 
सद� होते हैं। सद�ता के मामले यूसीबी द्वारा अपनाए गए उप िनयमो ं और संबंिधत रा� सहकारी 
सिमित अिधिनयमो ंया बहु रा� सहकारी सिमित अिधिनयम, 2002 के प्रावधानो ंद्वारा शािसत होते हैं। 
इसिलए, शहरी सहकारी बैंको ंको संबंिधत अिधिनयम में िनिहत प्रावधानो ंद्वारा िनद� िशत होना चािहए और 
ऐसे सद�ो ंका नामांकन करते समय और एसएचजी/जेएलजी को ऋण प्रदान करते समय, जहां कही ं
आव�क हो, आरसीएस/सीआरसीएस का पूवार्नुमोदन लेना होगा। शहरी सहकारी बैंको ंके उप-िनयमो ंमें 
भी इस प्रकार के ऋण प्रदान करने की आव�कता है।  

9.4 शेयर िलंिकंग मानदंड 

उधार के साथ शेयर िलंिकंग पर मौजूदा िनद�श एसएचजी/जेएलजी को उधार देने के िलए लागू होगें। 

9.5 ऋण का �रूप – प्रितभूित और गैर-प्रितभूित 

गैर-प्रितभूित ऋण और अिग्रम प्रदान करने संबंधी मौजूदा सीमाएं (���गत और कुल) �यं सहायता 
समूहो ंको िदए गए ऋणो ंपर लागू नही ंहोगंी। तथािप, शहरी सहकारी बैंको ंद्वारा जेएलजी को िदए गए 
ऋण, उस सीमा तक जो मूतर् सुरक्षा द्वारा समिथर्त नही ंहैं, गैर-जमानती माने जाएंगे और गैर-जमानती ऋणो ं
और अिग्रमो ंपर मौजूदा सीमाओ ंके अधीन होगें। 

9.6 ए�पोजर का �रूप  

���गत या समूह: एसएचजी/जेएलजी को िदए गए ऋण ���गत ए�पोजर सीमाओ ं पर मौजूदा 
िदशािनद�शो ंद्वारा शािसत होगें। 

9.7 ऋण की रािश 

एसएचजी को ऋण की अिधकतम रािश समूह की बचत के चार गुना से अिधक नही ंहोनी चािहए। अ�ी 
तरह से प्रबंिधत एसएचजी के मामले में समूह की बचत के दस गुना की सीमा के अधीन सीमा को पार 
िकया जा सकता है। समूहो ंका मू�ांकन कुछ व�ुिन� मापदंडो ंके आधार पर िकया जा सकता है जैसे 
िक िसद्ध (प्रमािणत) ट� ैक �रकॉडर्, बचत पैटनर्, वसूली दर, हाउसकीिपंग आिद। जेएलजी यूसीबी के पास 
जमा रखने के िलए बा� नही ं हैं और इसिलए जेएलजी को िदए गए ऋण की रािश जेएलजी की ऋण 
आव�कताओ ंऔर ऋण आव�कता संबंधी बैंक के आकलन पर आधा�रत होगी। 

9.8 ऋण के िलए मािजर्न और प्रितभूित 

मािजर्न/प्रितभूित आव�कता संबंिधत यूसीबी की बोडर् द्वारा अनुमोिदत नीित के अनुसार होगी। 

9.9 प्रलेखन 

यूसीबी ऋण के उदे्द� और उधारकतार् की ��ित को �ान में रखते हुए एसएचजी/जेएलजी को िदए जाने 
वाले ऋणो ंके िलए सरल द�ावेज िनधार्�रत करें ।  



 

9.10 प्राथिमकता प्रा� के्षत्र 

यूसीबी को, समय-समय पर यथा-संशोिधत, िदनांक 24 माचर् 2025 के मा�र िनदेश - भारतीय �रज़वर् बैंक 
(प्राथिमकता प्रा� के्षत्र उधार - ल� और वग�करण) िनदेश 2025 द्वारा िनद� िशत िकया जाएगा। 

9.11   बचत बैंक खाता खोलना 

एसएचजी/जेएलजी यूसीबी में बचत बैंक खाता खोलने के पात्र होगें। 

9.12 केवाईसी मानदंड 

यूसीबी को समय-समय पर यथा-संशोिधत िदनांक 25 फरवरी 2016 के मा�र िनदेश - अपने ग्राहक को 
जानें (केवाईसी) िनदेश 2016 के पैरा 43 द्वारा िनद� िशत िकया जाएगा। 

10. प्राकृितक आपदाओ ं से प्रभािवत के्षत्रो ं में बैंको ं द्वारा िदए जाने वाले राहत उपायो ं पर 
िदशािनद�श 

10.1 यूसीबी से अपेक्षा की जाती है िक वे अपने संचालन के के्षत्र में सूखे, बाढ़, चक्रवात आिद जैसी 
प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत लोगो ंको राहत और पुनवार्स सहायता प्रदान करें । इन िदशा िनद�शो ंको 
अनुबंध-4 में िदया गया हैं।  

10.2 प्राकृितक आपदाओ ंके होने पर राहत उपायो ंमें होनेवाले िवलंब को टालने के िलए यूसीबी को अपने 
िनदेशक मंडलो ंके अनुमोदन से यथोिचत नीितगत फे्रमवकर्  तैयार करने चािहए। उपायो ंमें लचीलापन होना 
चािहए तािक उ�ें ��ित के अनुरूप यथोिचत रूप से ढाला जा सके। 

10.3 यूसीबी को संिवदा अिधिनयम और प�रसीमन अिधिनयम के संबंिधत उपबंधो ंपर िवचार करते समय 
अपने िविध िवभाग से परामशर् करके आशोिधत िदशा-िनद�शो ंके अनुसार प्रलेखण का िनपटान कर लेना 
चािहए और वे इन िदशािनद�शो ं से िनयंित्रत मामलो ं से संबंिधत प्रलेखण के बारे में अपने कायार्लयो ंको 
उिचत अनुदेश दे सकते हैं। 

-------------------------------------------------------------------------- 
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अनुबंध – 1 

[पैराग्राफ संख्या 4.1.1(vii) देखें]   
मुख्य तथ्य �ववरण  

 

भाग 1 (ब्याज दर और शुल्क/प्रभार)  

  

1 ऋण प्रस्ताव/खाता सं.    ऋण का प्रकार   

2 संस्वीकृत ऋण रा�श (रुपये में)    

3 सं�वतरण अनुसूची   

(i) चरणों में अथवा 100% अ�ग्रम सं�वतरण।  
(ii) य�द यह चरणवार है, तो प्रासं�गक �ववरण वाले ऋण 

करार के खंड का उल्लेख करें  

  

4 ऋण अव�ध (वषर्/मह�ने/�दन)    

5 �कस्त का �ववरण  

�कश्तों के प्रकार ईपीआई क� 
संख्या  

ईपीआई (₹)   संस्वीकृ�त के बाद पुनभुर्गतान क� शुरुआत  

        

6 ब्याज दर (%) और प्रकार (िस्थर अथवा अिस्थर या हाइ�ब्रड)   

7 अिस्थर ब्याज दर के मामले में अ�त�रक्त जानकार�  

संदभर् 
बेंचमाकर्  

बेंचमाकर्  दर 
(%) (बी) 

स्पे्रड (%) (एस) अं�तम दर 
(%) आर = 
(बी) + (एस) 

र�सेट 
आव�धकता 0

1 
(मह�न)े 

संदभर् बेंचमाकर्  में प�रवतर्न का प्रभाव   
(‘आर’ में 25 बीपीएस प�रवतर्न होन ेपर, 

�नम्न�ल�खत में प�रवतर्न:2)  

बी  एस   ईपीआई (₹)  ईपीआई क� सखं्या   

 
1 के्र�डट प्रोफ़ाइल में प�रवतर्न के अलावा, स्थायी र�सेट  
2 कृपया 18 अगस्त 2023 के प�रपत्र ‘समान मा�सक �कस्तों (ईएमआई) पर आधा�रत व्यिक्तगत ऋण पर अस्थाई ब्याज दर का र�सेट’ का 
संदभर् लें।  
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8 शुल्क/प्रभार 2

3   

  आरई (ए) को देय आरई (बी) के माध्यम से तीसरे पक्ष को देय  

    एक बार/ आवत�  रा�श (₹ में) 
अथवा  

प्र�तशत (%) 
जैसा लागू हो 

3

4  

एक बार/आवत�   रा�श (₹ में) अथवा प्र�तशत 
(%) जो भी लागू हो 6  

(i) प्रसंस्करण शुल्क           

(ii) बीमा प्रभार           

(iii) मूल्यांकन शुल्क           

(iv) कोई अन्य (कृपया 
�न�दर्ष्ट करें)  

        

9 वा�षर्क प्र�तशत दर (एपीआर) (%)5     

10 आकिस्मक शलु्क का �ववरण (₹ अथवा % में, जैसा लागू हो)  

(i) �वलं�बत भुगतान के मामले में दंडात्मक प्रभार, य�द कोई हो    

(ii) अन्य दंडात्मक प्रभार, य�द कोई हो    

(iii) मोचन �नषेध प्रभार, य�द लागू हो    

(iv) अिस्थर से िस्थर दर पर ऋण िस्वच करने तथा इसके �वपर�त हेतु प्रभार    

(v) कोई अन्य प्रभार (कृपया �न�दर्ष्ट करें)   

  
 
भाग 2 (अन्य गुणात्मक जानकार�)  

 
3 यूसीबी �नवल रा�श का खुलासा जीएसट� जैसे �कसी भी कर को शा�मल �कए �बना कर सकते हैं।   
4 आव�ृत का उल्लेख करें, जहां आवत� हो  
5 कृपया अनुबंध बी में �दए गए उदाहरण का संदभर् लें 



 

1 वसूल� एजेंटों क� �नयुिक्त से संबं�धत ऋण करार का 
खंड  

  

2 ऋण करार का खडं िजसमें �शकायत �नवारण तंत्र का 
�ववरण �दया गया है  

  

3 नोडल �शकायत �नवारण अ�धकार� का फोन नंबर और 

ईमेल आईडी 5

6  
  

4 क्या ऋण अन्य �व�नय�मत संस्थाओं को अंत�रत �कया 
जा सकता है अथवा भ�वष्य में �कया जा सकता है 
(हां/नह�ं)  

  

5 सहयोगात्मक ऋण व्यवस्था (जैसे, सह-ऋण/आउटसो�स�ग) के अंतगर्त ऋण देन े के मामले में, �नम्न�ल�खत 
अ�त�रक्त �ववरण प्रस्तुत �कए जा सकते हैं:  

मूल आरई का नाम, साथ ह� 
उसका �वत्तपोषण अनुपात 

भागीदार आरई का नाम और उसके 
�वत्तपोषण का अनुपात   

�म�श्रत ब्याज दर 

      

6 �डिजटल ऋण के मामले में, �नम्न�ल�खत �व�शष्ट प्रकट�करण प्रस्तुत �कए जा सकते हैं:  

(i)  आरई क� बोडर् द्वारा अनुमो�दत नी�त के अनुसार 

कू�लगं ऑफ/लुक-अप अव�ध, िजसके दौरान 
उधारकतार् से ऋण के पूवर् भुगतान पर कोई जुमार्ना 
नह�ं �लया जाएगा।  

  

(ii) वसूल� एजेंट के रूप में कायर् करन ेवाले तथा उधारकतार् 
से संपकर्  करने के �लए अ�धकृत एलएसपी का 
�ववरण  

  

  

  

 
6 यूसीबी जेन�रक ईमेल आईडी भी दे सकते है, बशत� जवाब एक कायर् �दवस के भीतर द�या जाए  



 

अनुबंध – 2 

संपि� के मू�ांकन पर िदशािनद�श 

मू�ांकनकतार्ओ ंको पैनल में शािमल करना (पैरा 4.9) 

संपि�यो ंके मू�ांकन और मू�ांकनकतार्ओ ंकी िनयु�� पर नीित बनाते समय यूसीबी द्वारा िन�िल�खत 
पहलुओ ंको �ान में रखा जाए:  

क) संपि�यो ंके मू�ांकन के िलए नीित  

i) यूसीबी के पास उनके ए�पोजर के िलए �ीकृत संपाि�र्क सिहत संपि�यो ंके मू�ांकन के िलए बोडर् 
द्वारा अनुमोिदत नीित होनी चािहए।  

ii)  मू�ांकन पेशेवर रूप से यो� �तंत्र मू�ांकनकतार्ओ ंद्वारा िकया जाना चािहए, अथार्त मू�ांकनकतार् 
का प्र�क्ष या अप्र�क्ष िहत नही ंहोना चािहए। 

iii) यूसीबी को रु. 50 करोड़ या उससे अिधक मू� की संपि�यो ं के िलए �ूनतम दो �तंत्र मू�ांकन 
�रपोटर् प्रा� करनी चािहए। 

अचल संपि�यो ंकी पुनमूर्�ांकन नीित में, अ� बातो ं के साथ-साथ, पुनमूर्�ांकन के िलए आ��यो ंकी 
पहचान के िलए प्रिक्रया, ऐसी आ��यो ं के िलए अलग-अलग �रकॉडर् का रखरखाव, पुनमूर्�ांकन की 
आवृि�, ऐसी आ��यो ं के िलए मू�ह्रास नीित, ऐसी पुनमूर्�ांकन संपि� की िबक्री के िलए नीित आिद 
शािमल होनी चािहए। पॉिलसी में पुनमूर्�ांकन के िववरण के संबंध में 'लेख पर नोट्स' में िकए जाने के 
िलए आव�क प्रकटीकरण भी शािमल होना चािहए जैसे अचल संपि�यो ंकी मूल लागत। यह मू�ह्रास / 
मू�ह्रास आिद के िलए पुनमूर्�ांकन और लेखांकन उपचार के अधीन होना चािहए। चंूिक पुनमूर्�ांकन 
अचल संपि� के उिचत मू� में प�रवतर्न को प्रितिबंिबत करना चािहए, पुनमूर्�ांकन की आवृि� अतीत में 
संपि� की कीमतो ं में देखी गई अ��रता के आधार पर िनधार्�रत की जानी चािहए। इसके अलावा, 
मू�ह्रास की पद्धित में िकसी भी प�रवतर्न को संपि� के भिव� के आिथर्क लाभो ंके उपभोग के अपेिक्षत 
पैटनर् में प�रवतर्न को प्रितिबंिबत करना चािहए। बैंको ंको िकसी िवशेष वगर् की संपि� के िलए पुनमूर्�ांकन 
की आवृि� / मू�ह्रास की पद्धित को बदलते समय इन िसद्धांतो ंका सावधानीपूवर्क पालन करना चािहए 
और इस संबंध में उिचत प्रकटीकरण करना चािहए। 

ख) �तंत्र मू�ांकनकतार्ओ ंका पैनल बनाने की नीित  

i) यूसीबी के पास पेशेवर मू�ांकनकतार्ओ ं को सूचीबद्ध करने की प्रिक्रया होनी चािहए और 
'मू�ांकनकतार्ओ ंकी अनुमोिदत सूची' का एक रिज�र बनाए रखना चािहए। 

ii) मू�ांकनकतार्ओ ंके पैनल में शािमल होने के िलए यूसीबी �ूनतम यो�ता िनधार्�रत करें । संपि� के 
िविभ� वग� (जैसे भूिम और भवन, संयंत्र और मशीनरी, कृिष भूिम, आिद) के िलए अलग-अलग यो�ताएं 
िनधार्�रत करें। यो�ता िनधार्�रत करते समय, यूसीबी कंपनी (पंजीकृत मू�ांकनकतार् और मू�ांकन) 
िनयम, 2017 के तहत िनधार्�रत यो�ताओ ंको �ान में रखें।   



 

2. यूसीबी भारतीय सनदी लेखाकार सं�ान द्वारा जारी संबंिधत लेखाकरण मानक के िदशािनद�शो ंका भी 
पालन करें । 

 
 
 



 

अनुबंध – 3  
सुरक्षा उपाय - �णर् / चांदी के आभूषण िगरवी रखने के बदले में अिग्रम  

(पैरा 7.5.1 देखें) 

(i)  गहनो ंका �ािम�  

यह आव�क है िक यूसीबी के पास िजन ���यो ंकी बाकायदा पहचान है उ�ी ंको अिग्रम िदया जाए। 
गहनो ंको िगरवी  के रूपमें �ीकार करने से पहले यूसीबी गहनो ंके �ािम� के संबंध में खुद को संतु� 
करें । बैंक उधारकतार् से यह घोषणपत्र प्रा� करें  िक गहने उसकी संपि� हैं तथा यूसीबी के पास उ�ें 
िगरवी रखने का उसे पूणर् अिधकार है। िगरवी रूप में के िलए गहने �ीकार करना तथा यूसीबी की बकाया 
रािश चुकता करने के बाद संबंिधत पाट� को गहने लौटाने का कायर् प्रािधकृत कायार्लयीन कक्ष में ही िकया 
जाना चािहए तािक िकसी भी प्रकार के जो�खम से बचा जा सके।  

(ii)  मू�ांकक 

 िगरवी रखने के िलए प्र�ािवत �णर्भूषणो ंका मू�ांकन करने के िलए यूसीबी को अनुमोिदत �ेलसर् या 
श्रॉफ की मू�ांकनकतार् के रूप में िनयु�� करनी चािहए तथा क्षितपूितर् बांड और नकद के रूप में पयार्� 
प्रितभूित रखनी चािहए। गहनो ंका मू�ांकन एवं समीक्षा यूसीबी प�रसर में ही करना उिचत होगा परंतु जब 
यह संभव न हो तब मागर् में होनेवाली हािन से बचने के िलए बैंक उिचत सावधानी बरते। यूसीबी  के पास 
तालाबंद ब�े में गहने भेजे िजसकी एक चाबी के पास तथा दूसरी यूसीबी के पास रखी जाए। ब�े को 
यूसीबी के िज�ेदार �ाफ के ज�रए तथा भावी उधारकतार् के साथ भेजा जाए। हर बार ब�े में गहने रखने 
का कायर् बा� को मू�ांकनकतार् के पास ले जाने वाले कमर्चारी तथा उधारकतार् की उप��ित में िकया 
जाए। मागर् में गहनो ंकी हािन के िलए यूसीबी आव�क बीमा करवाएं।      

(iii) मू�ांकन �रपोटर्   

(क) मू�ांकन प्रमाणपत्र में गहनो ंका वणर्न, उनकी सू�ता, गहनो ंका सकल वजन, सोने की मात्रा का 
िनवल वजन िजसमें नग, लाख, िमश्र धातु, तार, झलून आिद का वजन शािमल नही ंहै तथा सोने का मौजूदा 
बाजार मू� आिद �� रूप से दशार्या जाना चािहए। मू�ांकक द्वारा मू�ांकन �रपोटर् िविधवत 
ह�ाक्ष�रत होनी चािहए जो ऋण द�ोवेजो ंके साथ यूसीबी के पास रखी जानी चािहए। 

(ख) मूल् य िनधार्रण को मानकीकृत करने तथा उधारकतार् के िलए इसे और पारदश� बनाने के िलए यह 
िनणर्य िलया गया है िक जमानत/संपाि�र्क के रूप में स् वीकृत स् वणर् आभूषण का मूल् य िनधार्रण पूवर्वत� 30 
िदनो ंके िलए 22 कैरेट सोने के उस बंद भाव के औसत पर िकया जाएगा जो इंिडया बुिलयन और ज् वेलसर् 
एसोिसएशन िल. [िजसे पहले बॉबे बुिलयन एसोिसएशन िलिमटेड (बीबीए) के रूप में जाना जाता था] द्वारा 
उद्धृत िकया गया हो। िदनांक 15 अ�ूबर 2015 के प�रपत्र डीसीबीआर.बीपीडी. (पीसीबी/आरसीबी) 
प�रपत्र सं�ा 3/13.05.001/2015-16 के अनुसार, यूसीबी भारतीय प्रितभूित एवं िविनमय बोडर् द्वारा 
िविनयिमत कमोिडटी ए�चेंज द्वारा सावर्जिनक रूप से प्रसा�रत िपछले 30 िदनो ं के ऐितहािसक �ॉट 
सोने की कीमत के आंकड़ो ंका भी उपयोग कर सकते हैं। यिद स् वणर् की शुद्धता 22 कैरेट से कम हो तो 
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यूसीबी को संपाि�र्क को 22 कैरेट में प�रवितर्त कर संपािशर्वक के सटीक भार का मूल् यांकन करना 
चािहए। दूसरे शब् दो ंमें कम शुद्धता वाले स् वणर् के आभूषणो ंका मूल् य िनधार्रण आनुपाितक रूप से िकया 
जाएगा। 

(iv) प्रितभूित का �रकाडर्  

उधारकतार् का पूणर् नाम, उसका आवासीय पता, अिग्रम की तारीख, रािश तथा गहनो ंका िव�ृत वणर्न 
'सोने के गहने'  नामक रिज�र में दजर् िकया जाए तथा प्रबंधक द्वारा इसकी जांच की जानी चािहए और 
उस पर अपने आद्याक्षर दज़र् िकए जाने चािहए। 

(v)  गहनो ंकी अिभरक्षा  

प्र�ेक उधारकतार् के गहने  (या प्र�ेक ऋण की व�ुएं) गहनो ंके वणर्न, �णर् ऋण खाता सं., पाट� का नाम 
आिद की सूची के साथकपडे की छोटी थैिलयो ंमें अलग-अलग रखा जाए। ऋण खाता सं, तथा पाट� के 
नाम का एक टैग बैग के  साथ बांधा जाए तािक उनकी पहचान करने में सुिवधा हो। ऋण खाता सं�ा के 
क्रमानुसार थैिलयां ट� े  में रखी जाएं तथा �� ाँग रूम या अि�रोधी आलमा�रयो ं (फायर पु्रफ सेफ) में संयु� 
अिभरक्षा में रखी जाएं। 

(vi)  अविध    

�णार्भूषणो ंके बदले में अिग्रम की अविध सामा�त: 6 महीनो ंसे 1 साल तक ही सीिमत रखनी  चािहए। 

(vii)  मािजर्न  

क) एक िववेकपूणर् उपाय के रूप में, यूसीबी द्वारा �णर् आभूषणो ं के बदले िदए गए ऋण (�णर् 
आभूषणो ंको िगरवी रखकर बुलेट पुनभुर्गतान ऋण सिहत) के िलए ऋण-मू� (एलटीवी) अनुपात 
75 प्रितशत से अिधक न हो। यूसीबी को अिग्रम पर �ाज की वसूली शीघ्रतापूवर्क करनी चािहए। 
िकसी भी प�र��ित में उपिचत �ाज ऋण खाते से नामे कर िनधार्�रत मािजर्न कम नही ंकरना 
चािहए। 

ख)  सोने के आभूषणो ंकी हॉलमािक� ग, कैरेटेज, संुदरता और शुद्धता के रूप में आभूषणो ंमें इ�ेमाल 
होने वाले सोने की गुणव�ा सुिनि�त करती है। यूसीबी ऐसे हॉलमाकर्  वाले आभूषणो ंकी जमानत 
पर अिग्रम देना सुरिक्षत और आसान पाएंगे।  हॉलमाकर्  वाले आभूषणो ं के तरजीही �वहार से 
हॉलमािक� ग की प्रथा को बढ़ावा िमलने की संभावना है जो उपभो�ाओ,ं उधारदाताओ ंऔर उद्योग 
के दीघर्कािलक िहत में होगी। इसिलए, यूसीबी आभूषणो ंपर अिग्रम देने पर िवचार करते समय 
हॉलमाकर्  वाले आभूषणो ंके लाभो ंको �ान में रखें और मािजर्न और उस पर �ाज दरो ंपर िनणर्य 
लें। 

(viii)  आभूषण लौटाना  

खाते के �ाज के साथ ऋण चुकाने पर उधारकतार् को आभूषण लौटाने चािहए तथा उससे आभूषण प्रा�� 
की रसीद प्रा� करनी चािहए। 



 

(ix) आंिशक रूप से आभूषण लौटाना  

ऋण की आंिशक चुकौती के बदले में कुछ आभूषण लौटाते समय यह सावधानी बरती जाए िक शेष 
आभूषणो ंका मू� खाते में िनधार्�रत मािजर्न के साथ बकाया रािश को कवर करने के िलए पयार्� हो। 

(x) तीसरे पक्ष को सुपुदर्गी  

जब आभूषण तीसरे पक्ष की सुपुदर्  िकए जाते हैं, तो उधारकतार् से प्रािधकार पत्र तथा बाद में उधारकतार् से 
सुपुदर्गी की पुि� प्रा� करें । प्रािधकार पत्र में उधारकतार् द्वारा इस आशय का वचन िदया जाना चािहए िक 
पत्र में उ���खत तीसरे पक्ष को आभूषणो ंकी सुपुदर्गी से उ��, िववाद या हािन की िज�ेदारी यूसीबी की 
नही ंहोगी। प्रािधकार पत्र तथा गो� लोन लेजर पर तीसरे पक्ष की रसीद प्रा� करें । 

(xi) चूक    

जब उधारकतार् िनयत तारीख को चुकौती करने से चुक जाता है तो उसे यह सूचना दी जाए की िनधार्�रत 
समयाविध में वह ऋण की चुकौती करे तथा यिद कोई उ�र ने िमलने की ��ित में पंजीकृत डाक द्वारा 
उसे यह कहते हुए अनु�ारक भेजा जाए िक आभूषणो ंकी नीलामी की जाएगी और यूसीबी को बकाया 
रािश का िबक्री रािश से समायोजन करने के बाद यिद कोई रािश बचती है तो उधारकतार् को वह अदा की 
जाएगी तथा उसकी रसीद ली जाएगी। 

(xii) आभूषणो ंको पुन: िगरवी रखना  

आभूषणो ंको पुन: िगरवी रखना अिग्रम देना शहरी सकारी बैंको के िलए उिचत नही ंहै �ोिंक इस सुिवधा 
का िव�पोषण िकए जाने की संभावना है जो अनुिचत कायर्कलाप है।  

(xiii)  बीमा 

यूसीबी के पास िगरवी रखें गए र�ो ंकी चोरी की जो�खम के िलए बीमा करना चािहए। यिद यूसीबी िगरवी 
रखे र�ो ंको अि�रोधक �ाग रुम में रखता है तो आगजनी के िलए उनका बीमा करने की आव�कता 
नही ंहै। यूसीबी नकद, र�ाभूषण तथा अ� मू�वान व�ुओ ंऔर सभी प्रकार की जो�खम के िलए बीमा 
करवाएँ।  

(xiv) स�ापन 

संयु� अिभरक्षक से अ� अिधकारी द्वारा सोना / चांदी के आभूषण रखें गए पैकेटो ं का आक��क 
स�ापन िकया जाए तथा इसे अलग रिज�र में आव�क �ौरो ंके  साथ दजर् िकया जाए। 



 

अनुबंध – 4 

प्राकृितक आपदाओ ं से प्रभािवत के्षत्रो ं में बैंको ं द्वारा िकए जानेवाले राहत उपायो ं के िलए 
िदशािनद�श 
[पैरा 10.1 के तहत] 
1. सूखा, बाढ़, चक्रवात और �ार-भाटा और प्राकृितक आपदाओ ंके आविधक लेिकन बार- बार आने से 
देश के िकसी न िकसी के्षत्र में जान और माल दोनो ंकी काफी हािन होती है। ऐसी प्राकृितक आपदाओ ंके 
कारण हुई तबाही से लोगो ंके पुनवार्स के िलए सभी एजेंिसयो ंको काफी प्रयास करने पड़ते हैं। रा� और 
�ानीय प्रिधकारी प्रभािवत लोगो ंके आिथर्क पुनवार्स के िलए कायर्क्रम तैयार करते हैं। वािण��क बैंको ं
और सहकारी बैंको ं को दी गई िवकासा�क भूिमका में आिथर्क कायर्कलापो ं के पुनरू�ान में इनका 
सिक्रया समथर्न आव�क है। 

2. चंूिक प्राकृितक आपदाओ ंका के्षत्र, समय और उसकी गहनता का पूवार्नुमान नही ंलगाया ना सकता है,  
इसिलए बैंको ंके िलए यह आव�क है िक उनके पास ऐसी दुघर्टनाओ ंके समय की जानेवाली कारर्वाई की 
�ू िपं्रट हो तािक अपेिक्षत राहत और सहायता तेजी से और िबना समय गंवाए प्रदान की जा सके। इससे 
यह पूवर् अपेिक्षत है िक वािण��क बैंको ंकी सभी शाखाओ,ं ओर के्षत्रीय ओर आंचिलक कायार्लयो ंके पास 
�ायी अनुदेशो ंका एक सेट हो िजसमें िजला/रा� प्रािधका�रयो ंद्वारा आव�क घोषणा के बाद अपदाओ ं
से प्रभािवत इलाको ं में शाखाओ ं द्वारा की जानेवाली कारर्वाई बताई गई हो। यह आव�क हैं िक यह 
जानकारी रा� सरकार के अिधका�रयो ंऔर सभी िजला कले�रो ं के पास उपल� हो तािक बैंक की 
शाखाओ ंद्वारा की जानेवाली कारर्वाई के प्रित सभी संबंिधतो ंका दृि�कोन िबलकुल साफ हो।  

3. वािण��क बैंको ंद्वारा ऋण सहायता के प्रावधान के संबंध में सटीक िववरण, ��ित की आव�कताओ,ं 
उनकी अपनी प�रचालन क्षमताओ ंऔर उधारकतार्ओ ंकी वा�िवक जरूरतो ंपर िनभर्र करेगा। इसका 
िन�य वे िजला अिधका�रयो ंके परामशर् से कर सकते हैं। 

4. िफर भी, बैंको ंको एक समान और ठोस कारर्वाई करने में सक्षम बनाने के िलए, िवशेष रूप से कृषको,ं 
लघु उद्योग इकाइयो,ं कारीगरो,ं छोटे �वसायो ंऔर प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत �ापा�रक प्रित�ानो ं
को िव�ीय सहायता प्रदान करने के िलए, िन�िल�खत िदशािनद�शो ंकी सराहना की जाती है।  

5. िव�ीय सं�ाओ ंद्वारा सम��त और शीघ्र कारर्वाई को सुगम बनाने के िलए प्रभािवत िजले की िजला 
परामशर्दात्री सिमित (डीसीसी) के संयोजको ंको प्राकृितक आपदाओ ंकी घटना के तुरंत बाद एक बैठक 
बुलानी चािहए। प्राकृितक आपदाओ ंके कारण यिद रा� का बड़ा िह�ा प्रभािवत हुआ हो तो रा� /िजला 
प्रािधका�रयो ं के सहयोग से सम��त कायर्क्रम के कायार्�यन के िलए रा� �रीय बैंकसर् सिमित  
(एसएलबीसी)  की  तुरंत  एक  बैठक  बुलानी  चािहए। प्राकृितक आपदाओ ं से प्रभािवत ��� द्वारा 
अपेिक्षत सहायता की मात्रा तय करते समय बैंक ��� द्वारा रा� सरकार और / या अ� एजेंिसयो ंसे 
प्रा� सहायता / स��डी को िहसाब में ले सकते हैं। 

6. के्षत्रीय/आंचिलक प्रमुखो ंको कितपय िववेकपूणर् श��यां प्रदान की जानी चािहए तािक िजला / रा� 
�रीय बैंकसर् सिमित द्वारा की जानेवाली कारर्वाई की सहमित हो जाने पर उ�ें अपने कें द्रीय कायार्लय का 
नए िसरे से अनुमोदन न लेना पड़े। उदाहरण के िलए, उधारकतार् की कुल देयताओ ं(अथार्त् पुराने ऋण से 



 

उ�� जहाँ िव�पोिषत आ��यां प्राकृितक आपदाओ ंके कारण खो गई हो ंया क्षितग्र� हो गई हो ंऔर 
ऐसी आ��यो ंके सृजन/ मर�त के िलए नए ऋण, मािजर्न, जमानत आिद) को देखते हुए िव� की मात्रा 
तय करने, ऋण अविध का िव�ार करने, नया ऋण मंजूर करने के िलए ऐसी िववेकपूणर् श��यां 
आव�क होगंी।  

7. लाभािथर्यो ंकी पहचान  

बैंक शाखाओ ंको उनके प�रचालन के्षत्र में प्रभािवत गांवो ंकी सूची संबंिधत सरकारी प्रािधका�रयो ंसे प्रा� 
करनी चािहए। पता लगाए गए ���यो ंमें से बैंको ंके मौजूदा ग्राहको ंको हुई हािन का मू�ांकन आसानी 
से िकया जा सकता है। तथािप, नए उधारकतार्ओ ंके मामले में इस संबंध में गहन पूछताछ की जानी चािहए 
और उनकी आव�कताओ ं की वा�िवकता का पता लगाने के िलए जहां कही उपल� हो, सरकारी 
प्रािधकारीयो ंकी सहायता ली जानी चािहए। फसल ऋणो ंके संबंध में संप�रवतर्न की सुिवधा प्रदान करने के 
िलए जहां यह सुिवधा प्रदान की जानी है उस के्षत्र का पता लगाने की िक्रयािविध नीचे पैराग्राफ 12 में बताई 
गई है।   

8. िव�ार  

प्र�ेक शाखा न केवल अपने मौजूदा उधारकतार्ओ ंको ब�� अपने कमांड के्षत्र के अ� पात्र ���यो ंको 
भी ऋण सहायता प्रदान करेगी, बशत� िक वे िकसी अ� िव�ीय एजेंसी द्वारा कवर न िकए गए हो।ं 

9. प्राथिमकताएँ  

खड़ी फसलो/ंबागो/ंवृक्षारोपण आिद के संरक्षण और कायाक� के िलए िव� सिहत त�ाल सहायता की 
आव�कता होगी। समान रूप से मह�पूणर् पशुधन शेड, अनाज और चारा भंडारण / संरचनाओ ं की 
मर�त और संरक्षण, जल िनकासी, पंिपंग, और पंप-सेट, मोटर, इंजन और अ� आव�क उपकरणो ंकी 
मर�त के िलए अ� उपाय और संचालन होगें। मौसमी आव�कताओ ं के अधीन, अगली फसल का 
िव�पोषण िकया जाएगा। 

10. कृिष ऋण  

i) कृिष के संबंध में बैंक सहायता की आव�कता फसल उगाने के उदे्द� से अ�कािलक ऋण के रूप 
में और दुधारू पशुओ ंकी खरीद, मौजूदा नलकूपो ंऔर पंप-सेटो ंकी मर�त, नई टू्यब -कुओ ंकी खुदाई 
और नए पंप-सेट की �ापना, भूिम सुधार, गाद / रेत हटाना, खड़ी फसलो ं/ बागो ं/ वृक्षारोपण आिद का 
संरक्षण और कायाक�, पशुधन शेड, अनाज और चारा भंडारण संरचनाओ ं की मर�त और संरक्षण, 
आिद के िलए साविध ऋण के रूप में होगी।      

ii) फसल ऋण : सूखा, बाढ़ आिद जैसी प्राकृितक आपदाओ ंके मामले में सरकारी प्रािधका�रयो ंने िजस 
हद तक फसलो ंको क्षित हुई है उसके िलए आनेवारी घोिषत की होगी। तथािप, जहां ऐसी घोषणा नही की 
गई है, वहां बैंको ंको संप�रवतर्न सुिवधाएं प्रदान करने में िवलंब नही ंकरना चिहए, ओर डीसीसी के िवचारो ं
के समथर्न में िजला कले�र का यह प्रमाणपत्र िक फसल की पैदावार सामा� पैदावार से 50% कम है 
(िजसके िलए िवशेष बैठक बुलाई जानी होगी) राहत �व�ा शीघ्र करने के िलए पयार्� होगा। कले�र 
का प्रमाणपत्र खाद्या�ो ं सिहत सभी फसलो ं को शािमल करते हुए फसलवार जारी िकया जाना चािहए। 



 

नकदी फसलो ं के बारे में इस प्रकार के प्रमाणपत्र का जारी िकया जाना कले�र के िववेकािधकार पर 
छोड़ िदया गया है। 

iii) कारगर होने के िलए िकसानो ंको सहायता शीघ्राितशीघ्र दी जानी चािहए। इस प्रयोजन के िलए अग्रणी 
बैंक और संबंिधत िजला अिधका�रयो ं को एक ऐसी िक्रयािविध अपनानी चािहए िजससे उधारकतार् का 
चुनाव, सरकार / सहकारी सोसायिटयो ं/ बैंको ंकी देय रािश, आवेदक की जमीन का ��ािधकारी संबंधी 
प्रमाण आिद एक साथ प्रा� िकया जा सकें । 

iv) जहां ऋण िशिबर आयोिजत िकए जा रहे हो ं वहाँ िजला अिधका�रयो ं के परामशर् से ऐसे िशिबरो ं के 
आयोजन की संभावनाओ ं का पता लगाया जाना चािहए िजसमें खंड िवकास अिधकारी और राज� 
अिधकारी, सहकारी िनरीक्षक, पंचायत प्रधान आिद वही ंके वही ंआवेदनो ंको अंितम रूप देने पर िवचार 
करने में मदद कर सकें । रा� सरकार कले�र के साथ िन�िल�खत अिधका�रयो ंया उनके प्रितिनिधयो ं
के िलए उन संबंिधत काय� के िनवार्ह के िलए ए�ी�ूिटव आदेश जारी करेगी जो ऐसे ऋण िशिबर 
कायर्क्रम के कायार्�यन के अंतगर्त िनधार्�रत हैं: 

• खंड िवकास अिधकारी  
• सहकारी िनरीक्षक  
• राज� अिधकारी / ग्राम राज� सहायक  
• के्षत्र में प�रचालन बैंक के अिधकारी  
• पै�, लैं� / एफएसएस  
• ग्राम पंचायत प्रधान  

िवलंब से बचने के िलए, िजस फामर् में सरकारी अिधकारी को ऋण िशिबरो ंमें प्रमाण पत्र देना होता है, 
िजला मेिज�� ेट को उसकी पयार्� प्रितयां छपवा लेनी चािहए।    

v) आगामी फसली मौसम के िलए ऋण आवेदन पर िवचार करते समय आवेदक की रा� सरकार को देय 
रािश को नजर अंदाज कर देना चािहए बशत� रा� सरकार प्राकृितक आपदा होने की तारीख को सरकारी 
को देय सभी रािशयो ंपर लंबी अविध के िलए �गनादेश घोिषत कर देती हो। 

11. उपभो�ा ऋण  

सामा� उपभोग के प्रयोजनो ंके िलए वतर्मान उधारकतार्ओ ंको िबना िकसी संपाि�र्क के ₹ 5000/- तक 
के ऋण �ीकृत िकए जा सकते हैं तथा ऐसे ऋण तब भी प्रदान िकए जा सकते हैं, जब संबंिधत रा� 
सरकारो ंद्वारा कोई जो�खम िनिध गिठत नही ंकी गई हो।  

12. नए ऋण 

उ�ादक गितिविधयाँ आरंभ करने के िलए समय पर नई िव�ीय सहायता न केवल वतर्मान उधारकतार्ओ ं
को, ब�� अ� पात्र उधारकतार्ओ ं को भी उपल� कराई जाए। वतर्मान खातो ं की ��ित के बावजूद 
उधारकतार्ओ ंको िदए गए नए ऋण चालू देय माने जाएंगे। 
 
 

 



 

13. वतर्मान ऋणो ंका पुनिनर्धार्रण 

क. चंूिक प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत लोगो ंकी चुकौती क्षमता आिथर्क �वसाय की क्षित और आिथर्क 
आ��यो ंकी हािन के कारण बुरी तरह प्रभािवत हो जाती है, अतः  प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत के्षत्रो ंमें 
यह आव�क हो जाता है िक ऋणो ंकी चुकौती में राहत दी जाए। अतः  वतर्मान ऋणो ंका पुनिनर्धार्रण 
आव�क होगा। फसल ऋणो ं में बकाया मूलधन रािश तथा कृिष मीयादी ऋणो ं के साथ-साथ उस पर 
अिजर्त �ाज को मीयादी ऋणो ंमें प�रवितर्त कर िदया जाए। 

ख. मीयादी ऋणो ं की पुनिनर्धार्�रत चुकौती अविध आपदा की गंभीरता और उसकी पुनरावृि�, आिथर्क 
आ��यो ंकी हािन की सीमा और िवपि� के आधार पर अलग-अलग हो सकती है।  सामा�तया, चुकौती 
के िलए पुनिनर्धार्�रत अविध 3 से 5 वषर् हो सकती है। तथािप, जहाँ आपदा से हुई क्षित बहुत अिधक है तो 
बैंक अपने िववेक के आधार पर चुकौती की अविध 7 वषर् तथा अ�िधक मुसीबत में चुकौती अविध 
अिधकतम 10 वषर् तक कर सकते हैं।  पुनिनर्धार्रण के सभी मामलो ंमें अिध�गन अविध कम से कम एक 
वषर् होनी चािहए। साथ ही, बैंको ंको ऐसे पुनिनर्धार्�रत ऋणो ंपर अित�र� संपाि�र्क की मांग नही ंकरनी 
चािहए।  पुनिनर्धार्�रत मीयादी ऋण और अ� देय रािशयो ंकी आ�� वग�करण ��ित िन�ानुसार होगी : 

ग. पुनिनर्धार्�रत फसल ऋण चालू देय के रुप में माने जाएँ तथा उ�ें अनजर्क आ��यो ंके रुप में वग�कृत 
करने की आव�कता नही ंहै। पुनिनर्धार्�रत मीयादी ऋणो ंका आ�� वग�करण इसके बाद संशोिधत शत� 
से शािसत होगा तथा अ�ाविध फसलो ंके िलए दो फसल मौसम तथा ल�ी अविध की फसलो ंके िलए 
एक फसल मौसम के िलए मूलधन का �ाज तथा / अथवा िक� अितदेय रहने पर उ�ें अनजर्क आ�� 
माना जाएगा। कृषको ंद्वारा उगाई गई फसलो ंकी अविध के आधार पर उपयुर्� मानद� पुनिनर्धार्�रत 
कृिष मीयादी ऋणो ंपर लागू होगें। 

घ.  उपयुर्� मानदंड, अिग्रम से संबंिधत समय-समय पर यथा संशोिधत, िदनांक 01 अपै्रल 2025 के 
मा�र प�रपत्र- आय िनधार्रण, आ��  वग�करण, प्रावधानीकरण और अ� संबंिधत मामलें – शहरी 
सहकारी बैंक के अनुबंध 1 में सूचीबद्ध सभी प्र�क्ष कृिष अिग्रमो ंपर लागू होगें।   

च. अित�र� िव�, यिद कोई हो तो "मानक आ��यो"ं के रुप में माना जाएगा और भिव� में उनका 
आ�� वग�करण उसकी �ीकृित की शत� और ��ित से शािसत होगा। 

छ. यिद ऋणो ंको पुन�र्व��त करने का कायर् प्राकृितक आपदा की तारीख से तीन महीने के भीतर पूरा 
कर िलया जाता है तो प्राकृितक आपदा की तारीख की ��ित के अनुसार आ�� वग�करण जारी रहेगा। 
अ�था पुन�र्व��त उधार खाते 09 माचर् 2006 के प�रपत्र शबैंिव.बीपीडी.सं.30/ 09. 09. 001/05-06 के 
उपबंधो ं से िनयंित्रत होगें। इसके अित�र� अवमानक खातो ं पर लागू िदशािनद�श संिद� खातो ं पर 
आव�क प�रवतर्न के साथ लागू होगें। 

ज. खुदरा अथवा उपभोग ऋणो ंके ख� में बैंक ऋणो ंका पुनिनर्धार्रण प्र�ेक मामले के आधार पर इस 
प्रकार िकया जाए िक वह उधारकतार्ओ ंके िलए उपयु� हो। 
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14. िव� की मात्रा 

िकसी िजले में िविभ� फसलो ं के िलए िव�पोषण की मात्रा एक समान होगी। िव� की मात्रा िविभ� 
उधारदात्री सं�ाओ ं द्वारा मौजूदा ��ितयो ं को �ान में रखते हुए वतर्मान में अपनाए गए मानदंडो ं के 
आधार पर तय की जाएगी। मात्रा तय करते समय उधारकतार् की �ूनतम उपभो�ा जरूरतो ंको �ान में 
रखा जाना चािहए। संबंिधत िजला मेिज�� ेट और िजले में कायर्रत बैंक की शाखाओ ंको तय की गई मात्रा 
का पालन करने के िलए सूिचत िकया जाएगा। 

15. िवकास ऋण - िनवेश लागत 

i) मौजूदा मीयादी ऋण की िक�ो ंको उधारकतार् की चुकौती क्षमता और नीचे िदए गए प्राकृितक आपदा 
को �ान में रख कर पुनिनर्धा�रत / आ�गत करना होगा।  

क) सूखा, बाढ़ और चक्रवात आिद जहां केवल उस वषर् की फसल को नुकसान हुआ हो और उ�ादक 
आ��यो ंको नुकसान न हुआ हो। 

ख) बाढ़ और चक्रवात जहां उ�ादक आ��यां आंिशक रूप से या पूणर्तया क्षितग्र� हो गई हैं और 
उधारकतार् को नए ऋण आव�कता है। 

ii) शे्रणी (क) के अंतगर्त प्राकृितक आपदा के संबंध में बैंक प्राकृितक आपदा के वषर् के दौरान िक� के 
भुगतान को आ�िगत कर सकते हैं और ऋण की अविध को बढ़ा सकते हैं (िन�िल�खत अपवादो ं के 
अधीन)- 
 
क) वे िकसान िज�ोनें िवकासकायर्/िनवेश, िजसके िलए ऋण िलया था, वह नही ं िकया अथवा ऋण से 
खरीदे गए उपकरणो/ं मशीनो ंको बेच िदया है। 

ख) वे जो आयकरदाता हैं। 

ग) सूखा पड़ने के मामले में वे िकसान िजनके पास, नहरो ंसे पानी की आपूितर् को छोड़कर िसंचाई के बारह 
मासी स्रोत उपल� हैं या अ� बारहमासी स्रोतो ंसे िसंचाई की सुिवधा उपल� नही ंहै।  

 
घ) ट� ै�र के मािलक, उन वा�िवक मामलो ं को छोड़कर जहां आय में घाटा हुआ हो और उसके 
फलवरूप उनकी चुकौती  क्षमता में हास हुआ हो। 

iii) इस �व�ा के अंतगर्त पूवर् वष� में जानबूझकर िक�ो ंमें हुई चूक पूनिनर्धार्रण के िलए पात्र नही ंहोगी। 
बैंको ंको उधारकतार्ओ ंद्वारा िदए जानेवाले �ाज के भुगतान को आ�िगत करना होगा। िव�ार अविध 
तय करते समय �ाज के प्रित प्रितबध्दता को भी �ान में रखना होगा। 

iv) उपयुर्� शे्रणी (i)(ख) के संबंध में अथार्त् जहां उधारकतार्ओ ंकी आ��यां पूणर्त: क्षितग्र� हो गई हो,ं 
वहां ऋण अविध को बढ़ाकर ऋण चुकौती का पुनिनर्धार्रण, अ�ाविध ऋणो ंऔर नए फसल ऋणो ंकी 
चुकौती को आ�िगत कर देने के कारण पुराने मीयादी ऋणो ंऔर संप�रवतर्न ऋण (म�ाविध ऋण) की 
चुकौती  के प्रित उधारकतार् की वचनबध्दता सिहत उनकी सकल चुकौती क्षमता के आधार पर तय िकया 
जानी चािहए। ऐसे मामलो ं में सरकारी एजेंिसयो ं से प्रा� आिथर्क सहायता, बीमा योजनाओ ं आिद के 



 

अंतगर्त उपल� क्षितपूितर्, को घटाकर कुल ऋण की चुकौती अविध का िनधार्रण उन मामलो ंको छोड़कर 
जहां ऋण भूिम को समतल करने, गाद हटाने और भूिम उध्दार के िलए हो, िनवेश के प्रकार के साथ - साथ 
िव�पोिषत आ�� की आिथर्क (उपयोग) जीवन के आधार पर 15 वषर् की अिधकतम अविध के अधीन 
उधारकतार् की चुकौती क्षमता को �ान में रखकर िकया जाना चािहए। इस प्रकार कृिष मशीनरी अथार्त् 
पंप सेट, और टै�र के िलए ऋण के मामलो ंमें यह सुिनि�त िकया जाना चािहए िक ऋण की कुल अविध 
अिग्रम की तारीख से सामा�त: 9 वष� से अिधक न हो।   

16. मौजूदा मीयादी ऋणो ंके पुनिनर्धार्रण के अलावा बैंक प्रभािवत िकसानो ंको िन�िल�खत िवकासा�क 
प्रयोजनो ंके िलए िविवध प्रकार के मीयादी ऋण प्रदान करें गे जैसे िक: 

i) लघु िसंचाई  

कुओ,ं पंपसेटो ंआिद की मर�त के िलए मीयादी ऋण िजनकी मात्रा क्षित की प्रमात्रा और मर�त की 
अनुमािनत लागत के मू�ांकन के बाद तय की जा सकती है। 

ii) बैल  

जहां हल / गाड़ी खीचने वाले पशु ख� हो गए हैं वहां बैंलो ं/ भैसो ंकी नई जोड़ी खरीदने के िलए नए ऋण 
देने पर िवचार िकया जा सकता है। जहां ऋण नए पशु खरीदने के िलए िदया गया है या जहां िकसान ने 
दुधारू पशु खरीदे हैं वहां पशुचारा या खाद्य खरीदने के िलए पयार्� ऋण िदया जा सकता है। 

iii) दुधारू पशु  

दुधारू पशु खरीदने के िलए मीयादी ऋण पर पशु की न�, दूध उ�ाद आिद को �ान में रखकर िवचार 
िकया जाएगा। ऋण रािश में छाजन की मर�त, उपकरणो ंकी खरीद और पशुखाद्य शािमल होगें।  

 
iv) बीमा  

चक्रवात और अ� प्राकृितक आपदाओ ंके प्रित के्षत्र की प्रवणता को �ान में रखते हुए इसी प्रयोजन के 
िलए सुरिक्षत के्षत्रो ंकी तरह जो�खम व न�रता िनिध खड़ी करने के बजाए पशुओ ंका बीमा करवा लेना 
चािहए। दुधारू पशुओ ं/ हल / गाड़ी खीचने वाले पशुओ ंकी पहचान के िलए और लाभािथर्यो ंद्वारा उ�ें 
दोबारा बेचे जाने के प्रित सुरक्षा उपाय के रूप में उ�ें ब्रांडेड िकया जाना चािहए। 

v) मुग�पालन और सूअर पालन  
 
मुग�पालन, सुअर पालन और बकरी पालन के िलए ऋण पर अलग - अलग बैंको ंके मानदंडो ंके अनुसार 
िवचार िकया जाएगा। 

vi) म�पालन   
िजन उधारकतार्ओ ंकी नाव, जाल और अ� उपकरण न� हो गये है उनके बारे में मौजूदा ऋण की चुकौती 
को गुण-दोषो ंके आधार पर पुनिनर्धा�रत िकया जाए। उ�ें 3/4 वषर् की प�रप�ता अविध वाले नए ऋण 
मंजूर िकए जा सकते हैं। मौजूदा उधारकतार् की नाव की मर�त के िलए भी ऋण देने पर िवचार िकया जा 
सकता है। िजन मामलो ंमें सबसीडी उपल� है वहां ऋण की मात्रा उस सीमा तक कम कर देनी चािहए। 



 

उन रा�ो ंमें जहां नाव जाल आिद की लागत के प्रित पयार्� मात्रा में सबसीडी िमलने की संभावना हो वहां 
रा� के संबंिधत िवभागो ंके साथ यथोिचत सम�य सुिनि�त िकया जाना चािहए। अिग्रम प्रदान करने से 
संबंिधत सभी मानदंडो ंऔर शत� का पालन करने के अलावा, म�पालन िवभाग से भी संपकर्  िकया जाना 
चािहए िजससे यह अपेिक्षत है िक वह इस प्रयोजन के िलए िव�पोषण प्रदान करने में बैंक की सहायता 
करेगा। जहां तक संभव हो, प्राकृितक आपदाओ ंसिहत सभी जो�खमो ंके प्रित नाव का �ापक बीमा िकया 
जाना चािहए।  

17. भूिम-उद्धार   

(i) यह संभव है िक बालू आ�ािदत जमीन के सुधार के िलए िव�ीय सहायता आव�क होगी।   
सामा�तया, 3 इंच तक जमा बालू/ गाद को जुताई द्वारा िमट्टी में ही िमला िदया जाता है या िकसान द्वारा 
िव�ीय सहायता के िबना हटा िदया जाता है। जहां त�ाल बुआई संभव है और भूिम उद्धार (बालू को 
हटाना) आव�क है वहां ऋण आवेदनो ंपर िवचार िकया जाना चािहए। जहां लवणयु� भूिम के उद्धार की 
आव�कता हो वहां भूिम उद्धार की लागत जो फसल ऋण के 25% से अिधक नही ंहोनी चािहए, फसल 
ऋण के साथ दी जा सकती है।  

(ii) रेशम, उ�ादन, बागबानी, फुलोद्यान, पान आिद जैसी गितिविधयो ं के िलए बैंक अपनी मौजूदा 
योजनाओ ं के अंतगर्त िनवेश और कायर्शील पंूजी ऋण प्रदान करें गे और उनके द्वारा िनधार्�रत सामा� 
िक्रयािविध अपनाएंगे। कायर्शील पंूजी िव� उस अविध तक के िलए प्रदान िकया जाएगा जब तक िक 
बागान से हाने वाली आय ऐसे खच� के िलए पयार्� नही ंहो जाती।  

(iii) तथािप, यिद आव�क हो तो ���गत िनधार्रण पर खड़ी फसल/फलोद्यान के पुनज�वन / नवीकरण 
के िलए जरूरत के मुतािबक अित�र� फसल ऋण िदया जा सकता है।  

(iv) पयार्� मात्रा में बीजो ंऔर िविभ� प्रकार के उवर्रको ंके अिभग्रहण और उिचत आपूितर् की �व�ा के 
प्र� पर रा� सरकार और प्र�ेक िजले में िजला प्रशासन के साथ चचार् की जानी चािहए। उसी प्रकार 
पयार्� िसंचाई सुिवधाएं सुिनि�त करने के प्रयोजन के िलए बाढ़ और अ� प्राकृितक आपदाओ ंके कारण 
क्षितग्र� हुए सरकार के �ािम�वाले िछछले और गहरे नलाकूपो ं और नदी उ�ापक (िल�) िसंचाई 
प्रणाली की मर�त सरकार द्वारा की जाएगी। मछलीपालन के िलए रा� सरकार का मछलीपालन िवभाग 
िफंगरिलं� प्रा� करने की �व�ा करेगा / और उन ���यो ं को आपूितर् करेगा जो बैंक िव� की 
सहायता से तालाब में मछली पालन को पुनज�िवत  करना चाहता हैं। 

(v) रा� सरकार को ऐसी योजनाएं बनाने पर िवचार करना होगा िजनसे वािण��क बैंको ंको इस प्रयोजन 
के िलए दी गई रािश के िलए नाबाडर् की दर से पुनिवर्� प्रा� हो सके।  

18. कारीगर और �-िनयोिजत ���  

(i) हथकरधा बुनकरो ंसिहत सभी शे्रणी के ग्रामीण कारीगरो ंऔर �-िनयोिजत ���यो ंके िलए ऋण की 
आव�कता शेडो ंकी मर�त, उपकरणो ंको बदलने, क�ा माल खरीदने और भंडारण के िलए होगी। 
ऋण मंजूर करते समय संबंिधत रा� सरकार से उपल� सबसीडी/ सहायता के प्रित यथोिचत �ान िदया 
जाएगा।  

(ii) कई कारीगर, �ापारी, और �िनयोिजत ��� ऐसे होगें िजनके पास िकसी भी बैंक के साथ कोई 
बैंिकंग �व�ा या सुिवधा नही ंहोगी लेिकन उ�ें अब पुनवार्स के िलए िव�ीय सहायता की आव�कता 
होगी। ऐसी शे्रणी के ��� उन बैंक शाखाओ ंसे िव�ीय सहायता पाने के पात्र होगें िजनके कमांड ए�रया में 



 

वे रहते हैं या अपना �वसाय/कारोबार चला रहे हैं। जहां कोई ��� / पाट� एक से अिधक बैंको ं के 
कमांड ए�रया में आता हो वहां संबंिधत बैंक िमलकर उसकी सम�ा का समाधान करें गे।  

19. लघु और अितलघु उद्योग  

(i) ग्राम और कुटीर उद्योग के्षत्र, के अंतगर्त िकसी इकाई, लघु औद्योिगक इकाई के पुनवार्स और क्षितग्र� 
हुई मझौले औद्योिगक के्षत्र की इकाई की ओर भी �ान देने की आव�कता होगी। फै�री भवनो ं/ शेडो ं
और मशीनरी की मर�त / नवीकरण करने, और क्षितग्र� पुज� को बदलने, क�ा माल खरीदने के िलए 
कायर्शील पंूजी और भंडारण के िलए तुरंत मीयादी ऋण देना होगा। 

(ii) जहां क�ा माल या तैयार माल बह गया है या न� हो गया है या क्षितग्र� हो गया हो वहां बैंक को दी 
गई जमानत का भी �ाभािवक रूप से क्षय हुआ होगा और कायर्शील पंूजी खाता (नकदी ऋण या ऋण) 
अिनयिमत हो जाएगा। ऐसे मामलो ंमें बैंक प्रितभूित के मू� से अिधक आहरण की रािश को मीयादी ऋण 
में सप�रवितर्त करें गे और उधारकतार्ओ ंको आगे और कायर्शील पंूजी प्रदान करें गे। 

(iii) सही गई क्षित और पुनवार्स के िलए जरूरी समय और उ�ादन पुन: शुरू होने और उसकी िबक्री के 
आधार पर एवं इकाई की आय उ�� करने की क्षमता को �ान में रखते हुए मीयादी ऋण की िक�ो ंका 
यथोिचत रूप से पुनिनर्धा�रत करना होगा। मािजर्न में कमी को माफ करना होगा, यहां तक िक छोड़ देना 
होगा और उधारकतार् को अपने भावी नकदी उ��ी से धीरे-धीरे मािजर्न रािश जुटाने की अनुमित देनी 
होगी। जहां रा� सरकार या िकसी एजेंसी ने ग्रांट/सबसीडी/सीडमनी  देने के िलए  कोई िवशेष योजना 
बनाई हो तो ऐसी ग्रांट / सबसीडी/सीडमनी की मात्रा तक यथोिचत मािजर्न िनधार्�रत की जानी चािहए।  
(iv) छोटी /अितलघु इकाइयो ंको उनके पुनवार्स के िलए ऋण देने में बैंको ंकी प्राथिमक सोच पुनवार्स 
कायर्क्रम के कायार्�यन के बाद इकाई का अथर्क्षम होना है।  

20.  शत� और िनबंधन  

राहत ऋणो ं को संचािलत करने वाली शत� और िनबंधन जमानत और मािजर्न के बारे में लचीली होनी 
चािहए। िनके्षप बीमा और प्र�य गारंटी िनगम की गारंटी से संरिक्षत छोटे ऋणो ं के मामलो ंमें वैय��क 
गारंटी के िलए आग्रह नही ं िकया जाना चािहए। िकसी भी हालत में वैय��क गारंटी के अभाव में ऋण 
नकारा नही ंजाना चािहए।  

21.  प्रितभूित  

जहां बाढ़ के कारण क्षितग्र� हो जाने के कारण बैंक की मौजूदा जमानत का क्षय हुआ है, वहां मात्र 
अित�र� नई जमानत के अभाव में िव�ीय सहायता नकारी नही ंजानी चािहए। जमानत का मू� (मौजूदा 
के साथ-साथ नए ऋण से प्रा� की जानेवाली आ��) भले ही ऋण रािश से कम हो, िफर भी नए ऋण िदए 
जाने चािहए। 

(क) जहां पहले फसल ऋण (िजसे मीयादी ऋण के रूप में संप�रवितर्त िकया गया है) वैय��क प्रितभूित / 
फसल के बंधक रखने, पर जो 5000/- रूपये तक फसल ऋण का मामला होगा, िदया गया था और 
उधारकतार् संप�रवितर्त ऋण के िलए भूिम को प्रितभूित के रूप में प्रभा�रत / बंधक रखने की ��ित में नही ं
है, वहां केवल इस आधार पर िक वह भूिम को जमानत के रूप में प्र�ुत नही ं कर सकता है, उसे 
संप�रवतर्न की सुिवधा नकारी नही ंजानी चािहए।  

(ख) यिद उधारकतार् ने पहले ही भूिम को बंधक / प्रभा�रत रख कर मीयादी ऋण ले िलया हो तो बैंक को 
संप�रवितर्त मीयादी ऋण के िलए दूसरे प्रभार पर सहमत हो जाना चािहए।  



 

(ग) संप�रवतर्न सुिवधा प्रदान करने के िलए बैंक को तीसरी पाट� की गारंिटयो ंके िलए आग्रह नही ंकरना 
चािहए।  

(घ) उपकरण को बदलने, मर�त करने आिद के िलए मीयादी ऋणो ंऔर कारीगरो ंऔर �-िनयोिजत 
���यो ं के िलए कायर्शील पंूजी िव� या फसल ऋणो ं के मामले में हमेशा की तरह जमानत प्रा� की 
जाए। मूल ��ािधकार अिभलेखो ंके अभाव में जहां भूिम को जमानत के रूप में �ीकार िकया गया हो 
वहां उन िकसानो ंको िव�पोषण प्रदान करने के िलए िज�ोनें अपने ��ािधकार के प्रमाण खो िदए हैं, 
राज� िवभाग के अिधका�रयो ंद्वारा िवलेखो ंके रूप में जारी प्रमाणपत्र के साथ-साथ पंजीकृत बटाइदारो ं
को जारी पंजीकरण प्रमाणपत्र प्रा� करने चािहए।  

(च) ग्राहक सेवा पर भारतीय �रज़वर् बैंक की �रपोटर् की िसफ�रशो ंके अनुसार बैंक उधारकतार्ओ ंको िकसी 
भी आिथर्क कायर्कलाप के िलए संपाि�र्क जमानता या गारंटी का आग्रह िकए िबना 500/- रूपये तक का 
िव�पोषण प्रदान करें गे।   

22. मािजर्न  

मािजर्न की आव�कता को माफ कर िदया जाए या संबंिधत रा� सरकार द्वारा दी गई ग्रांट / सबसीडी 
को मािजर्न समझ िलया जाए।  

23.  �ाज  

�ाज की दरें  भारतीय �रज़वर् बैंक के िनद�शो ं के अनुसार होगंी। तथािप, अपने िववेकािधकार के्षत्र के 
अतगर्त, बैंको ंसे अपेिक्षत है िक वे उधारकतार्ओ ंकी परेशािनयो ंके प्रित सहानुभूितपूणर् रवैया अपनाए और 
प्रभािवत लोगो ंको �रयायत दें।  

(i) िवभेदक �ाज दर योजना के अंतगर्त पात्रता संबंधी मानदंडो ंको पूरा करनेवाले ���यो ंको योजना के 
उपबंधो ंके अनुसार ऋण िदया जाना चािहए।  

(ii) वतर्मान देय रािशयो ं के चूक के मामले में, कोई दंड नही ंलगाया जाएगा। बैंको ंको चक्रवृ�ध्द �ाज 
लगाना भी समुिचत रूप से आ��गत कर देना चािहए।  

24. अ� मामले  

(i) कारोबार िनर�रता योजना (बीसीपी) 
बैंिकंग प्रणाली में तकनीक के बढ़ते हुए प�रदृ� में कारोबार िनर�रता योजना (बीपीसी) कारोबार में 
रुकावट और प्रणाली असफलता को कम करने के िलए पहली प्रमुख पूवार्पेक्षा है। कारोबार िनर�रता 
योजना प्रणाली के रुप में, बैंक प्राकृितक आपदा के घेरे में आने वाली संभािवत शाखाओ ंके िलए िवक� 
के रूप में अ� शाखाओ ंकी पहचान करें । इसिलए बैंको ंको केवल आपदा वसूली �व�ा के साथ-साथ 
पूणर्रूपेण एक िव�ृत कारोबार िनर�रता योजना (बीसीपी) तैयार करनी चािहए। बैंको ंको अपनी डीआर 
साइट को अद्यतन बनाए रखने पर भी �ान देना चािहए तािक वे उनकी िव�ृत जाँच कर सकें  और 
प्राथिमक और िद्वतीयक साइटो ंके बीच आँकड़ो ंको कालक्रमानुसार �व��त रख सकें । 

(ii) ग्राहको ंको उनके बैंक खाते तक पहंुच 

(क)  ऐसे के्षत्र जहां बैंक शाखाएँ प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत हुए हैं तथा सामा� रुप से कायर् नही ंकर 
पा रहे हैं वहां बैंक भारतीय �रज़वर् बैंक को सूिचत करते हुए अ�ायी प�रसर से प�रचालन कर सकते हैं।  



 

अ�ायी प�रसर में 30 िदन से अिधक समय बने रहने के िलए भारतीय �रज़वर् बैंक के संबंिधत के्षत्रीय 
कायार्लय से िवशेष अनुमोदन प्रा� िकया जाना  चािहए। बैंक यह भी सुिनि�त करें  िक भारतीय �रज़वर् बैंक 
के के्षत्रीय कायार्लय को सूचना देते हुए अनुषंगी कायार्लय, िव�ार काउंटर गिठत करके या मोबाइल 
बैंिकंग सुिवधाओ ंद्वारा प्रभािवत के्षत्रो ंको बैंिकंग सेवाएं प्रदान की जाती है। 

(ख) ग्राहको ंकी त�ाल नकदी आव�कताओ ंको संतु� करने हेतु बैंक साविध जमा जैसे खातो ंको सुलभ 
बनाने संबंधी दंड में छूट देने पर िवचार कर सकता है। 

(ग) एटीएम के कायर् को िफर से शीघ्र चालू करने या ऐसी सुिवधाएं उपल� करवाने हेतु अ� �व�ा को 
उिचत मह� िदया जाए। बैंक ऐसी �व�ा पर िवचार कर सकते हैं िजससे ग्राहक अ� एटीएम नेटवकर् , 
मोबाइल एटीएम आिद तक पहँुच सकें । 

(iii) करेंसी प्रबंधन  

प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत बैंक/शाखा, यिद आव�क हो तो अ� बैंको ं से िजनमें उनके खाते हो ं
अथवा मुद्रा ितजोरी शाखा से संपकर्  कर सकता है िजसके साथ वह संल� है तािक उसके ग्राहको ंको 
नकदी की आपूितर् की जा सके। 

(iv)  केवाइसी मानदंड 

प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत ���यो ंको नए खाते खुलवाने हेतु िवशेषतः  सरकार / अ� एजेंिसयो ं
द्वारा िदये जानेवाले िविभ� राहतो ंका उपभोग करने हेतु बैंक िन�िल�खत आधार पर खाता खोल सकते हैं- 

क) अ� खाता धारक जो संपूणर् केवाइसी प्रिक्रया से गुज़रा हो, से प�रचय या 

ख) पहचान के द�ावेज़ जैसे वोटर  पहचान पत्र या ड� ाइिवंग लाइसेंस, िकसी कायार्लय, कंपनी, िवद्यालय, 
महािवद्यालय द्वारा जारी पहचान पत्र के साथ पता दशार्ता हुआ द�ावेज़ जैसे िबजली का िबल, राशन काडर् 
आिद, या  

ग) दो पड़ोिसयो ंका प�रचय िजनके पास उपयुर्� पैरा 5 (ख) में दशार्ये द�ावेज हो,ं या 

घ)उपयुर्� न होने पर अ� कोई सबूत िजससे बैंक संतु� हो। 

च) उपयुर्� अनुदेश उन मामलो ंपर लागू होगें जहां खाते में शेष 50,000/- रु. से अिधक न हो या प्रदान 
की गई राहत की रािश (यिद अिधक हो) और खाते में कुल जमा 1,00,000/- रु. या एक वषर् में प्रदान 
राहत की रािश (यिद अिधक हो) से अिधक न हो। 

(v)  समाशोधन एवं िनपटान प्रणाली 

समाशोधन सेवा में िनर�रता सुिनि�त करने हेतु भारतीय �रज़वर् बैंक ने बैंको ंको 20 बड़े शहरो ंमें "ऑन-
िसटी बैक-अप के�" तथा शेष शहरो ंके िलए प्रभावी अ� लागत िनपटान समाधान के संबंध में सूिचत 
िकया। समाशोधन के्षत्र में जहां सामा� समाशोधन सेवाओ ंमें बाधाएं आती हो ंवहां बैंक लचीली समाशोधन 
सेवाएं उपल� करा सकता है। तथािप, इन �व�ाओ ंके बावजूद बैंक ग्राहको ंकी िनिध अपेक्षाओ ंकी 
पूितर् के िलए बड़ी रािश के िलए चेक भुनाने हेतु िवचार कर सकता है। बैंक इएफटी, इसीएस या डाक 



 

सेवाओ ंके शु� में छूट देने पर िवचार कर सकता है तािक प्राकृितक आपदा से प्रभािवत ���यो ंके 
खातो ंमें िनिध अंतरण हो सके।  

25. �ापार और उद्योग के मामले में िदशा-िनद�शो ंकी प्रयो�ता 

पुन�र्व��त ऋणो ं के िलए अिध�गन, अिधकतम चुकौती अविध, अित�र� संपाि�र्क संबंधी अनुदेश 
तथा नए िव� के संबंध में आ�� वग�करण संबंधी मानदंड सभी प्रभािवत एवं पुन�र्व��त उधार खातो ंपर 
लागू होगें िजनमें  कृिष के अलावा उद्योग एवं �ापार के खाते शािमल हैं। 

26. दंगो ंऔर उपद्रवो ंके मामले में िदशा-िनद�शो ंकी प्रयो�ता  

भारतीय �रज़वर् बैंक जब कभी भी बैंको ंको दंगो ं/ उपद्रवो ंसे प्रभािवत लोगो ंको पुनवार्स सहायता देने के 
िलए सूिचत करता हैं तो बैंक को �ूल रूप से उ� िदशा-िनद�शो ंको पालन करना चािहए। तथािप, यह 
सुिनि�त िकया जाए िक रा� सरकार की एजेंसी दंगो ंआिद से प्रभािवत के रूप में िविधवत पता लगाए गए 
���यो ंको ही पुनवार्स सहायता प्रदान की जाती है।  

(i) प्रभािवत लोगो ंको तुरंत राहत सुिनि�त करने के िलए, दंगा / उपद्रव होने पर िजला कले�र अग्रणी 
बैंक अिधकारी को, यिद आव�क हो तो, डीसीसी की बैठक बुलाने और दंगो ं/ उपद्रव के के्षत्र में जान-
माल की हािन की मात्रा पर डीसीसी को एक �रपोटर् प्र�ुत करने के िलए कह सकता है। डीसीसी यिद इस 
बात से संतु� हो जाती है िक जान और माल की काफी हािन हुई हैं, तो दंगो ं/ उपद्रवो ंसे प्रभािवत लोगो ंको 
ऊपर बताए गए िदशा-िनद�शो ंके अनुसार राहत सुिवधाएं प्रदान की जाएंगी। कुछ कें द्रो ंपर जहां डीसीसी 
नही ंहैं, िजला कले�र रा� की एसएलबीसी के आयोजको ंसे प्रभािवत ���यो ंको राहत देने पर िवचार 
करने के िलए बैंठक का आयोजन करने के िलए कह सकता है। कले�र द्वारा प्र�ुत �रपोटर् और उस पर 
डीसीसी/एसएलबीपी के िनणर्य को दजर् िकया जाना चािहए और उसे बैठक के कायर्िववरण में शािमल 
िकया जाना चािहए। बैठक के कायर् िववरण की एक प्रित भारतीय �रज़वर् बैंक के संबंिधत के्षत्रीय कायार्लय 
के भेजी जानी चािहए। 

(ii) यह सुिनि�त िकया जाना चािहए िक िजला प्रशासन द्वारा दंगो ं / उपद्रव से प्रभािवत के रूप में पता 
लगाए गए वा�िवक ���यो ंको हो सहायता दी जाती है।  

 

 



 

प�रिश� 

क. मा�र प�रपत्र में समेिकत प�रपत्रो ंकी सूची 

क्रम सं प�रपत्र सं. िदनांक िवषय 

1 िविव.एसटीआर.आरईसी.13/13
.03.00/2024-25 

15.04.2024 ऋणो ंऔर अिग्रमो ंके िलए मु� त� िववरण 
(केएफएस) 

2 िविव.एमसीएस.आरईसी.61/01.
01.001/2023-24 

29.12.2023 उिचत उधार प्रथा - ऋण खातो ंमें दंडा�क 
शु�: अनुदेशो ं के कायार्�यन के िलए 
समय-सीमा का िव�ार 

3 िविव.सीआरई.आरईसी.42/07.
10.002/2023-24 

06.10.2023 �णर् ऋण – एकमु� भुगतान– प्राथिमक 
(शहरी) सहकारी बैंक (यूसीबी) 

4 िविव.एमसीएस.आरईसी.38/01.
01.001/2023-24 

13.09.2023 िज�ेदार उधार आचरण - वैय��क ऋणो ं
के पुनभुर्गतान/िनपटान पर चल/अचल 
संपि� द�ावेज़ मु� करना 

5 िविव.एमसीएस.आरईसी.28/01.
01.001/2023-24 

18.08.2023 उिचत उधार प्रथा - ऋण खातो ंमें दंडा�क 
शु� 

6 िविव.एमसीएस.आरईसी.32/01.
01.003/2023-24 

18.08.2023 समान मािसक िक�ो ं (ईएमआई) आधा�रत 
���गत ऋण पर अ�ायी (�ोिटंग) �ाज 
दर का पुनिनर्धार्रण 

7 िविव.एसटीआर.आरईसी 
.20/21.04.048/2023-24 

08.06.2023 समझौता िनपटान और तकनीकी रूप से बटे्ट 
खाते डालने (राइट-ऑफ) के िलए रूपरेखा 

8 िविव.सीआरई.आरईसी.56/13.
05.000/2022-23 

26.07.2022 बोडर् द्वारा अनुमोिदत ऋण नीित - अिग्रमो ंका 
प्रबंधन - शहरी सहकारी बैंक 

9  
डीओआर.ओआरजी.आरईसी.2
7/21.04.158/2021-22 

28.06.2021 सहकारी बैंको ं द्वारा िव�ीय सेवाओ ं की 
आउटसोिस�ग में िनिहत जो�खम के प्रबंधन 
पर िदशािनद�श 

10 डीओएस.केका.पीपीजी.बीसी.1/
11.01.005/2020-21 

21.08.2020 ऋण सुिवधाओ ं की तदथर्/लघु 
समीक्षा/नवीकरण 

11 एफआईआईडीडी.एमएसएमई 
& 
एनएफएस.बीसी.सं.3/06.02.31

02.07.2020 सू�, लघु और म�म उद्यम के्षत्र को ऋण 
प्रवाह 
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/2020-21  

12 डीबीआर.एलईजी.सं.बीसी.15/0
9.08.020/2018-19 

27.12.2018 सरसई में अचल (सा��क बंधक के अलावा), 
चल और अमूतर् आ�� से संबंिधत सुरक्षा 
�ाज दा�खल करना 

13  डीसीबीआर.बीपीडी. (पीसीबी 
/आरसीबी). प�र. सं. 
3/13.05.001/2015-16 

 

15.10.2015 सोने के गहनो/ंआभूषणो ंको िगरवी रखने पर 
अिग्रम 

14 शबैंिव.कें का.बीपीडी.(पीसीबी).प
�र.सं25/13.05.001/2014-15  

30.10.2014 आभूषण ऋण – एकमुश् त चुकौती – शहरी 
सहकारी बैंक  

15 शबैिव.कें का.बीपीडी(पीसीबी).प
�र.सं.66/13.05.000/2013-14 

28.05.2014 सावर्जिनक के्षत्र के उद्यमो ंके िलए उधार 

16 शबैिव.कें का.बीपीडी(पीसीबी).प
�र.सं.64/12.05.001/2013-14 

26.05.2014 अ��र दर वाले मीयादी ऋणो ं पर 
फोरक् लोजर प्रभार की वसूली/ अविधपूवर् 
भुगतान पर अथर्दंड का लगाया जाना 

 

17 शबैिव.कें का.बीपीडी(पीसीबी).प
�र.सं.60/13.05.001/2013-14 

09.05.2014 सोना / चांदी आभूषणो ंकी िगरवी पर अिग्रम 
िदया जाना  

 

18 यूबीडी.बीपीडी.(पीसीबी) 
प�र.36/13.05.001/2012-13 

06.02.2013 सोने की खरीद के िलए बैंक िव�   

 

19 शबैिव.बीपीडी(पीसीबी).प�र.सं.2
7/13.04.002/2012-13 

14.12.2012 िवत् तीय आ��यो ं का प्रितभूितकरण और 
पुनरर्चना एवं प्रितभूित िहत का प्रवतर्न 
अिधिनयम,2002 के तहत कें द्रीय 
इिलक् ट� ािनक रिजस् ट� ी की स् थपाना  

20 शबैंिव.बीपीडी.(पीसीबी).प�र.सं.
29/13.05.00/2011-12 

30.03.2012 शहरी सहकारी बैको ंद्वारा िबलो ंकी भुनाई – 
प्रितबंिधत साखपत्र (एलसी) 

 

21 शबैंिव.पीसीबी.बीपीडी.प�र.50 02.06.2011 प्राथिमक (शहरी) सहकारी बैंको ं द्वारा �यं 
सहायता समूह (एसएचजी)तथा संयु� देयता 
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/13.05.000(बी)/2010-11 समूह (जेएलजी) का िव�पोषण 

22 शबैंिव.पीसीबी.बीपीडी.प�र. 69 
/09.22.010/2009-10 

09.06.2010 �ावर संपदा और वािण��क �ावर संपदा 
के्षत्र को ए�पोजर - शहरी सहकारी बैंक  

23 शबैंिव.पीसीबी.बीपीडी.प�र.16/ 

09.22.010/2009-10 

26.10.2009 भवन िनमार्ता द्वारा बंधक आ�� प्रकट करना 

24 शबैंिव.पीसीबी.प�र.53 और 60 
/13.05.000/2008-09 

06.03.2009 

20.04.2009 

शहरी सहकारी बैंको ं द्वारा अिग्रमो ं की 
पुनरर्चना से संबंिधत िदशािनद�श 

25 शबैंिव.पीसीबी.प�र.36 और 59 
/13.05.000/2008-09 

21.01.2009 

09.04.2009 

सहायता संघीय �व�ा/ बहु बैंिकंग �व�ा 
के अंतगर्त ऋण देना 

26 शबैंिव.पीसीबी.प�र.   24 
/13.05.001/2008-09 

10.11.2008 सोना /चांदी के आभूषणो ंको िगरवी रखने के 
बदले में अिग्रम 

27 शबैंिव.पीसीबी.प�र.12 और 13 
/12.05.001/2008-09 

17.09.2008 एएलएम िदशािनद�श 

28 शबैंिव.पीसीबी.प�र.33/13.05.0
0/ 07-08 

29.02.2008 भवनिनमार्ता /ठेकेदारो ंको अिग्रम 

29 शबैंिव.पीसीबी.प�र.22/13.05.0
0/ 07-08 

26.11.2007 �णर् ऋण भुगतान 

30 शबैंिव.पीसीबी.प�र.13/13.05.0
000/ 07-08 

13.09.2007 अिग्रमो ं की िनगरानी- बरती जाने वाली 
सावधािनयां - शहरी सहकारी बैंक 

31 शबैंिव.पीसीबी.प�र.44/13.04.0
000/ 06-07 

18.05.2007 बैंको ंद्वारा लगाए गए अ�िधक �ाज के बारे 
में िशकायत 

32 शबैंिव.पीसीबी.प�र.35/09.09.0
1/ 06-07 

18.04.2007 सू�, लघु और म�म उद्यम के्षत्र को ऋण 
उपल� कराना 

33 शबैंिव.पीसीबी.बीपीडी.प�र.33/
13.05.000/ 06-07 

16.03.2007 िकसान िवकास पत्र खरीदने के िलए ऋणो ं
की मंज़ूरी (केवीपी) 

34 शबैंिव.पीसीबी.प�र.26/13.05.0
00/ 06-07 

09.01.2007 आ�� का मू�न - मू�नकतार्ओ ंको पैनल 
में शािमल करना 

35 शबैंिव.पीसीबी.प�र.10/13.05.0 04.09.2006 प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत के्षत्रो ंमें बैंको ं
द्वारा िकए जाने वाले राहत उपायो ं संबंधी 
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00/ 06-07 िदशािनद�श 

36 शबैंिव.पीसीबी.प�र.8/13.05.00
0/ 06-07 

21.08.2006 प्राकृितक आपदाओ ंसे प्रभािवत के्षत्रो ंमें बैंको ं
द्वारा िकए जाने वाले राहत उपायो ं संबंधी 
िदशािनद�श 

37 शबैंिव.पीसीबी.प�र.58/09.09.0
1/ 05-06 

19.06.2006 रा�� ीय भवन िनमार्ण संिहता (एनबीसी) का 
पालन-उधारदात्री सं�ानो ंके िलए आव�क 
िनधार्रण 

38 शबैंिव.पीसीबी.बीपीडी.प�र.सं. 

46/13.05.000/ 05-06 

19.04.2006 साख पत्र के अंतगर्त भुनाए गए िबल-
जो�खम-भार तथा ऋण सीमा संबंधी मानदंड 

39 शबैंिव.पीसीबी.प�र.सं.36 
/09.09.001/ 05-06 

09.03.2006 लघु एवं मध् यम उद्यम के िलए ऋण 
पुनस�रचना तंत्र- संघ के िवत् त मंत्री द्वारा की 
गई घोषणा  

40 शबैंिव.पीसीबी.प�र.सं.34/13.05
.000/ 05-06 

02.03.2006 �णार्भूषणो ंतथा गहनो ंपर अिग्रम 

41 शबैंिव.पीसीबी.प�र.सं.8/09.116
.00/ 05-06 

09.08.2005 पंूजी पयार्�ता संबंधी िववेकपूणर् मानदंड-
आवास िव�/वािण��क �ावर संपदा को 
ऋण पर जो�खम-भार 

42 शबैंिव.पीसीबी.प�र.सं.14/09.11
.01/ 2004-05 

24.08.2004 बैंको ंद्वारा चालू खाते खोलना-अनुशासन की 
आव�कता 

43 शबैंिव.पीसीबी.प�र.सं.7/09.11.
01/ 2004-05 

29.07.2004 बैंको ंद्वारा चालू खाते खोलना-अनुशासन की 
आव�कता 

44 शबैंिव.बीपीडी.पीसीबी.प�र.37/ 
13.05. 00/2003-04  

16.3.2004 बैंको ंद्वारा िबलो ंकी भुनाई / पुनभुर्नाई  

45 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
34/13.05.00/2001-02  

28.3.2002 बैंक ऋण की सुपुदर्गी के िलए ऋण प्रणाली  

46 शबैिव.बीएसडी.1.सं.8/12.05.0
0/2001-02  

31.8.2001 बैंकर चेक/भुगतान आदेश / मांग ड� ा� 
जारी करना  

47 शबैिव.सं.पीओटी.सं.33/ 
09.17.03/2000-01 

20.2.2001 गुजरात में भूकंप से प्रभािवत ���यो ं / 
�वसाय के िलए राहत उपाय  

48 शबैिव.डीएस.32/13.04.00/20 12.02.2001 भूकंप से प्रभािवत िनयार्तको ं के िलए 
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00-01 राहत/�रयायतें 

49 शबैिव.सं.पीओटी.प�र.30/    
09.20.00/2000-01 

1.2.2001 शाखा सलाहकार सिमितयां  

50 शबैिव.सं.डीएस.एसयूबी.प�र. 
4/13.05.00/1998-99 

5.10.1998 सूचना प्रौद्योिगक (आईटी) तथा सॉ�वेअर 
उद्योग को कायर्शील पँूजी िव� मंजूर करने 
के िलए िदशा-िनद�श  

51 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.8 
/13.04.00/1998-99 

30.9.1998 गुजरात में चक्रवात से प्रभािवत िनयार्तको ंके 
िलए राहत / �रयायतें  

52 शबैिव.सं.डीएस.एसयूबी. 
19/13.05.00/1997-98 

12.2.1998 ऋण मंजू�रयो ंकी सूचना  

53 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी. प�र. 
28/13.05.00/1997-98 

16.12.1997 बैंको ं द्वारा उधार के िलए िदशा-िनद�श - 
कायर्शील पँूजी का आकलन  

54 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी. 
प�र.25/13.05.00/97-98 

4.12.1997 लघु औद्योिगक इकाइयो ं के आपूितर्कतार्ओ ं
के बकायो ंके िनपटान के िलए `िबल` िव�  

55 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
15/13.05.00/97-98 

21.10.1997 बैंक ऋण की सुपूदर्गी के िलए ऋण प्रणाली 

56 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र.47
/13.05.00/1996-97 

23.4.1997 बैंको ंद्वारा उधार देने के िलए िदशा-िनद�श - 
कायर्शील पंूजी का आकलन - अिधकतम 
�ीकायर् बैंक िव� की अवधारणा - नीित की 
समीक्षा  

57 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र.48
/13.05.00/1996-97 

23.4.1997 बैंक ऋण देने के िलए ऋण प्रणाली  

58 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र.31
/13.05.00/1996-97 

29.11.1996 बैंक ऋण देने के िलए ऋण प्रणाली  

59 शबैिव.सं.�ान.पीसीबी.5/ 
09.08.00/1996-97 

16.7.1996 अिग्रम संिवभाग का प्रबंधन और अिग्रमो ंपर 
िनयंत्रण  

60 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र 

64/13.05.00/1995-96 

31.5.1996 बैंक ऋण प्रदान करने के िलए ऋण प्रणाली  

61 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
63/13.05.00/1995-96 

24.5.1996 गैर बैंिकंग िव�ीय कंपिनयो ंको उधार  



 

62 शबैिव.सं.�ान.पीसीबी.60/ 
09.78.00/1995-96 

8.4.1996 उपकरण पटे्टदारी और िकराया खरीद िव�ीय 
कायर्कलाप  

63 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
54/13.05.00/1995-96  

23.3.1996 ऋण आव�कताओ ंका वा�िवक मू�ांकन 
िनिधयो ंके िवशाखन को रोकने के उपाय  

64 शबैिव.सं.डीसी.23/     
13.05.00/95-96  

19.10.1995 ऋण िनगरानी प्रणाली – बैंको ंमें उधारखातो ं
के िलए ऋण ��ित कूट  

65 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
22/13.05.00/1995-96 

13.10.1995 बैंक ऋण प्रदान करने के िलए ऋण प्रणाली  

66 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
14/13.05.00/1995-96  

28.9.1995 बैंक ऋण प्रदान करने के िलए एक ऋण 
प्रणाली आरंभ करना  

67 शबैिव.सं.डीएस.प�र.पीसीबी. 
62/13.05.00/1994-95  

12.6.1995 एक करोड़ रूपये से कम की कायर्शील 
पंूजीगत सीमा का मू�ांकन – ��ीकरण  

68 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी.प�र. 
59/13.06.00/1994-95  

31.5.1995 गैर-बैिकंग िव�ीय सं�ाओ ं को उधार, 
कायर्शील पंूजी के प्रयोजन के िलए बैंक 
उधार संबंधी मानदंड – प�रशोिधत िदशा-
िनद�श  

69 शबैिव.सं.डीएस.(पीसीबी). 
प�र.60/13.05.00/94-95 

30.5.1995 गैर-बैंिकंग िव�ीय सं�ाओ ंको उधार  

70 शबैिव.सं.डीएस.(पीसीबी). 
प�र.58/13.05.00/94-95  

17.5.1995 ता�ािलक ऋण / अंत�रम िव�  

71 शबैिव.सं.डीएस.पीसीबी. प�र. 
41/13.05.00/1994-95 

04.2.1995 उधार �व�ा का अनुपालन, (क) सहायता 
संघ �व�ा के अंतगर्त �ाज की एक समान 
दर लगाना (ख) अनुदेशो ंका पालन न करने 
पर दंडा�क �ाज लगाना 

72 शबैिव.सं.डीएस.प�र.पीसीबी. 
43/13.05.00/1994-95  

10.2.1995 सहायता संघ �व�ा के अंतगर्त उधार 
संबंधी िदशा-िनद�श  

73 शबैिव.सं.डी.एस.प�र.पीसीबी.39
/13.05.00/1994-95 

14.1.1995 ऋण सीमाके उपयोग न िकए गए अंश पर 
वायदा प्रभार लगाना  

74 शबैिव.सं.डीएस.प�र.25/  13. 
05.00/1994-95 

21.10.1994 गैर बैंिकंग िव�ीय कंपिनयो ंको उधार  



 

75 शबैिव.सं.डीएस.प�र.पीसीबी.19
/13.04.00/1994-95 

5.10.1994 िविभ� उद्योगो ं के िलए �ॉक/प्रा�रािश 
संबंधी मानदंड  

76 शबैिव.सं.डीएस.प�र.पीसीबी.18
/13.05.00/1994-95 

19.9.1994 कायर्शील पंूजी के प्रयोजन के िलए बैंक ऋण 
संबंधी मानदंड तय करने के िलए �रज़वर् बैंक 
की भूिमका की समीक्षा करने के िलए गिठत 
इन हाऊस गु्रप की �रपोटर् – प�रशािधत 
िदशा-िनद�श  

77 शबैिव.सं.डीएस.प�र.पीसीबी.3/
13.05.00/1994-95 

6.7.1994 सहायता संघ �व�ा के अंतगर्त उधार 
संबंधी िदशा-िनद�श  

78 शबैिव.सं.पीसीबी.प�र.80/13.05
.00/1993-94  

1.6.1994 ऋण प्रािधकरण योजना – मीयादी ऋण प्रदान 
करने में बैंको ंऔर िव�ीय सं�ाओ ंके बीच 
तालमेल  

79 शबैिव.सं.(पीसीबी)50/13.05.0
0/93-94  

14.1.1994 कितपय के्षत्रो ं को ऋण देने पर प्रितबंध-
�ावर आ�� ऋण  

80 शबैिव.सं.पॉट.47/09.51. 
00/1993-94  

6.1.1994 िनके्षप बीमा और प्रके्षप गारंटी िनगम को देय 
गारंटी िप्रमीयम की घटना  

81 शबैिव.सं.(पीसीबी).डीसी. 
40/13.05.00/1993-94  

13.12.1993 ऋण प्रिधकारण योजना – कायर्शील पँूजी 
आव�कता के मू�ांकन के िलए मीयादी 
ऋण िक�ो ंका िनरुपण  

82 शबैिव.सं.�ान.22/09.11.00/1
993-94  

28.9.1993 िनिधयो ंके प्रवाह की िनगरानी  

83 शबैिव.(पीसीबी)5/13.06.00/1
993-94  

14.8.1993 ऋण प्रिधकरण योजना – मीयादी ऋण प्रदान 
करने में बैंको ंऔर िव�ीय सं�ाओ ंके बीच 
तालमेल  

84 शबैंिव.सं.(पीसीबी)1/     13. 
06.00/1993-94 

12.7.1993 वन�ित और हाइड� ोजनेटेड उद्योग के 
िव�पोषण के िलए �ॉक / प्रा� रािश संबंधी 
मानदंडो ंकी समीक्षा  

85 शबैिव.सं.डीसी.(पीसीबी)99/13.
06.00/1992-93 

30.6.1993 िब�ुट और बेकरी उ�ादन उद्योग के 
िव�पोषण के िलए �ॉक / प्रा� रािश संबंधी 
मानदंडो ंकी समीक्षा  

86 शबैिव.(एसयूसी)डीसी.124/13. 30.6.1993 �ॉक / प्रा� रािश संबंधी मानदंड, बासमती 



 

06.00/1992-93 चावल  

87 शबैिव.सं.(पीसीबी).54/ डीसी 
(आर-1)1992-93  

7.4.1993 कितपय के्षत्रो ंके िलए ऋण पर प्रितबंध  

88 शबैिव.सं.(पीसीबी)डीसी.45/आ
र.1/1992-93 

25.2.1993 ऋण प्रिधकारण योजना – कायर्शील पँूजी 
आव�कता के मू�ांकन के िलए मीयादी 
ऋण िक�ो ंका िनरुपण  

89 शबैिव.सं.41/यूबी.17(सी)/199
2-93 

10.2.1993 हाल ही में दंगो ंसे प्रभािवत इलाको ंमें शहरी 
सहकारी बैंको ं द्वारा िकए जानेवाले राहत 
उपयो ंके बारे में िदशा-िनद�श  

90 शबैिव.सं.आईए�एल.40.जे.19
92-93  

9.2.1993 कायर्शील पँूजीगत िनिधयो ंका िवशाखन  

91 शबैिव.सं.पीसीबी.29/सी.(आर.1
)/1992-93 

26.12.1992 त�ालीक ऋण / अंत�रम िव�  

92 शबैिव.(पीसीबी)5/डीसीआर/ 
1ए/1992-93 

24.07.1992 िबजली पैदा / िवतरण करनेवाले उद्योग के 
िलए �ॉक / प्रा� रािश संबंधी मानदंड  

93 शबैंिव.(पीसीबी)3/डीसी.आर/1
/1992-93 

14.7.1992 रासायिनक उद्योग अिनवायर् तेल आधा�रत 
रासायनो ं के कितपय के्षत्रो ं के िलए �ॉक/ 
प्रा� रािश संबंधी मानदंड   

94 शबैिव.(एसयूसी)36/डीसी.आर.
1(ए)/1990-91 

31.05.1991 बड़ी नकदी ऋण सीमाओ ं के अंतगर्त 
आहरणो ंपर प्रितबंध  

95 शबैिव.(पीसीबी)42/डीसी.एचसी
(पॉिलसी)/1990-91 

11.02.1991 ऋण िनगरानी प्रणाली-शहरी सहकारी बैंको ं
में उधार खातो ंके ऋण ��ित कूट  

96 शबैिव.पीसीबी.2/डीसी.(आर1) 

1990-91 

20.07.1990 पटे्टदारी / िकराया खरीद कंपिनयो ं को 
िव�पोषण प्रदान करना  

97 शबैिव.(एसयूसी)22.डीसी.आर.1
990/91 

07.07.1990 ऋण िनगरानी �व�ा – ऋण अनुशासन  - 
ितमाही सूचना प्रणाली  

98 शबैिव.सं.डीसी.113/आर.1.ए-
1988-89 

24.4.1989 कायर्शील पंूजी आव�कताओ ंका मू�ांकन 
– कागज उद्योग और उपभो� छुटे्ट भागो ंके 
िलए �ॉक / प्रा� रािश संबंधी मानदंड  

99 शबैिव.सं.डीसी.27/आर.1.ए- 23.8.1988 अिभयांित्रकी उद्योग के िलए �ॉक / प्रा� 



 

1988-89 रािश संबंधी िदशा-िनद�श  

100 शबैिव.सं.(डीसी)2.आर.1ए-
1988-89 

8.7.1988 रासायिनक उद्योग के कितपय के्षत्रो ं के िलए 
�ॉक / प्रा� रािश संबंधी मानदंड  

101 शबैिव.सं.(डीसी)123/आर.1/19
87-88 

31.5.1988 ऋण िनगरानी प्रणाली - बैंको ंमें उधार खातो ं
के िलए ऋण ��ित कूट आरंभ करना  

102 शबैिव.सं.(डीसी)101/आर.1ए.1
987-88 

15.2.1998 िविवध उद्योगो ं के िलए �ॉक / प्रा� रािश 
संबंधी िदशा-िनद�श  

103 शबैिव.सं.आईए�एल.67/जे.1/
1987-88 

21.11.1987 िब�रो ं/ ठेकेदारो ंको अिग्रम  

104 शबैिव.(डीसी)104/आर.1/ 
1986-87 

25.06.1987 कायर्शील पँूजी आव�कताओ ंके मू�ांकन 
के िलए िदशा-िनद�श, साख-पत्र खोलना और 
गारंिटयां जारी करना  

105 शबैिव.डीसी.84/आर.1/ 1986-
87 

03.06.1987 ऋण िनगरानी प्रणाली - बैंको ंमें उधार खातो ं
के िलए ऋण ��ित कूट आरंभ करना  

106 शबैिव.(डीसी)57/आर.1/ 
1986-87 

19.02.1987 उधारकतार्ओ ंद्वारा सांिविधक देय रािशयो ंका 
भुगतान करने में चूक  

107 शबैिव.सं.डीसी.41/आर.1/ 
1986-87 

07.11.1986 िव�ीय अनुशासन सुिनि�त करने के िलए 
उधारकतार्ओ ंकी दी जानेवाली ऋण सुिवधाएं 
रोक देना  

108 शबैिव.(डीसी)83/आर.1/ 
1985-86  

24.03.1986 सनदी लेखापालो ं द्वारा गैरकंपनी 
उधारकतार्ओ ंके खातो ंका प्रमाणन  

109 शबैिव.सं.आईए�एल.38/जे.1-
85/86 

11.10.1985 शहरी सहकारी बैंको ं को िदए गए अिग्रम 
िनिधयो ंका िवशाखन  

110 शबैिव.पीए�ओ.1383/यूबी.17
(सी)/1984-85 

22.05.1985 प्राकृितक आपदाओ ं से प्रभािवत के्षत्रो ं में 
शहरी बैंको ंद्वारा िकए जानेवाले राहत उपाय  

111 शबैिव.पॉट.654/यूबी.17(सी)/1
984-85 

23.11.1984 हाल ही की िवपि�यो ं से प्रभािवत ���यो ं
को बैंक सहायता  

112 एसीडी.ओपीआर.1569/ए.35-
79/80 

02.10.1979 आगे ऋण िव�ार को रोकने के उपाय   

113 एसीडी.ओपीआर.2697/ए. 24.12.1974 सहकारी बैंको ं के िलए ऋण प्रिधकरण 



 

75/1974-75 योजना  

114 एसीडी.ओपीआर.1222/ए-
75/1974-75 

07.09.1974 सहकारी बैंको ं के िलए ऋण प्रािधकरण 
योजना  

115 एसीडी.�ान.3109/पीआर.414
(9)/1968-69 

18.06.1969 सहकारी बैंको के मा�म से औद्योिगक िव� 
पर कायर्कारी दल - शहरी सहकारी बैंको ंसे 
संबंिधत िसफा�रशें - अपेिक्षत कारर्वाई  

 

ख. अ� प�रपत्रो ंकी सूची िजन से अिग्रमो ंके प्रबंधन से संबंिधत अनुदेशो ंको मा�र प�रपत्र में 
समेिकत िकया गया है   

क्र.सं. प�रपत्र सं. तारीख िवषय 

1. शबैिव.सं.आईए�एल/6
9/ 12.05.00/1993-94  

13.05.1994 बैंको ं में धोखाधड़ी और भ्र�ाचार से संबंिधत िविभ� 
पहलुओ ंकी जांच सिमित - (घोष सिमित)  

2. शबैिव.21/12.15.00/ 
1993-94 

21.09.1993 बैंको ंको धोखाधड़ी और भ्र�ाचार से संबंिधत िविभ� 
पहलुओ ं की जांच सिमित - प्राथिमक (शहरी) 
सहकारी बैंक  

3. शबैिव.सं.2420-जे.20/ 
1983-84  

02.04.1984 प्राथिमक (शहरी) सहकारी बैंको ं में धोखाधिड़यां, 
िनिधयो ंका दुिवर्िनयोजन, गबन,  हड़पना  
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