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भारतीय �रज़वर् बैंक  
संपदा िवभाग  

 
 

चार इमली, भोपाल ��त बैंक के �ाफ �ाटर्र प�रसर में िविभ� �ानो ंपर 60 िममी मोटे, प्री-
का�, रबर मो�ेड सजावटी, इंटरलॉिकंग, सीमेंट कंक्रीट पेवर �ॉको ंके साथ-साथ संबद्ध 

िसिवल कायर् उपल� कराना और िबछाना 
 
 

िनिवदा आमंत्रण सूचना -(एनआईटी) 
 
 

िनिवदाकार का नाम  
                                ______________________________________________  

 
पता:  
                  ________________________________________________________ 
 
                 ________________________________________________________ 
                   
     ________________________________________________________ 
    
 
प्र�ुत करने की अंितम ितिथ  
 

: 
 

05 अग� 2024 को 14:00 बजे तक 
 
 

भाग-I और भाग-II (अथार्त 
तकनीकी और  मू� बोली) खुलने 
की ितिथ और समय 
 

: 05 अग� 2024 को 15:00 बजे  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

अ�ीकरण  
 

भारतीय �रज़वर् बैंक, संपदा िवभाग, भोपाल ने इ�ुक पािटर्यो ंको प�रयोजना की पृ�भूिम की जानकारी देने के िलए 

यह द�ावेज़ तैयार िकया है। यद्यिप भारतीय �रज़वर् बैंक ने इसमें िनिहत जानकारी को तैयार करने में उिचत 

सावधानी बरती है और इसे सही मानता है, तथािप न तो भारतीय �रज़वर् बैंक और न ही इसके कोई  प्रािधकारी या 

एजेंसी और न ही उनके संबंिधत कोई अिधकारी, कमर्चारी, एजेंट या सलाहकार इस द�ावेज़ में िनिहत जानकारी 

की पूणर्ता या सटीकता या इसके साथ प्रदान की जा सकने वाली िकसी भी जानकारी के बारे में कोई वारंटी अथवा 

�� या िनिहत कोई �पदेशन  देते हैं।  

यह अिभपे्रत नही ंहै िक जानकारी संपूणर् है। इ�ुक पािटर्यो ंअपनी �यं की पूछताछ करें  और उ�रदाताओ ंको 

िल�खत रूप में पुि� करने की आव�कता होगी िक उ�ोनें ऐसा कर िलया है और वे िनिवदा प्र�ुत करने में केवल 

भारतीय �रज़वर् बैंक द्वारा प्रदान की गई जानकारी पर िनभर्र नही ंहैं। जानकारी इस आधार पर प्रदान की जाती है 

िक यह भारतीय �रज़वर् बैंक या उसके िकसी प्रािधकरण या एजेंिसयो ं या उनके िकसी संबंिधत अिधकारी, 

कमर्चा�रयो,ं एजेंटो ंया सलाहकारो ंपर बा�कारी नही ंहै। भारतीय �रज़वर् बैंक के पास प�रयोजना के साथ आगे 

बढ़ने या प�रयोजना के िव�ास को बदलने या इस द�ावेज़ में प�रलिक्षत समय सा�रणी को बदलने या लागू होने 

वाली प्रिक्रया या पद्धित को बदलने का अिधकार सुरिक्षत है। यह रुिच �� करने वाले िकसी भी पक्ष के साथ 

मामले पर आगे चचार् करने से इनकार करने का अिधकार भी सुरिक्षत रखता है।  

रुिच �� करने वाले ���यो ंया सं�ाओ ंको िकसी भी प्रकार की लागत की कोई प्रितपूितर् नही ंकी जाएगी। 
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भारतीय �रज़वर् बैंक, भोपाल  

संपदा िवभाग 
भाग I - िनिवदा आमंत्रण सूचना  

(केवल ई-प्रो�ोरमेंट द्वारा)  
िनिवदा की अनुसूची  

 
नोट: यह एक सीिमत िनिवदा है। केवल वे बोलीदाता/िवके्रता जो  शे्रणी “General Civil, renovation, repair and 
interior works including supply and / or fixing of carpentry, plumbing and sanitary fittings/fixtures, 
false ceiling and other allied works” के िलए भारतीय �रज़वर् बैंक, भोपाल के साथ िवके्रता के रूप में सूचीबद्ध हैं, 
इस िनिवदा में भाग लेने के पात्र हैं। बोलीदाताओ ंको सूिचत िकया जाता है िक िनिवदा में भाग लेने से पूवर् अपनी पात्रता 
के संबंध में भारतीय �रजवर् बैंक, भोपाल से जानकारी प्रा� कर लें। 
 
a. ई-िनिवदा सं. RBI/Bhopal Regional Office/Estate/4/24-

25/ET/159 

b. िनिवदा की प्रणाली /  ई -प्रणाली प्रो�ोरमेंट  
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ 
के मा�म से ऑनलाइन भाग I – तकनीकी बोली और 
भाग II -मू� बोली 
 
 c. डाउनलोड करने हेतु पािटर्यो ंको एनआईटी उपल� होने 

की तारीख  
04 जुलाई 2024 को 12:00 Hrs से  
24 जुलाई 2024 को 18:00 Hrs तक  
 
 d. बोली-पूवर् बैठक  

 
25 जुलाई 2024  को  11 :30 बजे  
पता - Estate Department, 5th Floor, Reserve 
Bank of India, Hoshangabad Road, Arera 
Hills, Bhopal 
 

      
     

    

e. i) परफॉम�स बैंक गारंटी  
 
 

 
 
 

ii) िनिवदा शु�  

Performance Bank Guarantee of 5% of the 
accepted contract value, to be submitted 
by the successful bidder, within 14 days 
from the date of acceptance of the tender 
by the Bank in writing.    
 
NIL 
 
 
 
 
 

f. वेबसाइट 
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर 
ऑनलाइन तकनीकी बोली और मू� बोली प्र�ुत करने के 
िलए ई -िनिवदा शुरू होने की ितिथ  

26 जुलाई 2024 को 11:00 बजे से 

g. तकनीकी बोली और मू� बोली प्र�ुत करने के िलए 
ऑनलाइन ई-िनिवदा के बंद होने की ितिथ  

05 अग� 2024 को 14:00 बजे तक 

h. भाग-I और भाग-II (अथार्त तकनीकी बोली- मू� 
बोली ) खुलने की ितिथ और समय 

 

05 अग� 2024 को 15:00 बजे  
 

 i. Transaction Fee -  As intimated by MSTC to be paid through 
MSTC Payment Gateway/NEFT/RTGS in 
favour of MSTC Limited or as advised by 
M/s MSTC Ltd. 

उपरो� सभी कागजात के साथ मुहरबद्ध सभी पृ� िविधवत ह�ाक्ष�रत िनिवदा एमएसटीसी साइट पर 
अपलोड िकया जाएगा और बैंक द्वारा इसके परीक्षण हेतु िनिवदा के भाग- I को खोलने के समय डाउनलोड 
िकया जाएगा। इसके अलावा, बैंक द्वारा आगे की िनिवदा प्रिक्रया हेतु द�ावेजो ंकी मूल प्रित मांगे जाने पर 
ठेकेदार इसे प्र�ुत करेगा। 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/


 

 
 

ई-प्रॉ�ूरमेंट हेतु मह�पूणर् अनुदेश 
 

बोलीदाताओ ंसे अनुरोध है िक अपनी ऑनलाइन िनिवदा प्र�ुत करने से पहले िनिवदा संबंधी िनयम एवं शत� को पढ़ 
लें। 
ई-िनिवदा की प्रिक्रया: 
A) पंजीकरण: इस प्रिक्रया में एमएसटीसी ई-प्रो�ोरमेंट पोटर्ल पर िवके्रता का पंजीकरण शािमल है जो िनः शु� है। 
पंजीकरण के बाद ही, िवके्रता अपनी बोिलयां इले�� ॉिनक रूप से प्र�ुत कर सकते हैं। तकनीकी बोली के साथ-साथ 
वािण��क बोली प्र�ुत करने हेतु इले�� ॉिनक बोली इंटरनेट के मा�म से की जाएगी। िवके्रता के पास शे्रणी-III 
ह�ाक्षर प्रकार का िडिजटल प्रमाणपत्र होना चािहए। िवके्रताओ ंको बोली लगाने हेतु इंटरनेट से जुड़े पीसी की �व�ा 
करनी होगी। ऐसी �व�ा करने के िलए एमएसटीसी िज�ेदार नही ंहै। (िडिजटल ह�ाक्षर के िबना बोिलयां �रकॉडर् 
नही ंकी जाएंगी)। 
िवशेष नोट: तकनीकी बोली और वािण��क बोली https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर 
ऑनलाइन प्र�ुत की जानी है। 
1) िवके्रताओ ं को एमएसटीसी वेबसाइट पर �यं को ऑनलाइन िलंक 
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/  पर पंजीकृत करना आव�क है|  
 
2) िवके्रताओ ंको पंजीकरण फामर् भरने के दौरान िदए गए ईमेल पर उनके पंजीकरण की पुि� के संबंध में िस�म 
जनरेटेड मेल प्रा� होगा।  
िकसी भी ��ीकरण के मामले में, ई-िनिवदा के िनधार्�रत समय से पहले आरबीआई/एमएसटीसी से संपकर्  करें  :  
संपकर्  ��� (आरबीआई): 
1. श्री साबू एंटनी, प्रबंधक (तकनीकी) – 0755 – 2519570 
2.  श्री श्रीकांत शमार्, प्रबंधक - 0755-2519598 (estatebhopal@rbi.org.in) 
 
 
संपकर्  ��� (एमएसटीसी िलिमटेड): 
MSTC IVRS Helpdesk number:  07969066600 
  
After system settings please download “Bidding Guide” for better understanding the bid-
submission process 
  
MSTC Bhopal Office numbers : 0755-2552241, 2593772, 2593775, 2593776 ; 
Mr. Neeraj Mathur, Dy. Manager, Mob. 8871111473, Email: bplopn4@mstcindia.in, 
mstcbpl@mstcindia.in 
  
 
B) िस�म संबंधी आव�कताएँ: 

i.Windows 7 or above Operating System 
ii.IE-7 and above Internet browser. 
iii.Signing type digital signature 
iv.Latest updated JRE 8 (x86 Offline) software to be downloaded and installed in the 

system. 
 To disable “Protected Mode” for DSC to appear in The signer box following settings 
may be applied. 
• Tools => Internet Options =>Security => Disable protected Mode If enabled- i.e., 

Remove the tick from the tick box mentioning “Enable Protected Mode”. 
• Other Settings: 
Tools => Internet Options => General => Click on Settings under “browsing history/ 
Delete Browsing History” => Temporary Internet Files => Activate “Every time I Visit 
the Webpage”. 

https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/
mailto:estatebhopal@rbi.org.in
mailto:bplopn4@mstcindia.in
mailto:mstcbpl@mstcindia.in
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To enable ALL active X controls and disable ‘use pop up blocker’ under Tools Internet 
Options→ custom level (Please run IE settings from the page 
https://www.mstcecommerce.com once) 
 

2. तकनीकी वािण��क बोली बोली और मू� बोली को https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर 
ऑनलाइन प्र�ुत करना होगा। िनिवदाएं िनिवदा में िविनिदर्� ितिथ और समय पर इले�� ॉिनक रूप से खोली जाएंगी।  
3. िनिवदा में सभी प्रिवि�यां िबना िकसी तु्रिट के तकनीकी और वािण��क प्रारूपो ंमें ऑन लाइन मा�म से दजर् की 
जानी चािहए। 
 
लेनदेन शु� हेतु िवशेष नोट: 
िवके्रता, लॉिगन में "my menu" के अंतगर्त "लेन-देन शु� भुगतान" िलंक का उपयोग करके लेनदेन शु� का 
भुगतान करेगा। िवके्रताओ ंको इवेंट ड� ॉपडाउन बॉ� से संबंिधत िनिवदा का चयन करना होगा। िवके्रता के पास 
एनईएफटी या ऑनलाइन भुगतान के मा�म से भुगतान करने की सुिवधा होगी। िवके्रता एनईएफटी का चयन करते 
हुए एक फॉमर् भरकर चालान जनरेट करेगा। िवके्रता चालान पर मुिद्रत �ौरे के अनुसार इसमें कोई बदलाव िकए 
िबना लेन-देन शु� की रािश जमा करेगा। ऑनलाइन भुगतान का चयन करने पर, िवके्रता को अपने के्रिडट/डेिबट 
काडर्/नेट बैंिकंग का उपयोग करके भुगतान करने का प्रावधान होगा। एक बार जब भुगतान एमएसटीसी के नािमत 
बैंक खाते में जमा हो जाता है, तो लेनदेन शु� �तः  �ीकृत हो जाएगा और िवके्रता को एक िस�म जनरेटेड मेल 
प्रा� होगा।  
लेनदेन शु� वापस न करने यो� है।  
लेन-देन शु� का भुगतान िकए िबना िवके्रता को ऑनलाइन ई-िनिवदा का ए�ेस नही ंप्रा� होगा।  
 
नोट:  
बोलीदाताओ ंको सूिचत िकया जाता है वे उ� के समापन से पयार्� समय पहले लेनदेन शु� जमा कर दें  तािक 
बोली प्र�ुत करने के िलए पयार्� समय प्रा� हो सके।  
4. अपलोड की गई िनिवदाओ/ंशु�द्धपत्र की जानकारी िनिवदा को अंितम रूप देने की प्रिक्रया के दौरान ईमेल द्वारा 
भेजी जाएगी। इसिलए िवके्रताओ ंको यह सुिनि�त करने की आव�कता है िक उनकी कॉप�रेट ईमेल आई.डी. 
एमएसटीसी के साथ िवके्रता के पंजीकरण के समय वैध और अद्यतन िकया गया हो। िवके्रताओ ंसे भी अनुरोध है िक 
वे अपने डीएससी (िडिजटल िस�ेचर सिटर्िफकेट) की वैधता सुिनि�त करें। 
 
5. एनआईटी में उ���खत िनयत तारीख और समय के बाद ई-िनिवदा का उपयोग नही ंिकया जा सकता है। 
 
6. ई-िनिवदा में बोली लगाना: 

a) सफल बोलीदाता को काम सौपंने के समय आव�क ईएमडी जमा करना होगा|  िवके्रता (ओ)ं द्वारा अपेिक्षत 
ईएमडी-NEFT/बैंक गारंटी/डीडी केवल अनुसूिचत वािण��क बैंक द्वारा जारी िकया हुआ होना चािहए। ई-
िनिवदा में ऑनलाइन बोली लगाने हेतु िनिवदा शु� (यिद कोई हो) और लेनदेन शु� (यिद कोई हो) का भुगतान 
आव�क है। िनिवदा शु� और लेनदेन शु� वापसी न करने यो� हैं। िनिवदा, िजसके साथ ईएमडी नही ंहै, 
पर िवचार नही ंिकया जाएगा। ईएमडी पर कोई �ाज देय नही ंहोगा। असफल िवके्रता (िवके्रताओ)ं की ईएमडी 
िनिवदा आमंित्रत करने वाले प्रािधकारी द्वारा वापस कर दी जाएगी। 
b) इस प्रिक्रया में तकनीकी और वािण��क बोली प्र�ुत करने के िलए इले�� ॉिनक बोली शािमल है। 
c) केवल लेन-देन शु� जमा करने वाले िवके्रता एमएसटीसी वेबसाइट पर इंटरनेट के मा�म से अपनी तकनीकी 
बोली और वािण��क बोली प्र�ुत कर सकते िजसकी िलंक इस प्रकार है 
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/  
d) िवके्रता को जावा ए��केशन संचालन की अनुमित देनी चािहए। यह प्रिक्रया िबड �ोर खुलने के तुरंत बाद 
करना है। िफर उ�ें कॉमन ट�र्/कमिशर्यल �ेिसिफकेशन भरना होगा और उसे सेव करना होगा। इसके बाद 
टे��कल िबड पर ��क करें। यिद इस ए��केशन को रन नही ंिकया जाता है, तो िवके्रता अपनी तकनीकी 
बोली को सेव/सबिमट नही ंकर पाएगा। 
e) तकनीकी बोली भरने के बाद, िवके्रता को अपनी तकनीकी बोली �रकॉडर् करने के िलए 'सेव’ पर ��क करना 
चािहए। एक बार ऐसा करने के बाद, वािण��क बोली िलंक सिक्रय हो जाता है और उसे भरना होता है और िफर 
िवके्रता को अपनी वािण��क बोली दजर् करने के िलए "सेव" पर ��क करना चािहए। िफर एक बार तकनीकी 
बोली और वािण��क बोली दोनो ंसेव कर िलए जाने के बाद, िवके्रता अपनी बोली दजर् करने के िलए "फाइनल 
सबिमशन" बटन पर ��क कर सकता है। 
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f) िवके्रताओ ंको िनद�श िदया जाता है िक वे एक से अिधक द�ावेज़ अपलोड करने के िलए अटैच डॉक बटन 
का उपयोग कर सकते हैं। 
g) सभी मामलो ंमें, िवके्रता को अपनी बोली जमा करते समय िडिजटल ह�ाक्षर के साथ अपनी आईडी और 
पासवडर् का उपयोग करना चािहए। 
h) पूरी ई-िनिवदा प्रिक्रया के दौरान, िवके्रता एक दूसरे और अ� सभी के िलए पूरी तरह से गुमनाम रहेंगे। 
i) ई-िनिवदा �ोर पूवर्-िनधार्�रत ितिथ और समय से और ऊपर बताई गई अविध तक खुली रहेगी। 
j) ई-िनिवदा प्रिक्रया के दौरान प्र�ुत सभी इले�� ॉिनक बोिलयां िवके्रता पर कानूनी रूप से बा�कारी होगंी। 
िवके्रता द्वारा प्र�ािवत िकसी भी बोली को वैध बोली के रूप में माना जाएगा और के्रता द्वारा उसकी �ीकृित, 
आपूितर् के िन�ादन हेतु के्रता और िवके्रता के बीच एक बा�कारी अनुबंध होगी। 
k) यह अिनवायर् है िक सभी बोिलयो ंको िडिजटल ह�ाक्षर प्रमाण पत्र के मा�म से प्र�ुत िकया जाए अ�था 
इसे िस�म द्वारा �ीकार नही ंिकया जाएगा। 
l) के्रता के पास िबना कोई कारण बताए िनिवदा को रद्द करने या अ�ीकार करने या �ीकार करने या वापस 
लेने या पूणर् रूप से या आंिशक रूप से िव�ा�रत करने का अिधकार सुरिक्षत है। 
m) िनिवदा द�ावेज के िनयमो ंऔर शत� में कोई प�रवतर्न �ीकायर् नही ंहै। िकसी भी िवके्रता द्वारा ई-िनिवदा 
�ोर में बोली प्र�ुत करना िनिवदा के िनयम और शत� की �ीकृित की पुि� करता है। 
n) इस िनिवदा के प�रणाम�रूप कोई भी आदेश उसमें उ���खत िनयमो ंऔर शत� द्वारा शािसत होगा। 
o) िनिवदा आमंित्रत करने वाले प्रािधकारी को यह अिधकार है िक वह िबना कोई कारण बताए इस ई-िनिवदा को 
रद्द कर सकता है या बोली (बोिलयो)ं की प्रा�� की िनयत तारीख को बढ़ा सकता है। 

p) िवके्रताओ ंसे अनुरोध है िक वे िवके्रता मागर्दिशर्का पढ़ें  और बोली लगाने से पहले िस�म से प�रिचत होने के िलए 
https://www.mstcecommerce.com/eprocn/ पर उपल� वीिडयो देखें। 

q) तकनीकी और वािण��क िनयमो ंऔर शत� में िकसी भी िवचलन की अनुमित नही ंहै 
 
7. उपरो� सभी पात्रता मानदंड संबंधी द�ावेज़ (सभी पृ� िविधवत ह�ाक्ष�रत और मुहरबद्ध) को एमएसटीसी 
साइट पर अपलोड िकया जाएगा और इसे बैंक द्वारा परीक्षण हेतु िनिवदा के भाग-I को खोलने के समय डाउनलोड 
िकया जाएगा। इसके अलावा, बैंक द्वारा आगे की िनिवदा प्रिक्रया हेतु द�ावेजो ंकी मूल प्रित मांगे जाने पर ठेकेदार 
इसे प्र�ुत करेगा। 
 
8. बैंक िनिवदाओ ंकी कीमत बोली का मू�ांकन करने से पहले उ� �रपोट� का मू�ांकन करेगा। यिद िकसी 
िनिवदाकार को िकसी भी समय िनिवदा प्रिक्रया में भाग लेने के िलए आव�क पात्रता नही ंपाई जाती है, तो बैंक के 
पास िनिवदा के भाग-I को खोलने के बाद भी उसके प्र�ाव को अ�ीकार करने का अिधकार सुरिक्षत है। बैंक ऐसा 
करने हेतु कोई कारण बताने के िलए बा� नही ंहै। 
 
9. बैंक �ूनतम िनिवदा को �ीकार करने के िलए बा� नही ंहै और िकसी भी िनिवदा को पूणर् या आंिशक रूप से 
�ीकार करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। बैंक िबना कोई कारण बताए सभी िनिवदाओ ंको अ�ीकार करने का 
अिधकार सुरिक्षत रखता है। 
 

  

                                                के्षत्रीय िनदेशक 
                                                                                                                      भारतीय �रज़वर् बैंक  

            भोपाल 
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